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RESUME

Bien qu’axée sur la compréhension de la réussite en frangais des allophones au
collégial, cette recherche étudie les résultats des allophones et des francophones
faibles en frangais dans deux colléges montréalais et apporte des recommandations
s’appliquant aux deux groupes.

L’équipe menant la recherche La réussite en frangais des allophones au collégial :

constat, problématique et solutions poursuit les objectifs suivants :

- recueillir et analyser les notes aux différents cours de frangais des éleves de la
cohorte de 1995 qui étaient a risque d’échec en frangais a I’entrée au collégial ;

- recueillir et analyser, au moyen d’entrevues de groupe, les perceptions des éleves
et des professeurs sur le cheminement en frangais depuis les cours de mise a
niveau jusqu’a I’épreuve ministérielle uniforme ;

- identifier des mesures institutionnelles et pédagogiques permettant d’accroitre la
réussite en frangais des allophones au collégial et cela au moyen de recherches et
d’expérimentations ;

- proposer des mesures institutionnelles visant la clientcle allophone a risque dans
le but d’améliorer son apprentissage du frangais ;

- mettre en application le jumelage d’un cours de mise & niveau avec le cours de
frangais 101 et en évaluer les effets sur la réussite des éleves.

Nous savions déja que les allophones inscrits dans des colleges de langue frangaise
réussissaient moins bien que les francophones 1’ensemble des cours de frangais ainsi
que I’épreuve ministérielle et uniforme de frangais. Nos données sur la réussite aux
cours de frangais dans deux colléges montréalais apportent des nuances a ce tableau
global : les allophones ne constituent pas un bloc homogeéne. Dans les deux colleges,
ils réussissent moins bien les cours de mise a niveau en frangais que les francophones,
mais ils réussissent différemment les cours de la séquence obligatoire de frangais,
tant6t mieux que les francophones, tantdt moins bien, selon le collége et selon le sous-
groupe linguistique. Le constat le plus important est que, dans les deux colleges,
autant chez les allophones que les francophones a risque d’échec en frangais, la trés
grande majorité des éléves changent de college ou abandonnent les études, et ce, en
début de cheminement scolaire.

Les perceptions du cheminement ont confirmé que, pour les deux groupes également,
les cours de mise a niveau et le cours de frangais 101 suscitent peu la motivation des
éleves et ils représentent des défis énormes, voire insurmontables pour certains.

L’expérimentation du jumelage d’un cours de mise a niveau en frangais et du cours de
francais 101 s’est avérée profitable, pour les francophones comme pour les allophones
moyennement faibles, tant au point de vue des notes aux deux cours (quand ils ont pu
étre mesurés) qu’a celui de I’augmentation de la motivation et de I’intérét pour les
deux cours.

Nous recommandons de créer un test de classement a divers niveaux de maitrise de la
langue frangaise, de généraliser le jumelage pour les deux groupes linguistiques et
d’améliorer les conditions matérielles des cours de mise a niveau.



NOTE PRELIMINAIRE

La réussite en frangais des allophones au collégial : constat, problématique et
solutions est un projet initié par Denyse Lemay, conseillere pédagogique au college
de Bois-de-Boulogne. Apres des démarches infructueuses effectuées auprés des
ministéres de I’Education et des Communautés culturelles et de I’Immigration pour
les sensibiliser aux difficultés des allophones de réussir en frangais, il s’est avéré utile
de recueillir des données de recherche sur le sujet et de préciser le diagnostic. Dés la
conception du projet, des chercheurs d’/mmigration et Métropoles ont établi un
partenariat de recherche avec les colléges qui s’engageaient dans la présentation d’une
demande de financement au Programme d’aide a la recherche sur I’enseignement et
’apprentissage (PAREA). L’approbation de la demande de subvention a permis de
réaliser le projet sur une période de deux ans. Parallelement, le programme de
recherche d’Immigration et Métropoles, par le biais du volet Education, a accordé un
financement tout au long des années d’élaboration et de réalisation de la recherche,
principalement pour la cueillette, le traitement statistique et I’analyse des données.

Cette recherche est donc le fruit d’une collaboration entre plusieurs personnes. Les
deux chercheuses principales, professeures de frangais au collégial, ont mené toutes
les étapes de la recherche a ’exception du traitement statistique des données. Elles ont
travaillé en étroite collaboration et de fagon continue avec ’initiatrice du projet a la
définition de la problématique et a la structuration de la recherche. Deux chercheuses
d’Immigration et Métropoles, également professeures en didactique des langues a la
Faculté des Sciences de 1’Education de I’Université de Montréal, ont apporté leurs
connaissances sur les principales recherches concernant I’apprentissage d’une langue
seconde et elles ont participé a 1’évaluation critique des différentes démarches de
recherche. L’une d’elles s’est chargée de la cueillette et du traitement statistique des
données ; ’autre a travaillé a la structuration des entrevues de groupes et a la
codification des données.

Nous tenons a les remercier de leur précieuse et agréable collaboration : tout en étant
trés réceptives a comprendre la situation des colléges, elles ont fait bénéficier 1’équipe
de recherche de leurs connaissances théoriques du domaine de 1’apprentissage d’une
langue seconde.
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Chapitre |

PROBLEMATIQUE

Depuis la mise en application de la Charte de la langue frangaise' en 1977, les effets de
I'intégration des €léves immigrants dans le systéme scolaire québécois de langue
frangaise se sont fait sentir progressivement. Dans les colléges de langue francaise, c’est
surtout a partir de la fin des années 80 que la présence d’éléves allophones’ est devenue
marquée. Nous nous interrogeons ici sur leurs résultats en frangais : atteignent-ils les
compétences exigées a 1’ordre collégial aussi bien que les éléves francophones ? les
colleges francophones leur offrent-ils les mémes chances de réussite en frangais qu’aux
étudiants dont le frangais est la langue maternelle® ?

Dans ce premier chapitre, nous allons d’abord faire état de la proportion d’éléves
allophones dans les colléges du Québec et de Montréal ; nous noterons la grande diversité
des groupes linguistiques qui y sont représentés. Une fois ce portrait tracé, nous
présenterons diverses mesures de leur réussite a 1’ordre collégial, y compris celles de leur
réussite dans les cours de frangais et & 1’épreuve ministérielle et uniforme en langue
d’enseignement. Par la suite, nous décrirons brie¢vement 1’aide linguistique qu’offrent la
plupart des colléges aux €léves en difficulté en frangais. Finalement, nous rappellerons
les grandes orientations gouvernementale et ministérielle qui visent 1’intégration
linguistique* des immigrants au Québec, et ce, dans le but de vérifier dans quelle mesure
les colleges de langue frangaise contribuent a cette intégration linguistique des éléves
allophones.

1.1 Présence des éléves allophones au collégial

Nous allons tout d’abord examiner le comportement des éléves allophones, une fois
terminées leurs études secondaires. La décision de poursuivre leur formation dans un
college francophone ou anglophone est-elle liée a la langue d’enseignement au
secondaire ? Les tendances sont-elles restées stables durant ces derniéres années ?

' Communément appelée loi 101, elle a pour objectif de protéger et de promouvoir la langue frangaise. Elle
oblige les immigrants, a quelques exceptions pres, a fréquenter I’école de langue frangaise aux ordres
primaire et secondaire.

? Nous entendons par allophones les personnes dont la langue maternelle n’est ni le frangais ni I’anglais.

* La langue maternelle est la premiére langue apprise et encore comprise.

* L’intégration linguistique comprend 1’apprentissage et 'usage du frangais : QUEBEC, Enoncé de
politique en matiére d’immigration et d’intégration, Ministére des Communautés culturelles et de
I’Immigration, 1990, p. 45.
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1.1.1 Dans ’ensemble du réseau collégial

La loi 101 a imposé aux immigrants, a4 quelques exceptions pres, la fréquentation de
I’école francophone jusqu’a la fin de la scolarité obligatoire. C’est dire qu’au primaire et
au secondaire la majorité de ceux-ci doivent fréquenter des établissements scolaires de
langue frangaise, mais qu’au collégial ils ont le choix de la langue d’enseignement.
Puisqu’ils peuvent aussi bien s’inscrire dans un cégep anglophone que dans un cégep
francophone, quel choix font-ils ? Le tableau 1 révéle les tendances changeantes de cette
population entre les années 1981 et 1998.

Tableau 1

Répartition des nouveaux éléves allophones inscrits au collégial
selon la langue d’enseignement a I’ordre collégial®

1981-1998
Langue d’enseignement au collégial
Année Francais Anglais Francais et Total
anglais
(%) (%) (%) ™)
1981 15,6 80,5 3,9 2706
1986 28,3 69,6 2,1 4084
1991 41,3 56,8 1,8 4023
1994 45,5 53,1 1,4 4184
1995 44,6 54,2 1,2 4336
1996 43,3 55,6 1,1 4564
1997 42,8 56,4 0,8 4225
1998° 43,1 56,0 1,0 4146

Nous remarquons qu’entre I’automne 1981 et I’automne 1994 la proportion d’éleves
allophones qui choisissent d’étudier en frangais a augmenté de 30 %, passant de 15,6 a
45,5 %. Cette proportion a légérement diminué de 1994 & 1997 alors qu’elle se chiffrait a
42,8 %. Les données provisoires pour ’automne 1998 font état d’une légére augmentation
puisque la proportion d’allophones a passé a 43,1 %. Il faut toutefois tenir compte du fait
que le nombre total des nouveaux éleves allophones varie au cours de la periode allant de
1981 a 1998.

S MINISTERE DE L’EDUCATION. Direction des statistiques et des études quantitatives, fichiers Banques
historiques et SIGDEC. « La situation linguistique dans le secteur de I’éducation en 1997-1998 », dans
Bulletin statistique de |'éducation, n° 10, mars 1999, p. 6.

® Données provisoires.
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Le choix des allophones pour la langue d’enseignement au collégial dépend-il de la
langue d’enseignement au secondaire ? Déja en 1990, Lévesque et Pageau avaient
observé que :

... la langue d’enseignement au secondaire semble relativement déterminante quant au
choix de la langue d’enseignement au collégial. Ainsi, a ’automne de 1980 et a celui de
1983, environ 72 % des allophones qui ont étudié en frangais au secondaire choisissent
également le francais comme langue d’enseignement au collégial. A 1’automne 1986,

cette proportion atteint 81,2 %,

Le tableau 2 indique que cette tendance est en train de changer depuis la fin des années
80.

Tableau 2

Répartition des nouveaux éleves allophones inscrits au collégial
selon la langue d’enseignement au secondaire®

1987-1998

Langue Langue d’enseignement au collégial

d’enseignement | 5 p g0 Francais Anglais | Francais et Total
au secondaire anglais
(%) (%) (%) ™

Francais 1987 81,5 17,7 0,8 1548
1990 71,1 27,1 1,9 2292
1995 61,4 37,2 1,4 3145
1996 57,6 41,3 1,1 3421
1997 57,2 41,8 4,0 3146
1998° 57,0 41,9 1,1 3132
Anglais 1987 1,1 94,2 4,7 2272
1990 0,6 97,3 2,0 1725
1995 0,3 99,0 0,7 1190
1996 0,5 98,2 1,2 1135
1997 0,8 99,0 0,2 1079
1998"° 0,1 99,3 0,6 1014

7 LEVESQUE, Mireille et Danielle PAGEAU. La persévérance aux études. La conquéte de la toison d’or
ou l'appel des sirénes, Québec, Direction générale de I’enseignement collégial, ministére de
I’Enseignement supérieur et de la Science, juin 1990, p. 109.

8 MINISTERE DE L’EDUCATION. Direction des statistiques et des études quantitatives, fichiers Banques
historiques et SIGDEC. « La situation linguistique dans le secteur de 1’éducation en 1997-1998 », dans
Bulletin statistique de 1’éducation, n° 10, mars 1999, p. 6.

° Données provisoires.

' Données provisoires.
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On remarque depuis 1987 une diminution constante de la proportion d’éleves allophones
qui, ayant étudié en frangais au secondaire, optent pour le frangais a I'ordre collégial.
Nous devons constater que, méme si la proportion d’éleves allophones diminue depuis
1990 dans les cégeps francophones, le nombre global d’éleves augmente, et ce, a cause de
’accroissement de la population allophone globale. Ainsi, en 1990, 71,1 % de 2292
éléves donnaient 1630 éléves, alors qu’en 1998, on obtenait 1785 pour 57 % de 3132
éléves. Quand on tient compte de la langue d’enseignement au secondaire, on constate
que la propension des allophones a choisir ’anglais augmente, peu importe leur passage
par I’école secondaire francophone ou anglophone. Etant donné le nombre total de
nouveaux éléves allophones inscrits, la diminution de la proportion d’entre eux qui
étudient en francais ne doit pas cacher leur possible augmentation en nombre ; en effet, en
1987, 81,5 % de 1548 éléves représentent 1262 éleves alors qu’en 1998 on constate que
1785 éleves correspondent a 57 % de 3132 éleves.

Il faut observer dans ce tableau le pourcentage d’éleves allophones qui, ayant étudié en
francais au secondaire, choisissent d’étudier en anglais au collégial : cette proportion est
en constante augmentation depuis 1987. La proportion d’allophones qui, ayant étudié en
anglais au secondaire, choisissent d’étudier en anglais au collégial est également en
augmentation mais avec une importance moindre.

L’augmentation de la présence des éleves allophones constitue un phénomene
essentiellement montréalais, car c’est surtout dans les cégeps de ’ile de Montréal qu’elle
s’observe : « On constate que 94,4 % des éleves allophones du réseau collégial, secteurs
public et privé, fréquentent des établissements de la région de Montréal.(...) Pour cette
méme année, 1996-1997, les éleéves allophones composaient 16,2 p. 100 de I’effectif de la
région de Montréal''. »

Le tableau 3 nous indique la proportion d’allophones dans les cégeps de langue frangaise
et de langue anglaise de 1’ile de Montréal.

"' MINISTERE DE L’EDUCATION. Une école d’avenir/Politique d’intégration scolaire et d’éducation
interculturelle, Québec, 1998, p. 3.
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Proportion d’éléves allophones dans les cégeps de lan
et de langue anglaise de I’ile de Montréal
1983 — 1989 — 1995

Tableau 3

1

%ue francaise

Cégeps de langue frangaise 1983 1989 1995
Ahuntsic 2,9 11,0 14,9
André-Laurendeau 4,6 9,5 10,2
Bois-de-Boulogne 34 13,1 21,7
Maisonneuve 3,1 8,8 13,9
Marie-Victorin 13,1
Rosemont 5,1 14,2 15,8
Saint-Laurent 6,8 16,7 16,1
Vieux-Montréal 3,0 7,1 8,2
Cégeps de langue anglaise 1983 1989 1995
Dawson 35,0 28,2 27,7
John Abbott 7,9 9,9 16,4
Vanier 38,0 40,5 41,3

A partir de ces deux tableaux, nous faisons les constatations suivantes :

- les cégeps anglophones regoivent un pourcentage important d’éleves
allophones ;

- T’augmentation de la population allophone est particulicrement importante
depuis 1983 dans les cégeps francophones. Cette présence grandissante est,
vraisemblablement, une des conséquences de I’application de la loi 101.

1.1.2 Dans les trois colléges a I’étude

Comme nous venons de le voir dans le tableau 3, le college de Bois-de-Boulogne présente
le pourcentage d’allophones le plus élevé de la province, soit 21,7 %, alors que le collége
de Maisonneuve, avec un pourcentage de 13,9 %, et le cégep Marie-Victorin, avec
13,1 %, se situent légérement au-dessus de la moyenne de 11,6 % des cégeps
francophones de la région de Montréal. Le tableau 4 nous montre la situation précise des
populations francophone, anglophone et allophone dans les trois colleges retenus pour la
recherche, et ce, en parallele avec les cégeps du reste de 1’ile de Montréal et de
I’ensemble de la province, a I’automne 1995.

12 Ibidem.
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Tableau 4

Pourcentage d’éléves inscrits au collégial dans le secteur francophone
a ’enseignement régulier, selon la langue maternelle,
dans les trois colléges a I’étude, dans les cégeps de la région de Montréal
et dans les cégeps du réseau

Automne 1995"
Frangais Anglais Autres

Bois-de-Boulogne 74,1 % 0,8 % 21,7%
Maisonneuve 84,8% 0,6 % 13,9 %
Marie-Victorin 84,6 % 0,6 % 13,1 %
Total des cégeps de langue
francaise de la région de 85,7 % 0,7 % 11,6 %
Montréal'*
Total des cégeps de langue 93,8 % 0,5 % 4,4 %
francaise

1.2 Diversité de la clientéle allophone dans le réseau collégial

1l s’agit maintenant de souligner la composition linguistique tres variée de la population
scolaire allophone dans 1'ile de Montréal, puis de comparer son taux de réussite avec
celui des deux autres groupes linguistiques représentés au collégial. Nous tiendrons
compte des résultats obtenus pour I’ensemble des cours suivis, de méme que pour le cours
particulier de frangais. Nous indiquerons également les mesures de redressement adoptées
par les colléges de langue frangaise. Nous ferons enfin état des politiques d’intégration
linguistique et culturelle aménagées par les différents colléges du Québec.

1.2.1 Dans ’ensemble du réseau collégial

Selon I’étude menée par Chantal Leclerc,"
... les langues maternelles le plus souvent déclarées par les allophones au collégial en 1989 et
qui figurent dans le fichier du ministére de I’Education sont : I'italien (27,9 %), le grec
(13,5 %), I’espagnol (7,2 %), le créole (5,8 %), le vietnamien (4,9 %), le portugais (4,5 %),
I’arabe (4,4 %), le chinois (3,3 %), une langue autochtone (2,6 %), le polonais (1,7 %),
I’allemand (1,6 %), I’hébreu (1,2 %) ; les autres 21,5 % d’allophones ont déclaré une autre
langue maternelle que celles énumérées.

'3 MINISTERE DE L’EDUCATION. Direction générale de I’enseignement collégial, Systtme CHESCO,
version 1995.

11 s°agit des cégeps de langue frangaise de I’ile de Montréal, du cégep Edouard-Montpetit de Longueuil et
du cégep Montmorency de Laval.

'S LECLERGC, Chantal. La présence des minorités linguistiques au collégial, Québec, Direction générale de
I’enseignement collégial, Service des affaires étudiantes, ministére de I’Enseignement supérieur et de la
Science, novembre 1990, p. 12 et 13.
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En 1989 également, Leclerc'® soulignait que
les cégeps anglophones sont beaucoup moins concemés par la diversification des
caractéristiques ethnolinguistiques de leur effectif allophone puisque celui-ci continue d’étre
issu en grande partie de communautés linguistiques installées au Québec depuis longtemps. ..
Les cégeps francophones, pour leur part, accueillent les éléves issus de communautés
implantées plus récemment au Québec.

Le tableau 5 présente la distribution des inscriptions de certains groupes d’allophones
dans les cégeps francophones et anglophones. Les pourcentages des sous-groupes
linguistiques sont présentés par ordre décroissant dans les cégeps francophones et
anglophones. Il faut mentionner que, méme si ces chiffres datent de plus de 10 ans, ils
reflétent une diversité encore observée dans nos trois colleges lors de cette présente
recherche.

Tableau 5

Distribution des inscriptions par langue maternelle, au service d’enseignement
régulier, 2 un programme de DEC, dans le réseau public,
selon la langue d’enseignement de I’établissement
Automne 1989"7

Langue maternelle Cégeps francophones de Cégeps anglophones
I’ile de Montréal
Créole 91,9 % 8,1%
Vietnamien 85,6 % 14,4 %
Arabe 68,6 % 31,4%
Espagnol 68,1 % 31,9 %
Grec 9,3% 90,7 %
Italien 14,4 % 85,6 %
Portugais 48,3 % 51,7 %

1.2.2 Dans les trois colléges a I’étude

Dans les trois colléges a 1’étude, nous retrouvons en plus des éléves francophones, ceux
dont la langue maternelle est I’allemand, 1’anglais, 1’arabe, I’arménien, le chinois, le
créole, I’espagnol, le grec, ’italien, le polonais, le portugais, le vietnamien et quelques
autres. A Bois-de-Boulogne, les sous-groupes linguistiques les plus représentés sont les
arabophones, 8,7 %, les créolophones, 7,4 % et les arménophones, 6,3 %. A Marie-
Victorin, ce sont les italophones, 8,0 %, les hispanophones, 3,4 % et les créolophones
4,8 %. A Maisonneuve, ce sont les mémes groupes linguistiques que ceux de Marie-
Victorin avec les pourcentages suivants : les italophones, 3,6 %, les créolophones,

'® Ibidem, p. 17.
' MINISTERE DE L’EDUCATION. Direction générale de I’enseignement collégial, Systtme CHESCO,
1989.
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3,6 % et les hispanophones, 2,8 % ; & ceux-13, on ajoute les vietnamophones dont le
pourcentage atteint 2,6 %. Nous pouvons souligner qu’au college de Bois-de-Boulogne se
retrouvent des éléves issus de communautés ethniques (arabophone et arménophone) plus
récemment installées au Québec que celles retenues pour notre étude a Maisonneuve et a
Marie-Victorin (italophone et hispanophone).

Tenant compte des données générales du réseau collégial et de celles propres aux cégeps
choisis pour cette étude, nous pouvons souligner I’ampleur du défi que doivent relever,
tout particuliérement, les cégeps francophones de la grande région de Montréal pour
ajuster leurs pratiques pédagogiques aux besoins de leurs clientéles.

Les allophones qui choisissent d’étudier en frangais au collégial réussissent-ils bien ?
Nous allons examiner un indicateur de leur réussite globale, leur taux de diplomation et,
plus précisément, leur réussite en frangais.

1.3 Réussite comparée des francophones, anglophones et allophones des colléges du
Québec

Pour pouvoir comparer la réussite des francophones, anglophones et allophones a I’ordre
collégial, nous allons examiner tout d’abord leur taux de diplomation dans les
programmes préuniversitaires et techniques, puis leur taux de réussite dans les quatre
cours obligatoires en langue d’enseignement et a I’épreuve ministérielle.

1.3.1 Taux de diplomation

Le tableau 7 présente les taux de diplomation comparés selon la langue maternelle des
collégiens. Nous avons retenu les trois sous-groupes linguistiques dont les taux de
diplomation sont les plus forts et les plus faibles. Les données concernant les taux de
diplomation de ’ensemble des sous-groupes linguistiques se retrouvent en annexe 1.
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Tableau 6

Taux de diplomation, en pourcentage, par langue maternelle,
pour ’ensemble du réseau collégial
au début de la 6° année consécutive a une 1™ inscription

Automne 1990
Langue Programme Langue | Programme
maternelle | préuniversitaire | maternelle | technique
Francophones 71,8 55,7
Anglophones 63,3 46,7
Allophones 71,3 53,9
Allophones a taux de
diplomation les plus forts allemand 89,5 chinois 75,6
vietnamien 82,5 italien 62,1
arabe 78,3 portugais 60,4
Allophones a taux de
diplomation les plus faibles | créole 53,6 créole 40,4
portugais 61,2 espagnol 41,7
espagnol 62,4 vietnamien 46.3

Globalement, comme le montre ce tableau, les allophones au collégial réussissent et
obtiennent leur DEC de fagon tout & fait comparable aux francophones et méme mieux
que les anglophones. Toutefois, cette affirmation n’est plus tout a fait exacte si on regarde
les taux de diplomation par groupe linguistique ; on remarque, alors, une variation d’un
groupe linguistique & 1’autre. Certains groupes linguistiques réussissent mieux que les
francophones et les anglophones et d’autres réussissent moins bien, et ce, autant pour
I’obtention d’un DEC préuniversitaire que pour celle d’'un DEC technique. Nous
remarquons que les créolophones et les hispanophones ont un taux de diplomation
toujours inférieur & celui des francophones, tant dans les programmes préuniversitaires
que dans les programmes techniques. Par ailleurs, pour un méme sous-groupe
linguistique, par exemple pour les vietnamophones, les taux de diplomation peuvent
varier beaucoup selon que les éléves sont inscrits dans un programme préuniversitaire ou
dans un programme technique.

1.3.2 Taux de réussite aux cours de francais
Aprés nous étre penchées sur la réussite globale, nous nous intéressons a la réussite

particuliére en frangais. Le tableau 7 présente les taux de réussite aux cours de mise a
niveau ainsi qu’aux trois premiers cours de la séquence obligatoire de frangais.

'8 MINISTERE DE L’EDUCATION. Enseignement supérieur, Direction de ’enseignement collégial,
fichier CHESCO, 1996.
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Tableau 7

Réussite aux différents cours de francais
des éléves inscrits a I’enseignement régulier,
dans un programme de DEC ou en session d’accueil et d’intégration, a temps plein,
pour P’ensemble du réseau’’

Automne 1995 et 1996
Cours de frangais Langue maternelle Automne 95 Automne 96
Fr 001 Francophones 61,7 60,8
(Mise & niveau) Anglophones 47,1 50,0
Allophones 54,7 48,2
Fr 002 Francophones 55,1 48,0
(Mise & niveau) Anglophones 0,0 50,0
Allophones 60,6 43,9
Fr 101 Francophones 69,1 70,3
Anglophones 63,0 61,7
Allophones 60,0 56,4
Fr 102 Francophones ' 70,2 68,3
Anglophones 63,5 60,0
Allophones 66,7 56,0
Fr 103 Francophones 88,7 85,4
Anglophones 88,3 71,2
Allophones 81,8 78,6

Contrairement 4 ce qu’on constate pour les taux de diplomation, tous les groupes
linguistiques rencontrent de fortes difficultés pour la réussite en frangais. Le taux de
réussite des allophones est généralement inférieur a celui des francophones et a celui des
anglophones, a I’exception du cours mise a niveau 002 a I’automne 1995, résultat que
’on ne peut expliquer.

Les francophones réussissent généralement mieux que les allophones et que les
anglophones aux cours de la séquence obligatoire de frangais. A T’automne 1996, les
résultats sont inférieurs a ceux de I’automne 1995, et ce, pour tous les cours ;
’explication que I’on peut donner en ce qui concerne le cours de mise & niveau est que le
nouveau devis pour ces cours exige maintenant des rédactions de textes. En 103, la
moyenne a la session d’automne 1995 est plus forte pour tous les groupes linguistiques,
car ces classes regroupent les éléves forts de la cohorte de 1994. Ces éléves qui ont
commencé leurs cours I’année de I’implantation de la nouvelle séquence, soit a I’automne

% Ibidem.
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1994, se retrouvent a 1’automne 1995 en frangais 103 sans avoir suivi un cours de mise a
niveau ni subi un échec; les autres groupes, au contraire, sont formés de cohortes

hétéroclites a I’image habituelle des classes dans nos cegeps.

1.3.3 Résultats a ’épreuve ministérielle uniforme en langue d’enseignement
et littérature

Aprés avoir comparé les taux de diplomation et les taux de reussite en frangais pour
’ensemble des éléves du réseau collégial francophone et anglophone, observons, dans le
tableau 8, leur performance a Dépreuve ministérielle et uniforme en langue
d’enseignement et littérature aussi bien dans le secteur francophone que dans le secteur
anglophone. Notons que, dans ce tableau, nous présentons les taux d’échec a cette

épreuve et non les taux de réussite.

Taux d’échec, en pourcentage, 2 I’épreuve ministérielle uniforme
de francais et d’anglais, selon la langue maternelle
Automne 1995 4 Hiver 1999%°

Tableau 8

Echec (en %) a I'épreuve
ministérielle de francais
Selon la langue maternelle

Echec (en %) a I'épreuve
ministérielle d'anglais
Selon la langue maternelle

Langue Langue Langue Langue
maternelle maternelle maternelle maternelle

francaise autre anglaise Autre
Automne 1995 18,5 27
Hiver 1996 254 32,7 11 17,1
Automne 1996 16,0 27,0 6,6 9,5
Hiver 1997 22,0 35,5 6,6 8,7
Automne 1997 12,2 25,4 9,5 17,7
Hiver 1998 8,8 23,1 6,5 10
Automne 1998 10,7 26,1 7 12,2
Hiver 1999 12,3 27,2 7,6 13,4

Les allophones, qu’ils soient dans le réseau francophone ou anglophone, réussissent
respectivement moins bien 1’épreuve ministérielle en langue d’enseignement et littérature
que les éléves de langue maternelle francaise ou anglaise. Notons que la différence qui
sépare les allophones des francophones est supérieure a celle qui les sépare des
anglophones. Toutefois, il faut remarquer que le taux d’échec des francophones a

20 MINISTERE DE L’EDUCATION. Direction de ’enseignement collégial, mars 1998 et décembre 1999.
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I’épreuve ministérielle, bien que leurs résultats se soient améliorés, reste plus élevé que
celui des anglophones.

Etant donné les difficultés de réussite en frangais des allophones, quelles mesures leur
offrent les colléges de langue frangaise pour assurer leur réussite en frangais ?

1.4 Soutien linguistique offert aux éléves en difficulté aux ordres primaire,
secondaire et collégial

Dans cette partie, nous allons passer en revue les mesures mises en place par les ordres
primaire, secondaire et collégial pour soutenir les éléves allophones en difficultés
langagieres.

1.4.1 Aux ordres primaire et secondaire

Aux ordres primaire et secondaire, le gouvernement du Québec a mis en place des
mesures pour favoriser 1’insertion scolaire et 1’insertion sociale dans la société d’accueil
des jeunes éléves nouvellement arrivés. Ainsi, on a créé des classes d ‘accueil® en 1969 et
des classes de francisation” en 1981 qui visent, aprés un séjour de 10 mois, le
développement du frangais langue d’enseignement, condition essentielle des
apprentissages ultérieurs. Si le nombre d’éleves n’est pas suffisant pour ouvrir une classe
d’accueil ou de francisation, I’éléve est inscrit dans une classe ordinaire et bénéficie de
mesures spéciales d’accueil ou de francisation™ sous la forme d’un enseignement du
frangais a des moments déterminés de la journée. Depuis 1988, des services de soutien
linguistique™ assurent le suivi des éléves allophones une fois qu’ils sont intégrés dans les
classes ordinaires.

1.4.2 A Pordre collégial

Contrairement au primaire et au secondaire, le secteur collégial n’offre pas de classe
d’accueil pour les éléves allophones en difficulté, car avec un diplome d’études
secondaires (DES) ou un diplome équivalent, 1’éléve allophone est admis au cégep sans
égard a son niveau de connaissance du frangais ; les éléves allophones admis au cégep
détiennent des niveaux de francisation fort différents les uns des autres. Généralement,
dans la plupart des cégeps, une fois admis, 1I’éléve allophone, tout comme I’éleéve
francophone, passe un test de classement en frangais. Si la note obtenue est inférieure a la
note de passage, 1’éléve doit suivre un ou deux cours de mise & niveau en langue
francaise. Le plus souvent, mais il s’agit d’une pratique qui varie selon les colléges, ces
cours sont préalables a ceux de la séquence obligatoire de frangais qui, elle, se compose

2! MINISTERE DE L’EDUCATION. Le point sur les services d’accueil et de francisation de 1’école
publique québécoise. Pratiques actuelles et résultats des éléves, Direction de la Coordination des réseaux,
Direction des Services aux communautés culturelles, Québec, 1996, p. 3, 4 et 5.

2 Ibidem, p. 4.

2 Ibidem, p. 3.

** Ibidem, p. 5.
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de quatre cours de frangais et littérature. Bien que les devis ministériels tracent des
orientations communes et exigent des compétences bien déterminées, les colléges
jouissent d’une grande autonomie dans le choix des contenus littéraires et dans la
démarche pédagogique des cours offerts a leurs €leves ; d’ou la nécessité de présenter
(voir le chapitre IV) le cheminement particulier offert dans les trois cégeps a I’étude.

Jusqu’en 1994, I’éléve ayant échoué au test de frangais pouvait suivre un cours de mise a
niveau dans des groupes distincts selon qu’il était francophone ou allophone ; dans
certains cégeps, allophones et francophones suivaient les mémes cours de mise a niveau
dans les mémes groupes. Depuis la réforme de I’enseignement collégial de 1994, le
ministére de 1’Education ne subventionne plus de groupes de mise & niveau distincts pour
allophones et francophones ; tous les éléves qui ont échoué au test de classement en
francais se retrouvent ainsi dans les mémes groupes de mise a niveau. Dans bon nombre
de colléges, les éléves éprouvant des difficultés a réussir en frangais peuvent consulter un
centre d’aide, ou des enseignants et des pairs essayent de les aider a surmonter leurs
difficultés. Toutefois, un petit nombre de cégeps, tel Bois-de-Boulogne, forme des classes
distinctes pour francophones et allophones.

1.4.2.1 Centre d’aide en francais

Le centre d’aide ouvre généralement ses portes quatre ou cinq jours par semaine ; des
professeurs de frangais y assurent la permanence. Les consultations sont offertes a tous
les éléves, aussi bien aux allophones qu’aux francophones et elles peuvent prendre deux
formes différentes :

- une aide ponctuelle qui permet de répondre aux questions particuliéres d’un
éleve, et ce, sans rendez-vous ;

- une aide plus soutenue qui permet a 1’éleve de faire un apprentissage plus
complet et plus approfondi en compagnie de I’enseignant consultant.

Dans les centres d’aide, on peut retrouver, outre la documentation sur papier, des
cassettes et des logiciels qui permettent de varier le matériel pédagogique.

On peut réaliser I’ampleur du défi que représente, pour les colleges de langue frangaise, la
réussite en frangais des allophones ayant des langues maternelles différentes, tout en
offrant si peu de services appropriés. Pourtant, les colleges du Québec sont soumis aux
grandes orientations des politiques concernant I’intégration linguistique des allophones
dans la société et dans le secteur de I’éducation plus particuliérement.

1.5 Objectifs d’intégration linguistique et sociale des immigrants au Québec

L’Enoncé de politiqgue en matiére d’immigration et d’intégration du gouvernement du
Québec publié en 1990 et la Politique d’intégration scolaire et d’éducation interculturelle
adoptée en 1998 par le ministére de I’Education constituent pour I’instant les lignes

% 1 était alors possible, pour un collége francophone, d’offrir des cours de frangais langue seconde ; cette
possibilité a été abolie en 1994.
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directrices des colléges qui désirent agir dans le domaine interculturel. Certains colléges
se sont dotés d’une politique interculturelle locale, mais cette pratique n’est pas encore
largement répandue. Nous devons souligner qu’en 1999, grice a I’aide financiére
accordée par la Direction de 1’enseignement collégial et grice a I’appui du Service
interculturel collégial, plusieurs colleges sont en train de rédiger une politique locale en
s’inspirant de celle adoptée récemment par le MEQ.

L’une des cinq orientations de [!’Enoncé de politique en matiére d’immigration et
d’intégration touche a la langue frangaise :

Assurer le développement des services d’apprentissage du frangais et la promotion de
son usage auprés des immigrants et des Québécois des communautés culturelles?.

Les objectifs poursuivis en matiére de francisation sont les suivants :

Accroitre I’accessibilité et la qualité des services d’apprentissage du frangais destinés
aux immigrants et aux Québécois des communautés culturelles.

Développer 1'usage du frangais chez les immigrants et les Québécois des
communautés culturelles”.

Les trois principes qui fondent les orientations de la Politique d’intégration scolaire et
d’éducation interculturelle sont les suivants :

- la promotion de I’égalité des chances ;
- la maitrise du frangais, langue commune de la vie publique ;
- I’éducation a la citoyenneté démocratique dans un contexte pluraliste.

Deux des huit orientations retenues par la Politique touchent a la langue frangaise :
’apprentissage du frangais doit étre considéré comme un processus continu et le frangais,
langue commune de la vie publique et véhicule de culture, doit étre valorisé par la
communauté éducative. Il est impératif d’insister sur la nécessité pour les allophones de
maitriser la langue frangaise en vue de réussir leur intégration linguistique et de disposer
des mémes chances de réussite que les autres éleves.

Au regard de la premiére orientation, la Politique précise que le Ministere de 1’Education
et celui des Relations avec les citoyens et de I’Immigration

... verront également a combler le vide entre les cours offerts dans les cofis et les

cours de mise & niveau en frangais offerts dans les colléges aux éléves qui désirent

poursuivre leurs études collégiales tant a I’enseignement ordinaire qu’en formation
: 28

continue™.

2 MINISTERE DES COMMUNAUTES CULTURELLES ET DE L'IMMIGRATION. Enoncé de
politique en matiére d’immigration et d'intégration, Québec 1990, p. 19.

" Idem, p. 50.

2 MINISTERE DE L’EDUCATION. Une école d’avenir. Politique d’intégration scolaire et d’éducation
interculturelle, Québec, 1998, p. 28.
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A la lumiére des constatations faites tout au cours de ce chapitre et de celles relatives a la
Politique d’intégration scolaire et d’éducation interculturelle, il en va de la responsabilite
des colléges de remplir la mission d’intégration linguistique de leur clientele allophone
que leur a assignée le gouvernement en 1990 et que la ministre de I’Education a
confirmée en 1998. Toutefois, une question de taille s’impose : comment remplir cette
mission a I’ordre collégial ? C’est a cette question que nous nous sommes intéressées.

Résumons ainsi la problématique de notre recherche :

les colleges de langue frangaise, surtout ceux de la région de Montréal,
recoivent une clientele allophone depuis peu de temps ;

. cette clientéle est composée de sous-groupes linguistiques variés ;

dans I’ensemble du réseau collégial, les allophones réussissent moins bien
I’ensemble des cours de frangais ainsi que 1’épreuve ministérielle malgré un
taux de diplomation trés comparable a celui des francophones ;

ces indicateurs de réussite au collégial varient toutefois beaucoup selon les
sous-groupes linguistiques considérés ; certains réussissent moins bien, d’autres
mieux que les francophones ;

bien que peu de services appropriés soient offerts aux allophones pour
’apprentissage du frangais dans les colléges de langue frangaise, des politiques,
gouvernementale et ministérielle, promeuvent I’apprentissage continu du
frangais par des services destinés aux allophones.

Comment remplir cette mission a ’ordre collégial ? Comment améliorer les chances des
allophones d’apprendre le frangais dans les colléges de langue frangaise ?

Nous avons décidé d’aller plus loin dans la compréhension de cette problématique en
nous fixant cinq objectifs :

1. Recueillir et analyser des données quantitatives sur la réussite en frangais
des allophones de la cohorte de 1995 dans trois colleges de la région de
Montréal : de Bois-de-Boulogne, de Maisonneuve et Marie-Victorin, depuis
les cours de mise A niveau jusqu'a l'épreuve ministérielle uniforme de
frangais.

2. Recueillir et analyser les données qualitatives sur le cheminement parcouru
par les éléves depuis les cours de mise a niveau jusqu'a l'épreuve
ministérielle uniforme ainsi que les mesures institutionnelles dans chacun
des cégeps.

3. Déterminer des mesures institutionnelles et pédagogiques permettant
d'accroitre la réussite en frangais des allophones au collégial, et cela, au
moyen des recherches qui ont été faites dans ce domaine dans plusieurs
cégeps et a d'autres niveaux, telles les universités.
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. Proposer des mesures institutionnelles visant la clientéle allophone a risque

dans le but d’améliorer son apprentissage du frangais.

Mettre en application une des mesures retenues et en évaluer les effets sur la
réussite des éleves.



Chapitre Il

OBJECTIFS ET METHODOLOGIE

En vue de répondre a notre question sur I’intégration linguistique des allophones au
collégial, nous avons pu déterminer cinq objectifs. Ils sont présentés dans ce chapitre,
accompagnés des démarches méthodologiques retenues pour chacun d’eux.

2.1 Premier objectif

Recueillir et analyser des données quantitatives sur la réussite en frangais des
allophones de la cohorte de 1995 dans trois colléges de la région de
Montréal : de Bois-de-Boulogne, de Maisonneuve et Marie-Victorin, depuis
les cours de mise & niveau jusqu'a l'épreuve ministérielle uniforme de
frangais.

2.1.1 Choix des colléges

Pour étudier les conditions de réussite des éléves allophones au collégial, nous devions
inévitablement suivre la piste des colléges de la région de Montréal étant donné la forte
concentration des allophones du Québec dans les cégeps de cette région. Nous en avons
choisi trois, soit les cégeps de Bois-de-Boulogne, de Maisonneuve et Marie-Victorin.

L'intérét de cette recherche réside principalement dans sa dimension intercollégiale. Elle
concerne en effet trois cégeps montréalais francophones. Selon les données du ministere
de 1'Education du Québec, telles qu’elles sont présentées dans les tableaux 3 et 4 du
chapitre I, le collége de Bois-de-Boulogne détient, en 1995, le pourcentage d'allophones
le plus élevé. Les cégeps de Maisonneuve et Marie-Victorin se situent dans la moyenne
de la région de Montréal.

De plus, deux de ces établissements, Bois-de-Boulogne et Marie-Victorin, sont les
colléges d'appartenance des chercheuses ; ce fait rendait donc plus faciles les démarches
de recherche a entreprendre auprés des professeurs du département de frangais et du
service statistique. Il faudrait noter que le troisi¢éme collége, de Maisonneuve, a participé
seulement a la phase préliminaire de la recherche ; les informations que nous avions sur
ce collége nous laissaient quand méme entrevoir des données complémentaires a celles
des deux autres colléges. Enfin, selon les perceptions des professeurs, les trois colleges
accueillaient des groupes linguistiques d'allophones inégalement représentés dans les trois
établissements. Il nous est ainsi apparu intéressant de pouvoir comparer ces colléges afin
de faire ressortir par contraste leurs caractéristiques individuelles.
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2.1.2 Choix de la population étudiée
2.1.2.1 Cohorte de 1995

Dans les trois cégeps de Bois-de-Boulogne, de Maisonneuve et Marie-Victorin, on a
recueilli les données sur la réussite en frangais des éléves de la cohorte de 1995. Les
raisons qui nous ont poussées a choisir cette cohorte en particulier sont tout d'abord le fait
qu'elle s’inscrit une année apres I'implantation de la réforme de 1994, puis le fait que la
majorité des éléves ont eu le temps, pensions-nous, de terminer, en 1999, leurs études
collégiales en tenant compte des reprises des cours. Les professeurs, quant a eux, avaient
déja appliqué les nouveaux devis de langue et de littérature et ont eu la possibilité
d'ajuster les nouveaux cours qui sont maintenant élaborés a partir des critéres de
compétence. Ce concept, appliqué a la formation générale, a un caractére intégrateur car
1'éléve devra dorénavant intégrer :

. des connaissances de langue et de littérature, les courants littéraires servant
de toile de fond aux apprentissages et a l'acquisition des compétences
intellectuelles ;

. des attitudes d'autonomie de pensée dont I'aboutissement est la capacité de
revenir sur ses propres productions ;

. des habiletés d'analyse littéraire, de dissertation et d'essai critique en
appliquant rigoureusement le code linguistique qui est 1'objectif ultimement
recherché'.

Ce nouveau contexte suppose une grande concertation entre collégues dans un cégep
donné. En instituant I'épreuve ministérielle uniforme, on comptait alors obtenir l'atteinte
d'une compétence linguistique identique dans l'ensemble du réseau collégial. Depuis
janvier 1998, les éléves doivent réussir cette épreuve pour obtenir leur DEC.

2.1.2.2 Kléves a risque d’échec en francais

Parmi les éleves de la cohorte de 1995, nous retenons plus précisément ceux et celles qui
ont échoué au test de classement en frangais dans les trois colleges, c’est-a-dire les éléves
arisque d’échec en frangais qu’ils soient francophones et allophones. Nous étudions leurs
résultats en frangais jusqu’en décembre 1998, soit & la fin de la septiéme session d’étude.
Au départ, notre intention était d'étendre l'analyse jusqu'en décembre 1999. Cependant,
nous n'avons pu obtenir qu'une seule prise de données.

! MINISTERE DE L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR ET DE LA SCIENCE. Des colléges pour le Québec
du XXT siécle, Québec, Gouvernement du Québec, avril 1993.



Objectifs et méthodologie 19

2.1.3 Nature des données
2.1.3.1 Données présentées par les cégeps

On a commencé par recueillir les données globales suivantes :
. nombre total de nouveaux €léves inscrits en septembre 1995 ;

. parmi eux, nombre d'éleves se déclarant francophones, anglophones ou
autres ;

. nombre total d'¢leves ayant échoué au test de classement en frangais au
cégep ;

. parmi les éleéves ayant échoué au test, nombre d'éléves francophones,
anglophones ou allophones.

Les données recueillies aupres des trois cégeps, quant aux éléves inscrits en septembre
1995 ayant échoué au test de classement en frangais, sont les suivantes :

1. nom, prénom, code ;

2. date de naissance ;

3. sexe;

4. langue d'origine (francophone, anglophone, allophone) ;
5. acceptation sur la base du DES ou équivalence ;

6. note au test de classement en frangais au cégep ;

7. note aux cours de mise & niveau’ ;

8. réussite, échec ou abandon ;

9. note au cours de frangais 601-101 ;

10. réussite, échec ou abandon ;

11. note au cours de frangais 601-102 ;
12. réussite, échec ou abandon ;
13. note au cours de frangais 601-103 ;
14. réussite, échec ou abandon ;

15. autre cours de frangais suivi (commengant par le chiffre 601-): note
obtenue ;

16. réussite, échec ou abandon ;

17. note a I'épreuve ministérielle de francais (fin de cégep) ;

? Sachant que les codes des cours de mise a niveau varient d'un cégep 4 l'autre, nous avons convenu
d’appeler le cours mise a niveau 1 celui qui s'adresse aux éléves les plus faibles ayant échoué au test de
classement, alors que le cours mise a niveau 2 devient celui qui s'adresse aux éléves moyennement faibles
ayant échoué au test de classement.
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18. note a la section « langue » de I'épreuve ministérielle.

Les cas d'interruption des études ont été aussi relevés.

Pour chaque cégep, nous avons obtenu ainsi le parcours des éleves allophones ayant
échoué au test de classement. Nous avons procédé ensuite a des études comparatives entre
les trois cégeps a partir de toutes ces données.

2.1.3.2. Données complémentaires fournies par la Direction de
I'enseignement collégial

Pour dégager des facteurs de prédiction d'échec ou de réussite des allophones au collégial,
nous avons analysé d'autres variables qui nous ont ét¢ communiquées par la Direction de
l'enseignement collégial et par le ministére de 'Education du Québec.

Les données que nous avons obtenues concernent :
. lalangue maternelle ;
. le pays de naissance ;
. la fréquentation ou non d'une classe d'accueil ;
la langue d'enseignement lors de derniére présence au secondaire ;
. lanote finale en frangais de 5° secondaire ;
. la moyenne au secondaire ;
. lareprise des études dans un autre cégep ou I’abandon ;
. le programme d'études au collégial.

2.1.3.3 Traitement statistique des données fournies par les services
statistiques des cégeps, la Direction de ’enseignement collégial
etle MEQ

Différents traitements statistiques ont été effectués sur ’ensemble des données recueillies
durant trois années et demie aprés ’inscription des éleves a 1’automne 1995. Nous ne
décrirons ici que ceux qui ont mené a la présentation et a I’analyse de résultats dans le
présent rapport.

D’une part, une premiére série d’analyses descriptives a été réalisée afin d’obtenir les
moyennes et les écarts-types obtenus au test de classement en frangais par les groupes
d’éleves francophones et allophones dans leur ensemble, puis les moyennes et les écarts-
types obtenus par les groupes d’éléves des communautés linguistiques les plus
importantes numériquement dans chacun des cégeps. Une deuxiéme série d’analyses a
permis d’indiquer le taux de réussite des éleves allophones et francophones aux différents
cours de mise a niveau et de la séquence. Enfin, une troisitme série a permis de
distinguer 5 profils parmi les éleéves en indiquant pour chacun le pourcentage d’éléves qui
appartient a ce profil (Profil A : a réussi les quatre cours de la séquence et 1'épreuve
ministérielle ; Profil B : a réussi 2 ou 3 cours de la séquence ; Profil C : a réussi 0 ou 1
cours de la séquence ; Profil D: a changé de cégep ; Profil E: a complétement
abandonné ses études).
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D’autre part, des analyses de variance ont permis d’observer s’il existait des différences
entre les moyennes du groupe des allophones et celles du groupe des francophones au test
de classement, et des analyses non-paramétriques de Khi-carré ont permis d’observer
’existence de différences entre les taux de réussite aux cours de mise a niveau et aux
différents cours de la séquence des éléves allophones et des éléves francophones ainsi
que, pour chacun des profils, entre le nombre d’allophones et de francophones.

2.2. Deuxiéme objectif

Recueillir et analyser les données qualitatives sur le cheminement parcouru
par les éléves depuis les cours de mise a niveau jusqu'a l'épreuve ministérielle
uniforme ainsi que les mesures institutionnelles dans chacun des cégeps.

Pour rendre compte du cheminement offert en frangais dans les trois cégeps, nous avons
retenu deux démarches de recherche. En premier lieu, nous avons effectué la description
comparée des cheminements offerts dans les trois colléges participant a la recherche.
Nous avons ensuite fait la cueillette des perceptions des éleves qui ont suivi le
cheminement et celles des professeurs qui ’ont offert dans seulement deux colléges a
savoir Bois-de-Boulogne et Marie-Victorin.

2.2.1 Description du cheminement

Nous avons tout d’abord recueilli les tests d’entrée administrés en frangais dans les
cégeps en question, leurs plans cadres et leurs plans de cours, depuis la mise a niveau
jusqu’au frangais 103 et & 1’épreuve ministérielle. Nous avons ensuite décrit et comparé
un a un tous les éléments retenus dans les tests d’entrée et les plans de cours afin de
mettre en relief leurs similitudes et leurs différences. Une fois terminées, I’étude et la
comparaison ont été soumises a 1’approbation des collégues concernes.

11 faudrait préciser que la cueillette des informations relatives au test de classement et aux
plans de cours au cégep de Maisonneuve et leur traitement ont €té assurés par un stagiaire
de ’Université de Montréal. Ce stagiaire en didactique a travaillé en collaboration avec
une enseignante du département de frangais du cégep de Maisonneuve.

Par la suite, nous avons pu obtenir les copies des examens auxquels ont été soumis les
éleves de la cohorte de 1995, a Bois-de-Boulogne et a Marie-Victorin, dans les différents
cours et a ’épreuve ministérielle uniforme. Nous les avons décrits, comparés un a un en
mettant en relief leurs similitudes et leurs différences.

L’analyse compléte de tous les documents et des outils pédagogiques auxquels nous
avons eu acces s’est déroulée en quatre étapes.
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2.2.1.1 Tests de classement

Certains cégeps, dont les trois impliqués dans la recherche, soumettent les éléves admis
dans leur établissement a4 un test de classement en frangais. Ce test n’est pas
discriminatoire, aucun €léve n’étant refusé en cas d’échec. Ce test permet au cégep de
déterminer, d’une part, les éléves capables de suivre la séquence obligatoire de francais
et, d’autre part, ceux qu’il ne juge pas aptes a s’y inscrire immédiatement en raison d’une
maitrise insuffisante des acquis en frangais au secondaire. Ces éléves doivent s’inscrire a
un cours de renforcement en langue d’enseignement, appelé mise a niveau. Il est hors
séquence et n’est pas crédité. Cependant, les éleves peuvent commencer en paralléle les
cours du programme de leur choix.

La premiére étape a consisté en la description comparée des tests d’entrée de 1’automne
1995 dans les trois cégeps. Les éléments suivants ont été retenus :

- laprise en charge du test ;
- les éléves visés ;

- les objectifs visés ;

- les stratégies utilisées ;

- les critéres d’évaluation ;
- les résultats ;

- les conséquences du test dans la formation des groupes de mise & niveau et
de frangais 601-101.

2.2.1.2 Plans cadres et plans de cours

La deuxiéme étape a été réservée a I’analyse des plans cadres et des plans de cours. Le
plan cadre d'un cours est un document qui décrit le cours et dont I'une des fonctions est
d'assurer 1'équivalence entre les cours donnés par des professeurs différents ; il contient
donc tous les renseignements permettant & un professeur de préparer son propre plan de
cours. Le plan de cours, quant a lui, est un document construit par le professeur a partir du
plan cadre et remis a I'éléve. Ce document est destiné a présenter le cours en expliquant
ses diverses composantes et en établissant les roles respectifs du professeur et de I'éléve :
il renseigne notamment sur les compétences a acquérir, sur les activités d'apprentissage a
réaliser et sur la fagon dont 1'éléve sera évalué pendant et a la fin du cours. A Bois-de-
Boulogne et Maisonneuve, le travail a porté sur les plans cadres dont la correspondance
avec les plans de cours des professeurs a été confirmée par ceux-ci, tandis qu’a Marie-
Victorin I’étude a été réalisée uniquement a partir des plans de cours correspondant a
chaque cours de la séquence, car ceux-ci étant communs, il devient inutile de se référer a
un plan cadre.

Tous ces plans cadres et plans de cours sont conformes aux devis ministériels tels qu’ils
ont été formulés a 'époque du cheminement de la cohorte de 1995.

Les éléments suivants de ces plans ont été analysés et comparés :
- D’énoncé de la compétence finale ;
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les éléments de la compétence finale ;
le contenu ;

- les activités pédagogiques ;
I’évaluation ;

les exigences linguistiques ;
les ouvrages et le matériel pédagogique.

Les plans de cours retenus dans le cadre de cette étude sont :
- mise a niveau, automne 1995 ;

frangais 601-101, automne 1995 et hiver 1996 ;

frangais 601-102, hiver 1996 et automne 1996 ;

frangais 601-103, automne 1996 et hiver 1997 (voir plans cadres et plans de
cours en annexe 2).

a) Le cours de mise a niveau

Selon la gravité de leurs lacunes, les éléves suivent 45 heures ou 90 heures de cours
de mise a niveau en frangais écrit. Il faut préciser que le cours de 90 heures n’est
pas offert dans tous les cégeps. Dans ces cours, se retrouvent les éléves en difficulté
aussi bien francophones qu’allophones. Toutefois, il faut se rappeler qu’avant la
réforme de 1994 certains cégeps offraient des cours particuliers aux allophones
(602) et d’autres aux francophones (601). Ils visaient & combler les lacunes propres
a chaque groupe avant d’aborder la séquence normale. Depuis cette réforme, les
cégeps dispensent les mémes cours de mise & niveau pour les éléves francophones
et allophones.

La compétence a atteindre dans ce cours est la rédaction individuelle de
paragraphes de types informatif ou argumentatif, constitués de phrases simples et de
phrases complexes, totalisant 200 mots, & 1’aide d’une grammaire et d’un

dictionnaire. A I’occasion, les éléeves peuvent étre soumis a un test vérifiant la
maitrise des principales regles du code grammatical.

Le cours 601-002-06 de 90 heures est réservé a une clientéle francophone ou
allophone particuliérement faible.

Ces cours de mise & niveau ne sont pas crédités.

b) La séquence réguliére et obligatoire de frangais

Les €leves ayant réussi le test de classement et, dans certains cégeps, ceux dont la
moyenne au secondaire, en frangais, est égale ou supérieure a 80/100, sont inscrits
au premier cours de la séquence, le 601-101, qui sera suivi par les cours 601-102,
601-103, 601-104 (cours propre au programme).



24

Objectifs et méthodologie

Dans les lignes qui suivent, nous décrivons et comparons les trois premiers cours de
la séquence réguliére et obligatoire qui préparent a I’épreuve ministérielle uniforme.
Le cours 601-104 n’est pas retenu, car la compétence qu’il veut atteindre et son
contenu ne sont pas évalués par I’épreuve uniforme.

1. Langue d’enseignement et littérature, 601-101 (Ensemble 1)

La compétence 2 atteindre dans ce cours est la rédaction individuelle d’une
analyse littéraire d’un minimum de 750 mots, a partir d’un extrait d'ceuvre
appartenant 4 un courant littéraire, a I’aide d’une grammaire et d’un
dictionnaire.

La pondération de ce cours est de 2-2-3 , c'est-a-dire deux heures de cours,
deux heures de laboratoire, qui correspondent aux activités encadrées (elles
sont consacrées 2 la révision de la production écrite et a la consolidation des
habiletés de lecture et d’analyse), et trois heures de travail a la maison. C'est
le temps que I'éléve devra consacrer a la lecture des ceuvres, a la recherche et
3 la rédaction. Le corpus de ce cours doit étre une anthologie d’extraits
d'ceuvres de la littérature francophone représentant les courants littéraires qui
sont 4 I’étude. Ces extraits doivent illustrer au moins trois genres littéraires
différents. Il faut ajouter un minimum de deux ceuvres marquantes
appartenant a des courants littéraires différents.

11 importe enfin de noter que le cours 601-101 est préalable aux trois autres
cours de frangais, Langue d'enseignement et littérature, 601-102, 601-103 et
le cours de formation générale propre au programme (601-104).

2. Langue d’enseignement et littérature, 601-102 (Ensemble 2)

La compétence & atteindre dans ce cours est la rédaction individuelle, a
I’aide d'une grammaire et d’un dictionnaire, d’une dissertation explicative
d'un minimum de 1000 mots,  partir de textes issus de courants littéraires et
de sujets détermines.

La pondération de ce cours est de 3-1-3. Le corpus de ce cours doit étre une
anthologie d’extraits d'ceuvres de la littérature francophone représentant les
courants littéraires qui sont a I’étude. Comme dans le cours précédent, ces
extraits doivent illustrer au moins trois genres littéraires différents. Il faut
ajouter un minimum de deux ceuvres marquantes appartenant a des courants
littéraires différents. Les ceuvres marquantes et les courants littéraires choisis
doivent étre différents de ceux déja vus par I'éléve en 601-101.

3. Langue d’enseignement et littérature, 601-103 (Ensemble 3)
La compétence 4 atteindre dans ce cours est la rédaction individuelle d’un

essai critique d’un minimum de 1250 mots, & partir d’un sujet déterminé, a
I’aide d’une grammaire et d’un dictionnaire. Dans I'énoncé de la
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compétence, il est précisé que, dans le cadre de ce cours, il s'agit d'apprécier
la littérature québécoise actuelle dans la littérature du XX° siécle.

La pondération de ce cours est de 3-1-4. Le corpus de ce cours doit étre une
anthologie d’extraits d'ceuvres de la littérature francophone représentant les
courants littéraires qui sont a I’étude. Il faut ajouter un minimum de trois
ceuvres marquantes de la littérature francophone appartenant a des courants
littéraires différents. Les trois ceuvres sont choisies dans au moins deux
genres littéraires.

2.2.1.3 Examens de fin de session

La troisiéme étape a été réservée aux €preuves finales des cours de mise a niveau et des
cours 601-101, 601-102 et 601-103, pour les sessions énumérées plus haut. Les éléments
étudiés et comparés sont les suivants :

- la compétence visée ;

- les questions d’examen ;

- les sujets offerts ;

- les critéres d’évaluation ;

- le matériel remis et permis ;

- le contexte d’examen (voir le contenu des examens en annexe 3).

2.2.1.4 Epreuve ministérielle uniforme de francais, langue
d’enseignement et de littérature

Tous les éléves admis au cégep dans un programme d’études préuniversitaires ou
techniques, conformément au nouveau Réglement sur le régime des études collégiales,
sont tenus de passer 1’épreuve en langue d’enseignement et littérature. Le but de cette
épreuve est de vérifier si les éleéves possédent les compétences suffisantes en lecture et en
écriture pour comprendre des textes littéraires et rédiger une dissertation critique, dans un
texte cohérent et correct, d’un minimum de 900 mots.

Ces éleves doivent avoir réussi les deux premiers cours de la séquence et étre en voie de
compléter le troisieme cours pour pouvoir s’inscrire a I’épreuve ministérielle uniforme.

On fait passer cette épreuve uniforme a trois moments différents de ’année : en mai, en
aolit et en décembre. Le cégep ne peut dispenser ses éleéves de se présenter a 1’épreuve
uniforme. Celle-ci a été validée du 1 janvier 1996 au 31 décembre 1997. A partir du

1" janvier 1998, les éléves sont tenus de réussir 1’épreuve ministérielle uniforme pour
obtenir leur DEC.

Nous avons examiné les différentes épreuves de décembre 1996 a aoiit 1998.
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Pour cette étude, les points suivants ont été abordés :

les éléves visés ;

les compétences évaluées par 1’épreuve ministérielle uniforme ;

1’épreuve ministérielle uniforme :

" nature,

» définition de la dissertation critique,

= relation avec les trois premiers cours de la séquence ;

les critéres d’évaluation :
= contenu du texte,
= organisation du texte,
* maitrise de la langue ;

le contexte d’examen ;
les consignes d’examen ;

le matériel :
"  remis,
= permis;
la correction :
= modalités,
= grilles de correction ;

le seuil de réussite ;

les sujets de rédaction des épreuves suivantes :

= 18 décembre 1996, 14 mai 1997, 13 aolit 1997, 17 décembre 1997,
13 mai 1998, 12 aofit 1998 et 16 décembre 1998.

Pour ces examens, les données suivantes ont été relevées :

= auteur;

= origine;

= siécle;

= ceuvre

= genre littéraire ;
= extrait ;

= théme (voir le contenu de ces épreuves en annexe 4).

Ces données ont été examinées pour nous permettre d’établir une correspondance entre
les sujets de 1’épreuve ministérielle uniforme et les trois premiers cours de la séquence
dans chacun des trois cégeps : Bois-de-Boulogne, Maisonneuve et Marie-Victorin.

2.2.2 Perceptions du cheminement

Pour compléter la description du cheminement des éléves depuis la mise a niveau jusqu'a
I'épreuve ministérielle, nous avons recueilli les perceptions de ceux qui sont concernés, a
savoir les professeurs et les étudiants, sur leurs expériences dans les différents cours. Plus
précisément, nous leur avons demandé de nous parler des difficultés qu'ils ont éprouvées,
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de ce qui, selon eux, aide a la réussite et des améliorations qu'ils souhaitent voir apporter
au cheminement en frangais.

Nous avons choisi l'entrevue de groupes ou « focus groups », parce que c'est un moyen
efficace et économique de recueillir les perceptions : nous pensions qu'a I'aide d'une grille
d'entrevue précise et détaillée il était pertinent de recueillir des informations qualitatives
de la bouche méme de ceux qui ont fait le cheminement afin de compléter les résultats
quantitatifs de réussite aux divers cours et les données descriptives du cheminement
recueillies au moyen des plans de cours. Dans les entrevues de groupes, les interactions
entre les participants sont d’ailleurs elles-mémes génératrices d'informations
supplémentaires.

Nous avons ensuite construit deux grilles d'entrevue pour recueillir les perceptions des
professeurs et des éleves sur le cheminement proposé dans les cégeps de Bois-de-
Boulogne et Marie-Victorin. Dans le cadre de nos trois thémes d'entrevue, soit les
difficultés éprouvées, l'aide a la réussite et les améliorations souhaitées, nous avons rédigé
des questions et sous-questions nous permettant de préciser ou de relancer les réponses de
nos interlocuteurs (voir les questions des « focus groups » en annexe 5).

Nous avons pris grand soin de l'organisation technique des entrevues : minutage du
déroulement, préparation particuliere de l'ouverture et de la fermeture de l'entrevue,
organisation de l'enregistrement, obtention du consentement des participants, lettre
d'invitation aux participants, rappel des coordonnées de I'entrevue quelques jours avant
l'entrevue, disposition physique des lieux. Nous étions les deux présentes a toutes les
entrevues : dans son collége d'appartenance, chacune prenait les notes ; dans l'autre
collége, elle était animatrice (voir les documents en annexe 6).

Les entrevues ont eu lieu dés que le statisticien nous a communiqué les premiers résultats
des traitements de données.

2.2.2.1 «Focus group » des professeurs

Dans chacun des cégeps, nous avons organisé un « focus group » de huit professeurs.
Notre objectif a été de choisir un groupe de participants suffisamment diversifié ; les
professeurs ont ainsi été sélectionnés selon les criteres suivants :

. des professeurs qui n'ont jamais donné les cours de mise a niveau ;
. des professeurs qui ont donné des cours de mise a niveau depuis 1995 ;

. des professeurs qui ont donné le maximum de cours différents de la
séquence ;

. des professeurs qui ont un nombre varié d'années d'expérience.

Les professeurs convoqués ont regu une lettre les informant des objectifs de la recherche
et leur annongant les thémes qui seraient abordés lors de I'entrevue afin de leur permettre
de s'y préparer (voir les lettres en annexe 6).
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Au cours de l'entrevue, nous avons abordé plusieurs thémes, tels les difficultés éprouvées,
les aspects positifs et les améliorations qu'ils souhaiteraient apporter, et cela, au sujet du
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