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Les échanges qui suivront feront ressortir les implica-
tions des concepts sur les activités des services d’éducation des
adultes. De méme, les participants de I’atelier indiqueront, j’en
suis siir, les conditions d’amélioration de 1a situation qui nous
permettraient de se diriger vers I’éducation permanente.
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Introduction

Lescégeps viennent d’avoir 20ans,donc 20 ans de service
a la population québécoise. Ce colloque constitue, en quelque
sorte, une opération bilan, mais une opération dont la portée
dépasse la simple constatation des réalisations (output) pour
englober une réévaluation de leur mission, de leurs variables
d’entrée (input) ainsi qu’une analyse critique de leurs différentes
composantes.

Bien qu’elle n’ait pas fait partie de la mission initiale des
cégeps Aleur création en 1967, 1’ éducation des adultes constitue,
Acoup siir, une réalisation importante, un élément d’actif que les
cégeps se doivent de présenter et d’analyser a I'occasion de ce
collogue de 20e anniversaire. Notre atelier a justement cette
délicate mission qui consiste 4 examiner les 20 ans d’existence
de1’éducation des adultes au collégial et A émettre et discuter les
suggestions pour son développement futur.

Le document préparatif A ce colloque nous propose essen-
ticllement trois questions A débattre dans cet atelier, 4 savoir:
Apres vingt ans d’existence et de pratique de I'éducation des
adultes, les cégeps sont-ils mieux préparés que les universités et
les écoles secondaires québécoises A répondre A la demande de
formation — de plus en plus croissante — ¢émanant de la
population étudiante? L'éducation des adultes constitue-t-lle
vn avenir pour lescégeps? Le développement de I'éducation des
adultes va-t-il bouleverser les structures et les pratiques éduca-
tives au collégial?

Le bref exposé que je vous présente ici vise a introduire
notre discussion sur ces trois questions et s’inspire fid¢lement
de résultats d’une étude que M. Paul Bélanger, directeur générat
de I'LR.A.T. et moi avons réalisée en 1987 et qui portait
justement sur 1'état de 1’éducation des adultes au collégial de
1967 a 1987'. L exposé abordera successivement I'évolution
interne et le développement comparé de I'éducation des adultes
au collégial (E.A.C.) pour terminer par une conclusion ol nous
essayons de répondre aux trois questions qui constituent la
problématique de cet atelier. Aprés mon exposé, vous serez
invités  donner libre cours & vos commentaires et réactions qui
viendront ainsi alimenter nos débats.

Evolution interne de PE.A.C.

Sur le plan quantitatif, I’examen de 1’éducation des adul-
tes au collégial  différentes périodes de 1'évolution des cégeps
révéle un développement sans précédent. De 8000 qu’elle était
en 1967-1968, 1a clientle adultes des cégeps (tant au secteur
régulier qu’a celui de I’éducation des adultes proprement dite)
est passée & 74 000 étudiants en 1986, soit une augmentation de
plus de 900 p. cent dans I'espace de 19 ans. Pour la méme pério-
de, la clientéle jeune du secteur collégial régulier est passée,
elle, de 55 000 a 137 000 étudiants. Une année aprs, soita la fin
de I’année académique 1986-1987, alors que la clienttle jeune
des cégeps avait augmenté seulement de 800 unités (2 peine 1 p.
cent), se fixant ainsi 2 137 800 étudiants, le nombre d’adultes
bénéficiaires de programmes éducatifs collégiaux de diverses
natures était, pour sa part, estimé a plus de 90 000 dont 15 000
adultes intégrés au secteur dit régulier, 70 000 a temps partiel et
7000 dans les programmes spécifiques offerts aux adultes ins-
crits a temps complet; ceci représente une augmentation glo-
bale de 16 000 unités (ou 22 p. cent) par rapport A I’année
précédente.

. En gros, ’éducation des adultes qui représentaita peine 13
p. cent de la clienttle totale des cégeps en 1967-1968, en
représente anjourd’hui plus de 40 p. cent. Il s’agit 1 d’un
développement évident.

Paralltlement 2 cette croissance des effectifs, les pro-
grammes éducatifs spécifiquement destinés aux adultes sont
passésde quelques dizaines en 1967-1968 a plus de 300 en 1987.

Cette comparaison verticale des données statistiques rela-
tives aux effectifs d’étudiants et aux programmes éducaltifs
démontre sans équivoque le progres remarquable, le rendement
quantitatif significatif, réalisé par les cégeps dans le domaine de
I’éducation des adultes pendant leurs 20 années d’existence.

A cette bonne performance sur le plan quantitatif s’ajoute
une certaine amélioration de la qualité des services offerts, tout
au moins par rapport a la situation initiale. Cette amélioration
est difficile & mesurer. On peut cependant I’inférer & partir de
certains dossiers et de certains programmes mis sur pied dans
les services d’éducation des adultes (S.E.A.) des cégeps, no-
tamment les dossiers et programmes suivants: 1a formation sur
mesure; la reconnaissance des acquis; le perfectionnement des
formateurs d’adultes; les 200 postes de formateurs permanents
créés au sein des S.E.A. des cégeps depuis les années quatre-
vingt; 1a présence des conseillers andragogiques dans tous les
cégeps.

Ainsi, lorsqu’elle est considérée en vase clos, ¢’est-a-dire
$ans aucun rapport avec ce qui se passe a I'extérieur du résean
collégial, I’éducation des adultes dans les cégeps constitue un
succds éclatant, surtout sur le plan quantitatif,

Développement comparé de I’E.A.C.

Le monde ol nous vivons actuellement est un monde
fortement relativisé, un monde oii la véritable performance
d’une personne, d’une institution ou d’une société dans un
domaine quelconque est déterminée non pas par ses réalisations

3 Paul Bélanger et Ndia-Bintu Kayembe, L' éducation des adultes au collégial:
En état de développement?, Québec, Conseil des colléges, 1987
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Le deuxiéme concept qui est véhiculé en éducation des
adultes est celui de la formation outil de développement
régional. Effectivement, depuis le début des années quatre-
vingt, ce concept a alimenté la problématique de I'éducation des
adultes, dans les cégeps. La formation des adultes doit &tre
considérée comme un outil utile au développement d’une
région. Le développement régional est entendu ici dans le sens
de développement global dont la valorisation du potentiel
humain de tout dge et de tout milieu. Ce concept suppose unrap-
prochement suivi et systématique avec les organismes et les
entreprises du milieu, des liens et une concertation étroite avec
\es autres intervenants éducatifs et gouvernementaux. 11 signi-
fie le développement d’une mission élargie sur les plans de
Yexpertise, de la recherche disciplinaire et technologique, de la
disponibilit¢ de ressources humaines et matérielles, de
I'adaptation de programmes de formation, de cours et de
travaux 3 la réalité régionale. Ce concept élargit la mission du
service d’éducation des adultes au-dela de la formation ou des
cours. Ce concept enligne aussi les services d’éducation des
adultes sur les besoins d’une région et non particulidrement sur
les besoins individuels comme ils Pavaient fait depuis le début.

Ce concept a été élaboré plus particulidrement dans les
régions excentriques aux grands centres urbains. Cependant la
Fédération des colléges 1’a repris & son compte pour une part
dans sa proposition de développement de I’éducation des adul-
tes, en mars 1984, qu’elle intitulait La formation des adultes une
contribution du cégep au développement de son milieu. De
méme le ministére de I’Education et le ministére de
I’Enscignement supéricur et de la Science ’ont récemment
repris & leur compte dans un énoncé d’orientation sur le sujet.
L’on peut penser que ce concept comme le précédent continue-
rontd’influencer les servicesd’éducationdes adultesdescolléges
au cours des prochaines années.

Le troisiéme concept qui sous-tend le développement de
I’éducation des adultes dans les colléges estceluide la formation
sur mesure. En 1988 ce concept semble étre tout 2 fait nouveau.
On a parfois I'impression qu'il sort tout droit de I’entente
Canada-Québec sur 1a formation de 1a main-d’oeuvre. 1l serait
bon de se rappeler que la Commission des coordonnateurs de
’éducation des adultes a longuement travaillé sur ce concept et
sonapplication danslesservicesd’éducation desadultes (S.E.A.)
des colleges des le début des années soixante-dix. Le rapport
final sur le sujet est paru en 1978 sous la signature de Daniel
Campeau et de Jeanne Le Roux. Il portait sur les implications or-
ganisationnelles de 1a formation sur mesure etavaiten sous-titre:
Contribution 3 une politique de développement de I'éducation
des adultes. 11 serait tout 4 fait A propos de retoumner les partici-
pantsde cetatelier A ce texte. La formation sur mesure repose sur
la réponse adaptée, sur mesure, 3 un besoin, sur la participation
des individus 4 I’expression de leur besoin et de la réponse, sur
1a cohérence entre le besoin et la réponse ainsi que sur la plus
oumoins grande formalité de’organisation. C’est 1’ organisation
qui supporte les besoins de I'individu et non I'inverse. Dans la
formation sur mesure, la reconnaissance des acquis joue un réle
fort important, Aussi, I'expertise qui se développe dans les
colléges sur ce sujet devient un outil fort utile pour la formation
sur mesure.

La formation sur mesure refait surface aujourd’hui
grice 2 la nouvelle entente Canada-Québec. 11 faudrait proba-
blement souligner que les S.E.A., malgré les difficultés organi-
sationnelles, n’ont jamais délaissé ce concept et ont toujours
prétendu, avec raison jusqu'a un certain point, qu’ils faisaient de
la formation sur mesure. Aussi, la formation sur mesure
continuera au cours des prochaines années a &tre un concept
moteur pour le développement de I’éducation des adultes dans
les colleges, au-dela de I’entente Canada-Québec. Les colléges
devront, cependant, revenir aux sources et aux données de base
sur le sujet et y inclure la nouvelle expertise développée au
niveau de la reconnaissance des acquis. La formation sur
mesure ayant ainsi retrouvé ses assises sera porteuse d’avenir et
permettra au réseau collégial de franchir un pas de plus vers
Péducation permanente.

L’éducation permanente constitue le quatritme con-
cept qui a influencé I’éducation des adultes dans les colleges.
Plusieurs services d’éducation des adultes ont porté ou portent
encore ce titre de Service d’éducation permanent. Cependant,
ici, je voudrais clarifier ce que 1’on entend aujourd’hui par ce
concept, plus particulitrement depuis le rapport de M. Edgard
Faure sur le sujet, Apprendre @ apprendre, publi€ par
I'UNE.S.C.O. en 1972, L’éducation permanente signific le
développement optimal de I'individu, tout au long de sa vie, 2
travers I'ensemble de ses activités et de ses engagements et par
la valorisation des ressources formatives de tous ses milieux de
vie. C’est un projet d’éducation qui a pour objet d’assurer la
formation et le développement de la personne, en lui permettant
d’acquérir les connaissances, les habiletés ou les comporte-
ments et de développer]’ensemble des aptitudes intellectuelles,
manuelles... qui répondront 3 ses aspirations d’ordre éducatif,
social et culturel. Ainsi congue, I’éducation permanente im-
plique des préoccupations d’accessibilité, d’offres de services
diversifiées, de réponsesadaptées aux besoins de I'individuetde
la collectivité. L’éducation permanente, en plus d’étre un
projet éducatif, est aussi un projet de soci€té éducative. Elle
soutient toute mesure qui permet une prise de responsabilité
accrue de la part du citoyen, une plus grande égalisation des
chances de réussite et des chances de développement et
d’épanouissement.

L’éducation permanente ainsi congue élargit la mission
des services d’éducation des adultes dans les colleges. Ce
concept devient donc un concept intégrateur des trois autres
concepts dont nous avons parlé précédemment. L’éducation
permanente ainsi comprise s’applique aussi 4 I’ensemble de la
mission des collzges et non seulement de I’éducation des adul-
es.

Vous le constatez, mon propos sur les concepts qui ont
influencél’évolution del’éducation des adultes dans lescolléges
se situe loin des préoccupations quantitatives et des problémes
de juridiction qui alimentent le quotidien des S.E.A. I
m’importait, cependant, de rappeler aujourd’hui les bases de
notre action en la matitre afin de bien faire ressortir les enjeux
de la pratique courante. Je m’arréte 12 tout en souhaitant que les
préoccupations journalieres ne nous fassent pas oublier les réels
enjeux de I'éducation des adultes et du réseau collégial qui
continuera d’étre dans 1’avenir une composante de I’éducation
permanente.
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considérées en elles-mémes (ses réalisations absolues), mais
plutdt par sa position parmi les personnes, les institutions ou les
sociétés engagées dans le mé@me domaine. Il est donc insuffisant,
dans le cadre de cette analyse critique, de se contenter d’affirmer
que les cégeps font mieux que par le passé dans le domaine de
’éducation des adultes. Il faut situer leur performance par
rapport A celles des autres institutions, des autres milieux im-
pliqués en éducation des adultes ici méme au Québec et ailleurs
au Canada. C’est ce que nous appelons la comparaison horizon-
tale ou le développement comparé de I’éducation des adultes
collégiate. En effet les cégeps ne sont pas les seules institutions
éducatives québécoises auxquelles les adultes font appel pour
faciliter leurs apprentissages et leur épanouissement personnel;
il est dorc important de savoir comment ils se positionnement
dans I'univers des intervenants en éducation des adultes. En
outre, le Québec fait partie de la confédération canadienne ot
toutes les provinces sont appelées a soutenir une certaine ému-
lation dans presque tous les domaines de la vie sociale. Ce qui
justifie une comparaison horizontale.

Cette réussite significative des cégeps en éducation des
adulies se compare défavorablement aux réalisations des autres
institutions québécoises préoccupées par le méme phénomene,
etcela depuis les années soixante-dix. En 1973-1974, 12 adultes
sur 1000 habitants participaient 2 1'éducation dans les cégeps
québécois, alors que pour la m&me année les universités et les
commissions scolaires avaient regu respectivement 28 et 41
adultes sur 1000 habitants. Dans les années quatre-vingt, malgré
les progrs réalisés, les cégeps occupaient encore la dernitre
position parmi les six milieux éducatifs habituellement identi-
fiés comme lieux d’apprentissage organisés pour les adultes, 2
savoir les commissions scolaires, les universités, les cégeps, les
écoles privées, les organismes communautaires et les milieux de
travail, auxquels on ajoute parfois les églises et les biblio-
theques.

Le ratio temps partiel (TP) - temps complet (TC) permet
également d'illustrer la faiblesse relative du poids des interven-
tions des cégeps en éducation des adultes dans les années quatre-
vingt, lorsqu’cn les compare aux réalisations du réseau univer-
sitaire québécois.

En effet, depuis ’année 1979-1980, les universités
québécoises accueillent annuellement plus d’étudiants a temps
partiel — donc des adultes — que d’étudiants & temps complet;
alors que dans le réseau collégial les effectifs de la clienile a
temps complet demeurent chaque année au moins deux fois plus
importants que ceux de ia clienttle & temps partiel.

Ce retard des cégeps en éducation des adultes se constate
également A I’échelle nationale (au niveau canadien) lorsqu’on
les compare aux institutions similaires, les «community col-
leges», du Canada anglais. En effet, toute proportion gardée, les
cégeps accueillent actuellement deux fois moins d’adultes que
les colldges communautaires de I’Ontario et trois fois moins que
ceux de la Colombie-Britannique. De tous les adultes qui partici-
pent a I"éducation au Québec, 10 p. cent le font dans les cégeps,
alors que ce pourcentage est de 24 p. cent en Ontario et de 40 p.
centen Colombie-Britannique. Lescolléges communautaires de
1'Ontario comptent trois fois plus d’étudiants & temps partiel que
d’étudiants A temps complet, alors qu’au Québec, méme avec
deux étudiants 2 temps complet, on n'a pas encore un seul

éwdiant & temps partiel. Dans I'ensemble, en 1973-1974, en
1979 et en 1983, la performance des cégeps dans ce domaine se
situe en dessous de la moyenne canadienne; et le Québec —
deuxi2me province canadienne en importance — n’arrive pas 3
dépasser le cap de la sixieéme place parmi ses partenaires de la
confédération; voir tableau 1.

Tablean 1
Position relative des cégeps
dans I'échiquier de I'éducation des adultes
au Québec et au Canada
Niveau
Année Au Québec Au Canada
Années 70
1973 - 1974 3° rang® * 8° rang®
« en dessous
de 1a moyenne
canadienne
Années 80
1979 *6°rang @ + en dessous de la
.6 @ moyenne
1983 rang canadienne

O Parmi les trois réseaux classés: commissions scolaires, universités et

cégeps.

@ %ﬁ: les dix provinces et le TN.O. classés.

® Parmi les six milieux éducatifs classés: commissions scolaires, , organis-

:2:3 communautaires, universités, écoles privées, milicux du travail et les
eps.

“’%umi les huit milieux éducatifs classés: milieux du travail, organismes

communantaires, écoles privées, universités, commissions scolaires, cégeps,
églizes et bibliothtques.

Si les statistiques sur lesquelles nous basons nos affirma-
tions peuvent &tre contestées, la tendance qu'elles illustrent,
elle, est difficile A contester: considérée dans un contexie relati-
viste, 1’éducation des adultes au collégial est bel et bien sous-
développée. Et celte tendance se maintiendra, et s’accentuera
méme, si des mesures ne sont pas prises pour la renverser.

Conclusion

A la question de savoir si, aprés 20 ans d’expérience en
éducation des adultes, lescégeps sont maintenant mieux préparés
que les universités et les commissions scolaires québécoises
pour répondre aux besoins éducatifs des adultes, ma réponse est
malheureusement négative, En effet, aprés avoir démontré le
retard des cégeps en matidre d’éducation des adultes tant au
niveau provincial qu’au niveau national, je ne vois pas sur quel
argument me baser pour affirmer que ceux-ci sont mieux préparés
que d’autres organismes pour répondre aux besoins éducatifs
des adultes québécois. Au contraire, le fait quaprés 20 ans
d’existence ils continuent & accueillir moins d’adultes que les
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autres milieux éducatifs est, pour moi, une preuve suffisante
qu'ils ne sont pas aussi bien préparés que ces autres organismes
pour remplir adéquatement cette mission.

Sans minimiser les efforts fournis et les progrds réalisés
par les cégeps dans ce domaine, il faut avouer que sur le plan
pratique 1'état actuel de I'éducation des adultes dans les cégeps
ne permet pas de leur attribuer une avance quelconque en cette
matidre par rapport aux aulres intervenants,

Par ailleurs, & 1a lumi2re de 1a tendance démographique
actuelle, tendance caractérisée par une dénatalité croissante, il
ne fait pas de doute que I'éducation des adultes s’avére un
secteur d"avenir pour les cégeps. En effet, au moment méme o
la clienttle jeune des cégeps est en baisse progressive, les
adultes, la main-d’ocuvre canadienne, elle, confrontée aux exi-
gences de 1a qualité et de productivité que lui impose le contexte
du libre-échange et aux efforts d’adaptation que nécessite le
virage technologique, se trouve de plus en plus dans le besoin
d’apprendre, de se recycler ct d’améliorer ses compétences
techniques etsociales, 2 1a fois pour assurer 1'épanouissement de
toutes ses potentialités et gour soutenir la compétition avec ce
géant voisin que sont les Etats-Unis.

A mon avis, d"ici 1'an 2000, plusicurs cégeps ne pourront
pas fonctionner a leur pleine capacité si les adultes n’y sont pas
accueillis plus nombreux et considérés comme des clients A part
entitre.

Mais, les cégeps doivent savoir que cette clientéle ne leur
est plus acquise automatiquement.

IIs devront désormais lutter pour la conquérir; car ils sont
en compétition avec plusieurs autres milieux de formation, par-
ticulitrement le secteur collégial privé.

Ilestévidentque le développement adéquat de1’éducation
des adultes va entrainer de grands bouleversements dans les
cégeps. S’ils tiennent A gagner la clienttle adulte, les cégeps
devront s’efforcer de satisfaire aux exigences de spécificité de
celle-ci. Non sculement les ressources devront &tre réparties
d'une fagon plus ou moins équitable pour répondre efficacement
aux besoins éducatifs spécifiques de chaque clienttle, mais les
structures organisationnelles et les pratiques éducatives de-
vront cesser d’étre congues en fonction de la seule clientéle
jeune. En fait, les cégeps devront apprendre & marcher d’une
manidre équilibrée sur leurs deux jambes, ¢’est-a-dire traiter de
facon équitable leurs deux types de clientdle, Et ceci constitue
en soi un grand bouleversement dans les traditions organisa-
tionnelles et pédagogiques collégiales.
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LE DEVELOPPEMENT DE
L'EDUCATION DES ADULTES

Mesdames,

Messieurs,

Je tiens d'abord & vous souligner mon enthousiasme et
mon vif intérat A participer i la réflexion de l'avenir de I'éduca-
tion des adultes au sein des colléges d'enseignement général, en
compagnie de personnes trés impliquées dans leur propre colltge,
et possiblement, dans les services d'éducation des adultes de ces
mémes établissements.

Par ailleurs, j'aimerais aussi souligner mon humilité &
vous présenter mes propos, car je ne suis pas une travailleuse
rémunérée d'un collége. J'enconnais cependantquelquesfacettes
puisque j'ocuvre depuis deux ans au conseil d'administration du
collzge de Rimouski. A titre de présidente de la Commission
d'éducation des adultes du Conseil supérieur de I'éducation, j'ai
aussi pu réfléchir sur la situation de I'éducation des adultes ainsi
que sur les priorités A retenir pour assurer une formation de
qualité aux adultes et un développement harmonieux des servi-
ces qu'on leur offre. Ayant également travaillé plusieurs années
au sein d'organismes sociaux, jai aussi bénéficié d'une riche
expérience en tant que formatrice d’adultes.

La réalité des adultes en situation d'apprentissage m'a
toujours préoccupée; depuis plus de 20 ans, mon implication au
sein de diverses associations m'a permis de constater de visu, de
comprendre et d'intégrer plusieurs facettes de laréalité d'adultes
en croissance. Mes antécédents, mes expériences de vie et de
travail trds diversifiées teinteront sans doute mes propos car
souvent j'ai eu, soit & accompagner des adultes en situation
d'apprentissage, soit & réaliser moi-méme certains apprentis-
sages qui se situaient souvent dans une perspective de formation
continue et permanente.

En cette féte des 20 ans d'existence des cégeps, la question
soulevée dans cet atelier qui porte sur le développement de
I'éducation desadultescommie solution d'avenir dansles colléges
est trds pertinente. Un constat majeur surgit, celui de la clientle
adulte des coll2ges au Québec qui s'accroit d'année en année et
qui, selon toute vraisemblance, doublera d'ici les cing & dix
prochaines années. Il nous arrive de comparer, pour mieux
évaluer, nos systtmes d'enseignement. Rappelons ici qu'en
Ontario la clienttle adulte des colldges est d'environ sept fois
celle des étudiants réguliers. Une mise en garde s'impose cepen-
dant: le syst®me ontarien présente une structure différente car le
collége ontarien n'est pas un niveau et est largement orienté vers
1a formation professionnelle. Est-ce & dire que le Québec accuse
quelques retards quant & la présence d'adultes au sein d'établis-
sements collégiaux? Le Québec a-t-il moins insisté sur lanéces-
sité de poursuivre des études avancées ou tout simplement
sommes-nous présentement en situation de rattrapage quantala
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