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Objectifs de la 
présentation

Présenter l'Unité Virtuelle de Soins 
(UVS)

Présenter le résultat du travail 
de collaboration interordres 
visant à développer des capsules 
vidéo à partir des scénarios de 
simulation en réalité virtuelle de 
l’UVS.
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Plan de la présentation

Présentation de l'origine du projet UVS 
et ses phases de développement

Présentation du projet de capsules 
vidéo à partir des scénarios en RV

Discussions en regard des enjeux 
rencontrés et bons coups effectués



Origine du projet UVS et ses 
phases de développement



Formation des infirmières 

Cours théoriques qui présentent les 
fondements de la pratique infirmière en 
contexte de soins critiques

Théorique

Séances en laboratoire, activités de 
simulation et réalisation d’un stage en 
milieu clinique

Pratique

Application des acquis théoriques en 
lien avec le processus de surveillance 
clinique lors du stage en soins critiques

Difficultés observées



Le fonctionnement cognitif, 
affectif et comportemental dans 

le processus de surveillance 
clinique en contexte de soins

ANALYSER

Les futures infirmières à 
déployer des actions 

mentales et 
comportementales dans un 
environnement contrôlé et 

sécuritaire pour les patients

FORMER

Buts à atteindre

Les étudiantes avant leur arrivée 
en stage

SENSIBILISER

D’UN POINT DE VUE PÉDAGOGIQUE D’UN POINT DE VUE SCIENTIFIQUE

DÉVELOPPEMENT D’UNE UNITÉ VIRTUELLE DE SOINS



Un projet collaboratif

UNIVERSITÉS

01

MILIEUX CLINIQUES

02

COLLÈGES

03

HAUTES ÉCOLES (Suisse)
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L’Unité Virtuelle de Soins  
au printemps 2024

. MÉDECINE, CHIRURGIE ET SANTÉ 
MENTALE

ONCOLOGIE ET SOINS PALLIATIFS

GÉRONTOLOGIE ET CIP

OBSTÉTRIQUE

. SOINS INTENSIFS

. URGENCE

SOINS 
CRITIQUES



SOINS 
CRITIQUES

OBSTÉTRIQUE

GÉRIATRIE

SOINS 
GÉNÉRAUX

CODE 
ORANGE

6 
SCÉNARIOS

2 
SCÉNARIOS

2 
SCÉNARIOS

2 
SCÉNARIOS

ET 3 À VENIR

1 
SCÉNARIO

À VENIR

2018 2022 2022 2024-
2025

2024-
2026

ONCOLOGIE & 
SOINS PALLIATIFS

2 
SCÉNARIOS

2023

5 domaines et 14 scénarios 



RV 
IMMERSIVE

RV 
NON-IMMERSIVE

CAPSULE
VIDÉO

UVS

OBJECTIF: 

Diversifier les accès au 
savoir en FAD

(collèges, universités et FC)

L’UVS : un simulateur et trois modalités pédagogiques



Projet de capsules vidéo
à partir des scénarios en RV
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Les collaborations 



Sébastien Resmond,
Technicien en audiovisuel, 
UQAR, campus de Lévis.

Notre équipe

Kevin Rivard,
Enseignant, Cégep de Shawinigan

Coordonnateur Santé, Cégep virtuel

Aïda Oulad Heddar,
Conseillère en pédagogie et en technopédagogie, 

Centre d’apprentissage, de réussite
et de pédagogie universitaire,

UQAR 

Josée Leblanc,
Directrice, Cégep Virtuel

Manon Daigle, M.Sc. Sciences infirmières, 
Professeure, Département des sciences de la santé, 

UQAR, campus de Rimouski.

Daniel Milhomme, Ph.D. Sciences infirmières, 
Professeur, Département des sciences de la santé, 

UQAR, campus de Lévis.

Frédéric Banville, Ph.D. Psychologie, 
Professeur, Département des sciences de la santé, 

UQAR, campus de Rimouski.



FLEXIBLE

LIBRE DE DROITS

MODIFIABLE

ACCESSIBLE

ORDINATEUR

TABLETTE & TÉLÉPHONE

CAPTIVE

ORIGINALE

RALLIE LE RÉEL ET LE 
VIRTUEL

Pourquoi la capsule vidéo ?
14

INTERORDRE
DEC en soins infirmier
AEC en intégration à la profession infirmière
Baccalauréat en sciences infirmières
Formation continue
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LINGUISTIQUES

Les conditions de réalisation

TECHNOLOGIQUES PÉDAGOGIQUES

Vocabulaire adapté

Narration

Accessibilité
Sécurité
Adaptabilité

Polyvalence
Libre de droit

Licence créative Commons
Mise à jour

Sous-titrage Respect du droit
d’auteur

Diversité culturelle

INCLUSION

Diversité de genre



16

Le visuel et les normes graphiques
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Détection de problème

Collecte de données

Prise de décision

Pratiques à risque

Travail en synergie

Vigilance

Le visuel et les normes graphiques

Bonne pratique
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Pyramide de Freytag (modèle de narration - structure de 5 actes)

Théorie émergente du processus de surveillance clinique (Milhomme, 2024)

Les appuis théoriques

Standards de pratique exemplaire de l’INACSL, (2021)
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Du réel au virtuel

INTRODUCTION
(PRÉBREFFAGE)

INTRIGUE EN
RÉALITÉ VIRTUELLE

CONCLUSION
(DÉBREFFAGE)



ÉTAPE 1

ÉT
AP

E 
2

ÉTAPE 3

ÉT
AP

E 
4

ÉTAPE 5

ÉT
AP

E 
6

• Sélection du cas

• Identification des 
objectifs pédagogiques

• Scénarimage V1

• Scénarimage V2

• Validation 
théorique 1

• Validation 
pédagogique

• Tournage de la 
partie réelle

• Tournage de la 
captation en RV

• Montage

•Scénarimage V3

•Validation 
théorique 2

•Corrections finales

•Planification du 
tournage 

• Création et ajout 
des bandeaux

• Ajustement des 
captations en RV

• Correction des 
épreuves

• Sous-titrage

• Validation finale 
et correction

• Publication

Étapes de la production d’une capsule vidéo
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Capsules accessibles sur le Pavillon REN

Processus de 
surveillance clinique

Surveillance post-opératoires 
(parties 1 et 2)

Soins avancés en réanimation 
cardiorespiratoire chez l’adulte

Surveillance lors d’un traitement 
de chimiothérapie

Collaboration interprofessionnelle
Pavillon REN

https://pavillonren.ca/fr/resources/search?Search=%5B%7B%22f%22%3A%22all%22%2C%22q%22%3A%22UVS%22%7D%5D
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Capsules à venir sur le Pavillon REN

Processus de surveillance clinique  en cas 
de syndrome coronarien aigu 

Processus de surveillance clinique  en cas 
de syndrome de détresse respiratoire aigu

Dilemme éthique 
en soins critiques

Processus de surveillance clinique  en cas 
de décélération d’un cœur fœtal

Soins avancés en réanimation 
cardiorespiratoire chez le nouveau-néPavillon REN

https://pavillonren.ca/fr/resources/search?Search=%5B%7B%22f%22%3A%22all%22%2C%22q%22%3A%22UVS%22%7D%5D
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Capsules à venir sur le Pavillon REN

Soins palliatifs Soins généraux et 
sécurisation culturelle I

Soins généraux et 
sécurisation culturelle II

Pavillon REN

https://pavillonren.ca/fr/resources/search?Search=%5B%7B%22f%22%3A%22all%22%2C%22q%22%3A%22UVS%22%7D%5D
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Intégration des capsules dans un cours



Enjeux 
rencontrés et 
bons coups réalisés
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• Avoir les ressources nécessaires (équipement, ressources humaines, etc.);

• Développer une méthode de travail fluide qui mettrait à contribution les forces de chacun;

• Recréer une capsule à partir d’un scénario déjà validé RV;

• Trouver un jargon commun;

• Considérer la surcharge de travail dans les milieux cliniques comme étant un enjeu réel;

• Estimer adéquatement le temps et la charge de travail requis pour la livraison d’une capsule;

• Reconnaître les échéanciers serrés pour livrer les capsules (août/décembre/mars);

• Adapter les plans en réel pour que ce soit cohérent avec la RV;

• Créer du réalisme à partir de la RV;

• Garder le cap sur la pédagogie;

• Cacher les imperfections.
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Enjeux rencontrés



• Former une équipe dynamique et diversifiée;

• Faire preuve d’ouverture d'esprit, d’agilité et d’engagement des membres de l'équipe qui ont rendu le
climat propice à la créativité, la résolution de problèmes et au développement professionnel de chacun;

• Développer une méthode de travail fluide qui met à contribution des forces de chacun;

• Mettre en place une structure rigoureuse de validation du contenu;

• Livrer un produit original et accessible à tous;

• Offrir une nouvelle façon de former les professionnels à distance et en classe;

• Disponibiliser une ressource complémentaire aux scénarios de l’UVS;

• Utiliser un langage familier qui permet la vulgarisation et facilite l'accessibilité;

• Produire un débreffage à la fin des capsules qui permet de faire ressortir les éléments importants et
pertinents à chaque situation.
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Les bons coups



Conclusion

v L’UVS est offerte selon trois modalités pédagogiques, soit la
simulation immersive, non-immersive et la capsule vidéo.

v La capsule vidéo rallie le réel et le virtuel, ce qui fait d’elle une
modalité pédagogique originale, complémentaire et flexible
pour la formation des professionnels de la santé dans des
domaines spécifiques

v L’UVS sera un outil complémentaire qui permettra de former les
professionnels de la santé, notamment dans le domaine des
soins critiques, des soins généraux et obstétricaux, de la
gérontologie, de l’oncologie.

v L’UVS est attractive et plaisante. Elle
permet également un sentiment de
présence élevé.



Merci de votre attention!

Des questions ?

Pour nous joindre
@ daniel_milhomme@uqar.ca
@ manon_Daigle@uqar.ca
@ frederic_banville@uqar.ca


