
 

 

 

U NI V E R SI T É D E S H E R B R O O K E  

F a c ult é d’ é d u c ati o n  

Pr o d u cti o n d’ u n o util d’ a ut or é g ul ati o n d esti n é a u x e ns ei g n a nt es et e ns ei g n a nts d’ ét u di a nt es et 

ét u di a nts e n sit u ati o n d e h a n di c a p d e ni v e a u c oll é gi al  

p ar  

A u dr e y B o u c h ar d -L a c h a n c e  

Ess ai  pr és e nt é à l a F a c ult é d’ é d u c ati o n  

e n v u e d e l’ o bt e nti o n d u gr a d e d e  

M aîtr e e n é d u c ati o n  ( M. É d.) 

M aîtris e e n e ns ei g n e m e nt a u c oll é gi al  

M ai  2 0 2 0  

© A u dr e y B o u c h ar d -L a c h a n c e, 2 0 2 0

C o pi e d e diff u si o n et d e c o n s er v ati o n a ut ori s é e p ar l' a y a nt dr oit. 
Diff u s é p ar l e C e ntr e d e d o c u m e nt ati o n c oll é gi al e s ur E D U Q.i nf o   
9 0 p. P D F

ilaplan
Copie de diffusion et de conservation autorisée par l'ayant droit.
Diffusé par le Centre de documentation collégiale sur EDUQ.info  
90 p. PDF



 

 

 

U NI V E R SI T É D E S H E R B R O O K E  

F a c ult é d’ é d u c ati o n  

 

Pr o d u cti o n d’ u n o util d’ a ut or é g ul ati o n d esti n é a u x e ns ei g n a nt es et e ns ei g n a nts d’ ét u di a nt es et 

ét u di a nts e n sit u ati o n d e h a n di c a p d e ni v e a u c oll é gi al  

 

p ar  

A u dr e y B o u c h ar d -L a c h a n c e  

 

 

 

 

a ét é é v al u é p ar u n j ur y c o m p os é d es p ers o n n es s ui v a nt es  : 

 

St é p h a ni e Br et o n    Dir e ctri c e d’ ess ai  
U ni v ersit é d e S h er br o o k e  
 
C h a nt al e  B e a u c h er    É v al u atri c e d e l’ ess ai  
U ni v ersit é d e S h er br o o k e  
 



iii 

 

 

S O M M AI R E  

C et ess ai p r és e nt e l e pr o c ess us d e r éfl e xi o n a y a nt m e n é à l’ él a b or ati o n d’ u n o util d’ ai d e à 

l’a ut or é g ul ati o n p o ur l e s ét u di a nt es et ét u di a nts e n sit u ati o n d e h a n di c a p ( E E S H) et l e urs 

e ns ei g n a nt es et e ns ei g n a nts c oll é gi a u x.  Il a p p ar aît d e pl us e n pl us é vi d e nt q u e, m al gr é l a mi s e e n 

pl a c e d e c e ntr es c oll é gi a u x d e s o uti e n à l’i nt é gr ati o n  ( C C SI), d e c e ntr es d e s er vi c es a d a pt és ai nsi 

q u e d e pr o gr a m m es d e fi n a n c e m e nt, l a q u esti o n d es ét u di a nt es et d es ét u di a nts e n sit u ati o n d e 

h a n di c a p ( E E S H ) et d e l e ur i n cl usi o n a u x ét u d es p osts e c o n dair es n e d e m e ur e q u e p arti ell e m e nt 

r és ol u e (Al ari e , B e a u m o nt, L a v all é e, L e M a y, M a c é, R a y m o n d, R o y et Trifir o, 2 0 1 3). D’ aill e urs, 

l a h a uss e f ul g ur a nt e d e n o u v ell es c at é g ori es d’E E S H d a ns l es d e u x  d er ni èr e s d é c e n ni e s a a c c él ér é 

l a r e c h er c h e d e s ol uti o ns n o uv ell es  et effi ci e nt es  ( V a g n e u x et  Gir ar d, 2 0 1 4) . E n c e s e ns, pl usi e urs 

r e c h er c h es et r a p p orts f o nt ét at d e l’i m p ort a n c e d es e ns ei g n a nt es et d es e ns ei g n a nts d a ns 

l’i n cl usi o n d es E E S H  et c o m m e f a ct e ur d e l e ur r é ussit e ( C o o k, Tr e m bl a y , M urr a y et R o b er g e, 

2 0 0 9  ; Fi c ht e n, J or g e ns e n, H a v el et  B aril e, 2 0 0 6)  al ors q u e d’ a utr es s o uli g n e nt l’ a p p ort d es 

a p pr o c h es p é d a g o gi q u es i n cl usi v es s ur c es m ê m e s as p e cts ( R o uss e a u, P oi nt et Vi e n n e a u , 2 0 1 5). 

M a c é et  L a n dr y  (2 0 1 2 ) ai nsi q u e S a u v é, R a c ett e, B é gi n, et  M e n d o z a (2 0 1 6)  s u g g èr e nt q u e l es 

f o n cti o ns e x é c uti v es, s o ut e n u es e ntr e a utr es p ar d es str at é gi es m ét a c o g niti v es, q ui s o nt e n c or e e n 

d é v el o p p e m e nt a u d é b ut d e l’ â g e a d ult e, p e u v e nt êtr e à l’ ori gi n e d e pl usi e urs diffi c ult és 

d’ a p pr e nti ss a g e. C’ est pr é cis é m e nt p o ur q u oi c et e ss ai s’i nt ér ess e  à mi e u x o utill er l es e ns ei g n a nt es 

et l es e ns ei g n a nts c oll é gi a u x f a c e a u x diffi c ult és d’ a ut or é g ul ati o n d es E E S H , u n e str at é gi e 

m ét a c o g niti v e q ui p e ut  l e ur êtr e b é n éfi q u e .  
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A pr ès u n e r e c e nsi o n d es é crits a u s uj et d es E E S H, d u pr o c ess us d e  pr o d u cti o n d u h a n di c a p 

ai nsi q u e d e l’ a ut or é g ul ati o n , il n o us est a p p ar u p erti n e nt d e cr é er u n o util d’ ai d e à l’ a ut or é g ul ati o n 

afi n d e f a v oris er l’ a ut o n o mi e d es E E S H d a ns l e urs a p pr e nti ss a g es a u c oll é gi al . L a d é m ar c h e d e 

pr o d u cti o n d e m at éri el p é d a g o gi q u e d e P aill é ( 2 0 0 7) s ert d e g ui d e à l’ él a b or ati o n d e l’ o util. C ett e 

d é m ar c h e p er m et  d e j et er l es b as es d’ u n m o d èl e d’ o util q ui s e v e ut si m pl e d’ utilis ati o n, a d a pt é à 

l a r é alit é c oll é gi al e d a ns pl usi e urs dis ci pli n es et b as é s ur l a r e c h er c h e d a ns l e d o m ai n e d e l a 

m ét a c o g niti o n  et d es sit u ati o ns d e h a n di c a p v é c u es a u  c oll é gi al.  S e d é pl o y a nt e n tr ois fi c h es 

r éfl e xi v es a c c o m p a g n é es d’ u n g ui d e d’ utilis ati o n, il p er m et à l’ ét u dia nt e o u l’ ét u di a nt d’ êtr e g ui d é 

t o ut a u l o n g d u pr o c ess u s d e r é ali s ati o n d’ u n e t â c h e a c a d é mi q u e. D e s o n c ôt é, l’ e ns ei g n a nt e o u 

l’ e ns ei g n a nt p e ut s ui vr e l a pr o gr essi o n d e l’ ét u di a nt e o u l’ ét u di a nt et a c c é d er pl us f a cil e m e nt à s es 

pr o c ess us m ét a c o g nitifs  afi n d e mi e u x l’ e n c a dr er o u l’ o utill er. P uis q u e l’ o util n’ a p as p u êtr e 

s o u mis a u t est d e l a r é alit é, d e u x é v al u atri c es l’ o nt c o m m e nt é, c e q ui a p er mi s d e m ettr e e n l u mi èr e 

c ert ai n es f or c es, ai nsi q u e c ert ai ns é c u eil s. L a s c h é m atis ati o n d e l’ o util et s o n a d é q u ati o n a v e c l es 

c ar a ct éristi q u es d e l’ a ut or é g ul ati o n r ess ort e nt c o m m e d es él é m e nts à c o n s er v er et s o uli g n er. L a 

c o n vi vi alit é d e l’ o util ai nsi q u e l e m a n q u e d e fi niti o n d e m e ur e nt  à c o nsi d ér e r l ors d’ u n e 

b o nifi c ati o n ult éri e ur e. Il e n r és ult e u n o util q ui, b i e n q u’ e n c or e p erf e cti bl e, p e ut êtr e a d a pt é et 

utili s é d a ns u n e v ari ét é d e c o nt e xt es et d e dis ci pli n es diff ér e nt es.  
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R E M E R CI E M E N T S  

C e q ui s e m bl ait u n e tr ès b o n n e i d é e e n 2 0 1 6, s’ est a v ér é b e a u c o u p pl us l o n g  et f asti di e u x 

q u e pr é v u , c’ est l e m oi ns q u’ o n p uiss e dir e ! A pr ès s e ul e m e nt d e u x c o ntr ats e n e ns ei g n e m e nt 

c oll é gi al, j e m e s uis l a n c é d a ns l’ a v e nt ur e d e c et ess ai t o ut e n c o m m e n ç a nt m a c arri èr e 

d’ e ns ei g n a nt e e n T e c h ni q u es d’ é d u c ati o n s p é ci alis é e. L es s essi o ns d éj à bi e n r e m pli es et 

a n xi o g è n es s e s o nt d o n c v é c u es e n p ar all èl e, à l a f ois c o m m e e ns ei g n a nt e et c o m m e ét u di a nt e à l a 

m aîtris e. H e ur e us e m e nt, j’ ai p u c o m pt er s ur l e s o uti e n i n d éf e cti bl e d e M a d a m e Élis a b et h M a z al o n, 

dir e ctri c e d e l’ e ss ai j us q u’ e n 2 0 1 9, et d e M a d a m e St é p h a ni e Br et o n, c o dir e ctri c e d e v e n u e 

dir e ctri c e d e l’ ess ai. S a ns v os b o ns m ot s, v os e n c o ur a g e m e nts et v otr e si n c érit é, j e n e cr ois p as q u e 

j’ a ur ais r é ussi à tr o u v er l a m oti v ati o n d e t er mi n er. C el a est s a ns c o m pt er l es tr ès n o m br e u x 

c h a n g e m e nts d e c a p q u e l e pr oj et a c o n n u s d e p uis l e d é b ut  ! M er ci p o ur v otr e pr és e n c e r ass ur a nt e 

et p ati e nt e , p arti c uli èr e m e nt d a ns l es d er ni ers m ois e n m o nt a g n es r uss es. 

M er ci é g al e m e nt à m es c oll è g u es d u d é p art e m e nt d es T e c h ni q u es d’ é d u c ati o n s p é ci alis é e 

d u c é g e p d e Vi ct ori a vill e q ui m’ o nt e nt e n d u m ai nt es f ois p arl er d e m o n pr oj et et m’ o nt t o uj o urs 

e n c o ur a g é à p o urs ui vr e, n ot a m m e nt m es d e u x c oll è g u es q ui o nt g é n ér e us e m e nt d o n n é d e l e ur 

t e m ps p o ur é v al u er m o n pr oj et. J e r e m er ci e é g ale m e nt N at h ali e L a vi g n e, c o ns eill èr e a u x s er vi c es 

a d a pt és, p o ur m’ a v oir f o ur ni d e pr é ci e us es  d o n n é es s ur n otr e r é alit é l o c al e. U n m er ci s p é ci al 

é g al e m e nt à M.  D el a n d p o ur l’ e m p at hi e d é m o ntr é e et l’ ai d e a p p ort é e q u a nt a u tr ait e m e nt 

d es  d o n n é es . 
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Fi n al e m e nt, je r e m er ci e m a f a mill e d e m’ a v oir tr a ns mi s l e g o ût d’ a p pr e n dr e et d e m e 

d é p ass er, v o y e z o ù c el a m’ a m e n é e  ! V otr e fi ert é s’ est i m mi s c é e e n m oi et m’ a p er mis d e c o nti n u er, 

m al gr é l es m o m e nts d e d o ut es. M er ci à m o n c o m pli c e, Os c ar, p o ur t o us l es c o ns eil s pr o d i g u és et 

l es t e m p êt es tr a v ers é es. T u as t o uj o urs l e b o n m ot p o ur m e r ais o n n er, m e r ass ur er o u e n c or e m e 

p er m ettr e d e d é cr o c h er. Bi e nt ôt, c e s er a à t o n t o ur d e m ettr e l e p oi nt fi n al à t a t h ès e et j e s er ai l à 

p o ur c él é br er a v e c t oi  !  

E nfi n, m er ci à t o us c e u x et c ell es q u e j’ o u bli e d e n o m m er, m es c ol o cs d es d er ni èr es a n n é es 

et m es a mi s q ui, c h a c u n à l e ur f a ç o n, m’ o nt ét é d’ u n e ai d e pr é ci e us e q u a n d j’ e n a v ais bi e n b es oi n.  



 

 

 

I N T R O D U C TI O N  

L’i nt é gr ati o n d es ét u di a nt es et d es ét u di a nts e n sit u ati o n d e h a n di c a p ( E E S H) pr é o c c u p e l e 

mili e u d e l’ é d u c ati o n d e p uis d éj à pl usi e urs d é c e n ni es ( Pr o ul x, 1 9 8 9 ). À p artir d e  l a L oi ass ur a nt 

l’ e x er ci c e d es dr oits d es p ers o n n es h a n di c a p é es a d o pt é e e n 1 9 7 8 et a v e c s a p oliti q u e À p art 

e nti èr e  : p o ur u n v érit a bl e e x er ci c e d u dr oit à l’ é g alit é e n 2 0 0 9, l e Q u é b e c a mi s e n pl a c e pl usi e urs 

i nst a n c es afi n d’ ass ur er l’i n cl usi o n d es p ers o n n es e n sit u ati o n d e h a n di c a p, n ot a m m ent d a ns l e 

mili e u d e l’ é d u c ati o n ( V a g n e u x et  Gir ar d, 2 0 1 4) . D e p uis, l e n o m br e d’E E S H n’ a c ess é d e cr oîtr e 

d a ns l es ét a bliss e m e nts d’ e ns ei g n e m e nt p osts e c o n d air es, m e n a nt c e u x -ci à c o nst a m m e nt s’ a d a pt er 

à d e n o u v ell es r é alit és ( B o n n elli, F erl a n d-R a y m o n d et  C a m p e a u, 2 0 1 0) . C o m pt e t e n u d e c ett e 

sit u ati o n et d u f ait q u e pl usi e urs d e c es j e u n es n’ utili s e nt p as  n é c ess air e m e nt  l es s er vi c es d’ ai d e 

off erts  ( Al ari e et al., 2 0 1 3), l e d éfi du p ers o n n el e ns ei g n a nt  est d o n c d’i n cl ur e et d e s o ut e nir c es 

n o u v ell es c o h ort es e n r é d uis a nt a u m a xi m u m l es i ni q uit és.  

P uis q u e l es e ns ei g n a nt es et l es e ns ei g n a nts s o nt c o nsi d ér és c o m m e d es f a cilit at e urs q ui 

c o ntri b u e nt  d e f a ç o n i m p ort a nt e à l a r é ussit e d e s él è v es ( N g u y e n, Fi c ht e n, B aril e et L é v es q u e, 

2 0 0 6), n o us cr o y o ns q u’il est i m p ort a nt d e l es o utill er afi n q u’ils a c c o m p a g n e nt a d é q u at e m e nt 

l e urs él è v es, q u ell es q u e s oi e nt l e urs diffi c ult és. U n e d es f a ç o ns d e c o ntri b u er à l e ur r é ussit e r ési d e 

d a ns l e d é v el o p p e m e nt d es f o n cti o ns e x é c uti v es , afi n d e c o ntr er l es ris q u es d’ é c h e c s c ol air e 

( L a n dr y et  G o u pil, 2 0 1 0 ). D’ aill e urs, A n d ers o n , N ort h a m  et  Wr e n n all  ( 2 0 18 ) r a p p ort ent q u e l es 

f o n cti o ns ex é c uti v es p o urs ui v e nt l e ur d é v el o p p e m e nt j us q u’ a u d é b ut d e l’ â g e a d ult e, 

c orr es p o n d a nt  d o n c  à l’ â g e  d es  ét u di a nt es et ét u di a nts c oll é gi a u x . S el o n  D u b ois et R o b er g e ( 2 0 1 0), 

l e p ass a g e a u c oll é gi al p e ut c o m p ort er d e n o m br e u x d éfis, s urt o ut a u ni v e a u d u d é v el o p p e m e nt d e 
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l’ a ut o n o mi e d e l’ a p pr e n a nt e o u d e l’ a p pr e n a nt et p arti c uli èr e m e nt p o ur c ell es et c e u x a y a nt u n 

tr o u bl e d’ a p pr e nti ss a g e. L e d é v el o p p e m e nt d e l’ a ut or é g ul ati o n , e n t a nt q u e str at é gi e 

m ét a c o g niti v e,  p er m et d e f air e f a c e a u x r é alit és pl us c o m pl e x es q u’ offr e  le mili e u c oll é gi al , q ui 

a p p ar aît al ors c o m m e u n m o m e nt cr u ci al p o ur d é v el o p p er c ett e a ptit u d e f ort util e à l a p o urs uit e 

d’ ét u d es p osts e c o n d air es. C et ess ai pr o p os e d o n c u n o util d’ a ut or é g ul ati o n utili s a bl e  p ar l es 

ét u di a nt es et l es ét u di a nts e n sit u ati o n d e h a n di c a p a v e c l e s o uti e n d e l e urs e ns ei g n a nt es 

et  e ns ei g n a nts.   

P o ur c e f air e, l e pr e mi er c h a pitr e p ort a nt s ur l a pr o bl é m ati q u e c er n e d a ns q u el c o nt e xt e l e s 

m es ur es d e s o uti e n a u x E E S H s o nt a p p ar u es d a ns l e mili e u d e l’ é d u c ati o n e t pl us p arti c uli èr e m e nt 

a u c oll é gi al. Ell e f ait d o n c ét at d e l’i m p ort a nt e cr oiss a n c e d es E E S H a u c oll é gi al d e p uis 1 5 a ns, 

ai nsi q u e d e l a di v ersit é d es sit u ati o ns d e h a n di c a p pris es e n c o m pt e. Ell e sit u e é g al e m e nt l a 

diffi c ult é à r ej oi n dr e l’ e n s e m bl e d es E E S H p ar l’ e ntr e mi s e d es s er vi c es a d a pt és d es c oll è g es d’ u n e 

p art, et l e m a n q u e d’ o utils d es m e m br es d u c or ps e ns ei g n a nt p o ur r é p o n dr e a u x b es oi ns di v ersifi é s 

d es E E S H, d’ a utr e p art. D e pl us, l e f ait q u e l es f o n cti o ns e x é c uti v es s o i e nt e n c or e e n 

d é v el o p p e m e nt l ors d e l’ arri v é e d es ét u di a nt es et ét u di a nts a u c oll é gi al t ei nt e e n c or e d a v a nt a g e l e s 

b es oi ns s p é cifi q u es e n t er m es d e str at é gi es d’ a p pr e nti ss a g e. C ett e pr o bl é m ati q u e d é p ei nt d o n c pl us 

cl air e m e nt  l es diffi c ult és à a c c o m p a g n er l es ét u di a nt es et l es ét u di a nts e n sit u ati o n d e h a n di c a p et 

à r é p o n dr e à l e urs b es oi ns d’ a p pr e nti ss a g e et n o us a m è n e à l a pr o d u cti o n d’ u n o util s o ut e n a nt 

l’ a ut or é g ul ati o n d es E E S H. L a q u esti o n s ui v a nt e, s ur l a q u ell e p ort e l’ e ns e m bl e d e l’ ess ai, ori e nt e 

n otr e r éfl e xi o n  : c o m m e nt mi e u x o utill er l es e ns ei g n a nt es et l es e ns ei g n a nts afi n d e d é v el o p p er 

l’ a ut or é g ul ati o n d e l e urs ét u di a nt es et ét u di a nts e n sit u ati o n d e h a n di c a p  ?  
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P o ur y r é p o n dr e , l e d e u xi è m e c h a pitr e pr és e nt e l e  c a dr e d e r éf ér e n c e pr é cis a nt  l es n oti o ns 

d e pr o c ess us d e pr o d u cti o n d u h a n di c a p, d’ E E S H, ai nsi q u e d’ a ut or é g ul ati o n . L e tr oisi è m e c h a pitr e 

a b or d e l a  m ét h o d ol o gi e d e pr o d u cti o n d e m at éri el p é d a g o gi q u e  ( P aill é, 2 0 0 7) utili s é e d a ns l a 

pr és e nt e d é m ar c h e  et  s e p o urs uit a v e c l e c h oi x et l a j ustifi c ati o n d u s u p p ort et d u f or m at d e l’ o util 

cr é é, ai nsi q u e l es e nj e u x ét hi q u es e nt o ur a nt l e pr oj et. L a mi s e e n f or m e d e l’ o util ai nsi q u e s a 

c orr es p o n d a n c e a v e c l e c a dr e c o n c e pt u el  s o nt dis c ut é es d a ns l e q u atri è m e c h a pitr e s ur l a 

pr és e nt ati o n d u m at éri el p é d a g o gi q u e.  L e ci n q ui è m e c h a pitr e , q u a nt à l ui, f ait ét at d e la d é m ar c h e 

d’ é v al u ati o n d e l’ o util p ar d es  é v al u atri c es  et l es pri n ci p a u x c o m m e nt air es c o nstr u ctifs q ui e n 

r ess ort e nt. L’ ess ai s e t er mi n e p ar u n e r éfl e xi o n s ur l e pr o c ess us d e pr o d u cti o n d e l’ o util et s ur 

l’ ess ai e n g é n ér al.
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( Offi c e d es  p ers o n n es h a n di c a p é es d u Q u é b e c , 1 9 8 4). Pr e n a nt r a ci n e d a ns l es c é g e ps d e Sai n t e-

F o y et d u Vi e u x -M o ntr é al, u n e ns e m bl e d e m es ur e s a d a pt é es a pris f or m e p o ur e ns uit e s e pr o p a g er 

à l a t ot alit é d u r és e a u c oll é gi al d a ns l es a n n é es  1 9 9 0 ( C C SI , s. d.a ). T o ut a u l o n g d e c ett e d é c e n ni e, 

l a d e m a n d e p o ur c es pr o gr a m m es d’ ai d e a c o nsi d ér a bl e m e nt a u g m e nt é et c’ est a u d é b ut d es 

a n n é es  2 0 0 0 q u e d e n o u v ell es cli e nt èl es, dit es é m er g e nt es, t ell es q u e l e s p ers o n n es a y a n t u n 

tr o u bl e d éfi cit air e d e l’ att e nti o n a v e c o u s a ns h y p er a cti vit é ( T D A/ H), u n  tr o u bl e d e s a nt é m e nt al e 

( T M) o u u n  tr o u bl e d’ a p pr e nti ss a g e ( T A), s o nt r e c o n n u es d a ns l e r és e a u ( B o n n elli et al., 2 0 1 0). 

L’ a u g m e nt ati o n d e l a d e m a n d e et l a di v ersifi c ati o n d e l a cli e nt èl e o nt gr a d u ell e m e nt m e n é à 

l’i nst a ur ati o n d’ un c e ntr e d e s er vi c es a d a pt és d a ns c h a c u n d es c é g e ps ai nsi q u e d a ns pl usi e urs 

c oll è g es pri v és. C es c e ntr es o nt p o ur b ut d e f a cilit er l’i nt é gr ati o n d es E E S H , q u e l a d éfi ci e n c e s oit 

s e ns ori ell e, p h ysi q u e o u m otri c e, or g a ni q u e, n e ur ol o gi q u e o u d e l’ or dr e d es t r o u bl es 

d’ a p pr e nti ss a g e o u d e s a nt é m e nt al e. Ils d oi v e nt é g al e m e nt s o ut e nir l a r é us sit e d es él è v es e n l e ur 

offr a nt d es m es ur es d’ ai d e o u d es a c c o m m o d e m e nts a d a pt és à l e urs b es oi ns afi n d e p alli er l e urs 

diffi c ult és ( C C SI, s. d. b ). L ors d e l’ é m er g e n c e d e c es m es ur es d a ns l es a n n é es  1 9 8 0, o n d éfi niss ait 

l a m es ur e d’ ai d e à l a r é us sit e c o m m e « u n e ns e m bl e d e m o y e ns c o or d o n n és e n v u e d’ att ei n dr e u n 

r és ult at, u n o bj e ctif, r eli é à l a r é ussit e » ( Bl ai n, C h o ui n ar d, C o ut u, G a g n o n, M att e a u et Mi c h a u d , 

2 0 0 5, p.  1 2 ). St -O n g e, Tr e m bl a y, et  G ar n e a u  (2 0 1 0)  r a p p ort e nt, d e l e ur c ôt é, q u e l a n oti o n d e 

m es ur es d’ a c c o m m o d e m e nt f ait s o u v e nt r éf ér e n c e à c ell e d’ a c c o m m o d e m e nt r ais o n n a bl e c o m m e 

pr é v u d a ns l a C h art e d es dr oits et li b ert és d e l a p er s o n n e ( R L R Q , c. 1 2, art. 1 0 ). C ell e-ci ass ur e l e 

dr oit à l’ é g alit é p ar l e q u el u n ét a bliss e m e nt d’ e ns ei g n e m e nt, p ar e x e m pl e, d oit m o difi er s es f a ç o ns 

d e f air e afi n d’ é vit er l a dis cri mi n ati o n d e l’ E E S H  ( D u c h ar m e et  M o nt mi n y, 2 0 1 2 ). C’ est a ussi l e 
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t er m e utili s é p ar l es s er vi c es a d a pt és d es c oll è g es p o ur l es m es ur es o ctr o y é es d a ns l e pl a n 

d’i nt er v e nti o n ( C C SI, s. d. c ). 

C o m m e  m e nti o n n é d a ns l es tr a v a u x d u r és e a u d e r e c h er c h e A d a pt e c h ( N g u y e n  et al. , 2 0 0 6), 

l es s er vi c es a d a pt és s e m bl e nt a v oir u n e i m p orta n c e c a pit al e s ur l a r é ussit e s c ol air e d es ét u di a nts y 

a y a nt a c c ès. C e p e n d a nt, l es  m es ur es d’ a c c o m m o d e m e nt off ert es p ar l es s er vi c es a d a pt és 

c o m p ort e nt  c ert ai n es l a c u n es, d o nt c ell e d e n e p as t o uj o urs s uffir e à l a d e m a n d e s a ns c ess e 

cr oiss a nt e. C’ est e n ef f et a u d é b ut d es a n n é es 2 0 0 0 q u’ u n e h a uss e i m p ort a nt e d u n o m br e d’ E E S H 

a u ni v e a u c oll é gi al s’ est f ait r ess e ntir, e nj oi g n a nt l e g o u v er n e m e nt à fi n a n c er u n e p arti e d es 

s er vi c es r e q uis  : 

L’ a u g m e nt ati o n i m p ort a nt e d u n o m br e d’ él è v es e n sit u ati o n d e h a n di c a p, p o ur l es 

c at é g ori es a d mi ssi bl es, s’ est f ait s e ntir d a ns l’ e ns e m bl e d u r és e a u d es c é g e ps, 

p ass a nt d e 3 5 9 él è v es d é cl ar és e n 1 9 9 5, à 7 7 8 e n 2 0 0 7. O n n ot e a ussi u n b o n d 

s p e ct a c ul air e d e 3 3 8 él è v es e ntr e l es a n n é es  2 0 0 6 et 2 0 0 7, s oit u n e a u g m e nt ati o n d e 

7 6, 8  %,  q ui c orr es p o n d à l a p éri o d e o ù il y a e u u n e a u g m e nt ati o n s e nsi bl e d u 

fi n a n c e m e nt. ( B o n n elli et al. , 2 0 1 0, p. 1 4).  

P ar all èl e m e nt à c ett e h a uss e d’ eff e ctifs,  pl usi e urs c h er c h e urs t e nt e nt d e d é m o ntr er 

l’ effi c a cit é d e n o u v ell es a p pr o c h es p é d a g o gi q u e s  ( M a c é et  L a n dr y, 2 0 1 2) , d o nt l a c o n c e pti o n 

u ni v er s ell e d e l’ a p pr e nti ss a g e  ( C U A), afi n d e r é p o n dr e pl us effi c a c e m e nt a u x b es oi ns di v ersifi és 

d es n o u v e a u x ét u di a nts a u c oll é gi al ( B aril e, N g u y e n, H a v el et  Fi c ht e n, 2 0 1 2) . 
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1. 2   L a sit u ati o n a u c é g e p d e Vi ct o ri a vill e  

C o m m e aill e urs d a ns l e r és e a u c oll é gi al, l e c é g e p d e Vi ct ori a vill e a c o n n u l ui a ussi u n e 

a u g m e nt ati o n i m p ort a nt e d u n o m br e d’ E E S H d é cl ar és. Afi n d e mi e u x ill ustr er l a sit u ati o n, l a 

fi g ur e 1  pr és e nt e l’ é v ol uti o n d es E E S H i ns crit s a u x s er vi c es a d a pt és d u c oll è g e d e l’ a ut o m n e 2 0 0 8 

à l’ a ut o m n e  2 0 1 9.  C es d o n n é es n o us o nt ét é gr a ci e us e m e nt f o ur ni es p ar l es s er vi c es a d a pt és d u 

c é g e p d e Vi ct ori a vill e  (C é g e p d e Vi ct ori a vill e , 2 0 2 0a ). 

 

O n p e ut y v oir q u e l e n o m br e  d’ ét u di a nt es et d’ ét u di a nts s’i ns cri v a nt a u x s er vi c es a d a pt és  

n’ a c ess é d e cr oîtr e d a ns l a d er ni èr e d é c e n ni e. P o ur l’i nst a nt, e n d at e d e l a s es si o n d’ a ut o m n e  2 0 1 9, 

n o us n e p o u v o ns p as affir m er q u e l a cr oiss a n c e a att ei nt u n pl at e a u, c’ est -à -dir e q u’ ell e s e s er ait 

st a bili s é e. O n p e ut d o n c s’ att e n dr e à c e  q u e c es c hiffr es s o i e nt s us c e pti bl e s d’ a u g m e nt er e n c or e  
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s essi o n

A n n é es S c ol air es 2 0 0 8 -2 0 0 9 à 2 0 1 9 -2 0 2 0

Fi g ur e  1.  É v ol uti o n d es E E S H i ns crit s a u x s er vi c es a d a pt és d u c é g e p d e Vi ct ori a v ill e. 

 

Fi g ur e  1 . É v ol uti o n d es E E S H i ns crit s a u x s er vi c es a d a pt és d u c é g e p d e Vi ct ori a vill e.  
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p e n d a nt q u el q u es a n n é es. Il est à n ot er q u e c es c hiffr es n’i n cl u e nt p as l es sit u ati o ns d e h a n di c a p 

t e m p or air es, c’ est -à -dir e c ell es r és ult a nt d’ a c ci d e nts t els q u’ u n e c o m m oti o n c ér é br al e o u u n e 

fr a ct ur e, p ar e x e m pl e. E n d at e d e l’ a ut o m n e  2 0 1 9, l es s er vi c es a d a pt és n o u s i n di q u e nt é g al e m e nt 

q u e l es t y p es d e di a g n osti c s l es pl us fr é q u e nts s o nt, d a ns l’ or dr e, l es tr o u bl es d’ a p pr e nti ss a g e, l es 

tr o u bl es n e ur ol o gi q u es, d o nt l es tr o u bl es d u s p e ctr e d e l’ a uti s m e, l a d ys p h a si e et l es tr a u m atis m es 

cr a ni o c ér é br a u x n ot a m m e nt, et l es tr o u bl es d e s a nt é m e nt al e.  

D’ a utr e p art, il est p ossi bl e d e c o m p ar er c es c hiffr e s e n t er m es d e pr o p orti o n s ur l’ e ns e m bl e 

d e l’ eff e ctif ét u di a nt d u c oll è g e à tr a v ers c es a n n é es. E n eff et, si l e n o m br e d ’E E S H i ns crit s a u x 

s er vi c es a d a pt és est é cl air a nt, il est e n c or e pl us p erti n e nt d e m ettr e c es c hiffr es e n p ar all èl e a v e c 

l e n o m br e t ot al d’ ét u di a nt es et d’ ét u di a nts i ns crit s a u c é g e p d e Vi ct ori a vill e p o ur c h a c u n e d e c es 

a n n é es. M al h e ur e us e m e nt, l es c hiffr es d o nt n o us dis p os o ns n o us d o n n e n t s e ul e m e nt a c c ès a u x 

n o m br es d’ ét u di a nt es et d’ ét u di a nts i ns crit s à t e m ps pl ei n à l’ e ns ei g n e m e nt r é g uli er al ors q u e l es 

n o m br e s d’ E E S H c o m pr e n n e nt l es g e ns ét u di a nt à t e m ps p arti el et à l a f or m ati o n c o nti n u e  

( C é g e p d e Vi ct ori a vill e, 2 0 2 0 a ). D e pl us, c es chiffr es n e n o us d o n n e nt p as a c c ès a u x eff e ctifs p ar 

s essi o n, m ais pl ut ôt p ar a n n é e s c ol air e. L a fi g ur e s ui v a nt e (fi g ur e 2) d oit d o n c êtr e i nt er pr ét é e a v e c 

pr u d e n c e p uis q u ’ ell e r e pr és e nt e l e n o m br e m a xi m al att ei nt d e E E S H p ar a n n é e s c ol air e et q u e l e 

n o m br e  m a xi m al d e E E S H t o ut es c at é g ori es c o nf o n d u es (t e m ps p arti el o u pl ei n, f or m ati o n 

r é g uli èr e o u c o nti n u e) e st r a p p ort é s ur l e t ot al d’ ét u di a nt es et d’ ét u di a nts à t e m ps pl ei n d e 

l’ e ns ei g n e m e nt r é g uli er. L es pr o p orti o ns ill ustr é es à l a fi g ur e  2  d o n n e nt d o n c u n  a p er ç u d e 

l’i m p ort a n c e gr a n diss a nt e q u e pr e n n e nt l es E E S H, t o ut es pr o p orti o ns g ar d é es, à l’i nt éri e ur d’ u n 

c é g e p c o m m e c el ui d e Vi ct ori a vill e.  
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Fi g ur e  2 . É v ol uti o n d e l a pr o p orti o n d es E E S H a u C é g e p d e Vi ct ori a vill e p ar a n n é es 

s c ol air es. 

 

 

M ê m e si c es d o n n é es d oi v e nt êtr e pris es a v e c u n gr ai n d e s el, il a p p ar aît i nt ér ess a nt d e 

vis u alis er ai nsi l a h a uss e d es E E S H d a ns u n ét a bliss e m e nt d o n n é ai nsi q u e l’i m p a ct d e c ell e -ci s ur 

l’ e ns e m bl e d e l’ eff e ctif ét u di a nt. Afi n d’ e n c or e mi e u x c o m pr e n dr e c om m e nt c es c hiffr es s e 

r é p er c ut e nt s ur l e p ers o n n el e ns ei g n a nt, n o us a v o ns d e m a n d é a u x s er vi c es a d a pt és d u c é g e p d e 

Vi ct ori a vill e d e n o us f o ur nir l e n o m br e d e E E S H p ar pr o gr a m m es d’ ét u d es p o ur l’ a ut o m n e  2 0 1 9. 

L es d o n n é es f o ur ni es m o ntr e nt q u e  4 6 d es 2 2 5 E E S H i ns crit s a u x s er vi c es a d a pt és à 

l’ a ut o m n e 2 0 1 9 pr o v e n ai e nt d u pr o gr a m m e d es T e c h ni q u es d’ é d u c ati o n s p é ci alis é e ( 3 5 1. A 0), c e 

q ui r e pr és e nt e pl us d e 2 0  %  d es él è v es b é n éfi ci a nt d e c es s er vi c es. P o ur l es a utr es pr o gr a m m es, 

l es t a u x v ari e nt e ntr e 0 % et 1 2  %  p o ur l’ a ut o m n e  2 0 1 9, d’ o ù l’i nt ér êt s us cit é, e n t a nt 
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q u’ e ns ei g n a nt e a u d é p art e m e nt d es T e c h ni q u es d’ é d u c ati o n s p é ci alis é e , p ar l a sit u ati o n d es E E S H 

a u c oll é gi al  ( C é g e p d e Vi ct ori a vill e, 2 0 2 0 b). 

2.  L E  P R O B L È M E D E R E C H E R C H E  

2. 1  L e r e c o u rs a u x s e r vi c es a d a pt és  

D a ns l es f ait s, c e n e s o nt p as t o us l es ét u di a nts et ét u di a nt es i ns crit s a u x s er vi c es a d a pt és 

q ui l es utili s e nt ni t o us l es ét u di a nts  et ét u di a nt e s  e n sit u ati o n d e h a n di c a p q ui s’i ns cri v e nt a u x 

s er vi c es a d a pt és. L a p e ur d’ êtr e éti q u et é, l’ a bs e n c e d e di a g n osti c , l a m é c o n n aiss a n c e d es s er vi c es 

dis p o ni bl es o u l e d ésir d e r é ussir p ar s oi -m ê m e e x pli q u e nt e n p arti e c ett e r é alit é ( Al ari e et al., 

2 0 1 3  ; B o n n elli et al., 2 0 1 0). L e p ers o n n el e ns ei g n a nt s e r etr o u v e d o n c a v e c pl usi e urs ét u di a nt es 

et ét u di a nts n e r e c e v a nt p as l es s er vi c es dis p o ni bl es , c e q ui p e ut a v oir u n i m p a ct s ur l e ur r é ussit e 

s c ol air e ( N g u y e n et al. , 2 0 0 6).  

À l’i nst ar d u r est e d e l’ A m éri q u e d u N or d et d e l’ E ur o p e, o n c o nst at e u n e h a uss e d es 

ét u di a nt es et ét u di a nts a y a nt d es tr o u bl es d’ a p pr e nti ss a g e d a ns l es ét a bli ss e m e nts d’ e ns ei g n e m e nt 

s u p éri e ur ( Du b é et  S é n é c al , 2 00 9 ). L e n o m br e d’ ét u di a nt es et d’ ét u di a nts pr és e nt a nt u n T A, u n 

T D A/ H o u u n T M  s er ait p ass é d e 1 3 6 e n 2 0 0 0 à 2 9 4 7 e n 2 0 1 0 s el o n l a F é d ér ati o n d es 

c é g e ps  ( 2 0 12) . C ett e d er ni èr e pr é cis ait  q u e «  c es c hiffr es s o nt mi ni m a u x et p o urr ai e nt êt r e 

s u p éri e urs e n r é alit é, n ot a m m e nt p ar c e q u e l es ét u di a nts é pr o u v a nt c es tr o u bl es n e s o nt p as t o us 

di a g n osti q u és o u d é cl ar é s c o m m e t els à l e ur arri v é e a u c é g e p  »  ( F é d ér ati o n d es c é g e ps, 2 0 1 0). 

C ett e i m p ort a nt e h a uss e d es eff e ctifs, bi e n q u e p arf ois m oi ns visi bl e q u e l es d éfi ci e n c es p h ysi q u es 

o u m otri c es, s e f ait s o u v e nt r ess e ntir e n cl ass e, l ors q u e l a p ers o n n e q ui e ns ei g n e d oit c o m p os er 
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a v e c diff ér e nts r yt h m es d’ a p pr e nti ss a g e, n é c essit a nt p arf ois l’ utilis ati o n d e pr ati q u es 

d’i n di vi d u ali s ati o n ( P ar é, 2 0 1 1). D e l e ur c ôt é , Al ari e et al.  (2 0 1 3)  o nt  m es ur é l’i m p a ct d e l a 

pr és e n c e d es E E S H  s ur l es t â c h es e ns ei g n a nt es, t ell es q u e l a pr é p ar ati o n, l a pr est ati o n, 

l’ e n c a dr e me nt et l’ é v al u ati o n. L es r és ult ats d é m o ntr e nt q u e c et i m p a ct s e f ait p arti c uli èr e m e nt 

s e ntir l ors d e l a pr est ati o n, d e l’ e n c a dr e m e nt et d e l’ é v al u ati o n.  

2. 2  L ’ a p p o rt d u p e rs o n n el e n s ei g n a nt 

C o m m e l es s er vi c es a d a pt és p ei n e nt p arf ois à r é p o n dr e a d é q u at e m e nt à l a d e m a n d e q ui 

c o nti n u er a d’ a u g m e nt er ( C o mit é Int er or dr es , 2 0 1 1), il s e m bl e r ais o n n a bl e d e p e ns er à utili s er 

d’ a utr es r ess o ur c es d ét e n u es à l’i nt er n e afi n d e s atisf air e a u x b es oi ns d e c ett e cli e nt èl e. À c e titr e, 

Fi c ht e n , J or g e ns e n, H a v el et B aril e (2 0 0 5)  r a p p ort e nt q u e 3 7 % d es E E S H  dis e n t q u e la pr és e n c e 

d e  b o ns pr of ess e urs d a n s l e ur p ar c o ur s s c ol air e c o nstit u e  l e f a cilit at e ur l e pl us a p pr é ci é l ors d e 

l e urs ét u d es. D e pl us, e n a y a nt d éj à ét a bli u n li e n d e c o nfi a n c e a v e c l e s E E S H, l e p ers o n n el 

e ns ei g n a nt s er a pl us f a cil e m e nt e n m es ur e d’ eff e ct u er l e s ui vi a u pr ès d’ e u x s a ns q u’ils s e s e nt e nt 

j ug és, éti q u et és o u e x cl us ( C o mit é  Int er or dr es , 2 0 1 1).  

L es e ns ei g n a nt es et l es e ns ei g n a nts d oi v e nt é g al e m e nt êtr e mi s à pr ofit l ors q u’il est 

q u esti o n d’ e ns ei g n er e x pli cit e m e nt o u d’ e ntr aî n er l es ét u di a nt es et ét u di a nts à utili s er c ert ai n es 

str at é gi es d’ a p pr e nti ss a g e . C el a p e ut s e tr a d uir e, p ar e x e m pl e, p ar l’ e ns ei g n e m e nt e x pli cit e et 

str u ct ur é d e str at é gi es d’ a p pr e nti ss a g e c o g niti v es o u m ét a c o g niti v es, t ell e s q u e l’ a ut or é g ul ati o n  

( B er g er o n, Vi e n n e a u et R o uss e a u, 2 0 1 4, p. 6 3). À c e titr e, B u yss e, M arti n e a u et L e g e n dr e ( 2 0 1 6, 

p.  1 9) n o us r a p p ell e nt l’i m p ort a n c e  
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d e s o ut e nir l e d é v el o p p e m e nt d e l’ a p pr e nti ss a g e a ut or é g ul é  et l a c o h ér e n c e d e s 

pr éf ér e n c es d’ a p pr e nti ss a g e, à tr a v ers u n tr a v ail m ét a c o g nitif p ort a nt s ur l e c o ntr ôl e 

d es m a ni èr es d’ a p pr e n dr e  et d’ or g a nis er s o n a p pr e nti ss a g e p ar l’ él è v e e n l’ a m e n a nt 

à s e p os er d es q u esti o ns  ; e n l ui d o n n a nt l e m o y e n d e d o c u m e nt er c e q u’il a p pr e n d 

et c o m m e nt il l’ a p pr e n d  ; e n l ui e ns ei g n a nt d es str at é gi es m ét a c o g niti v es.  

L e r ôl e d es e ns ei g n a nt es et d es e ns ei g n a nts s er ait d o n c pr é p o n d ér a nt d a ns l’i n cl usi o n d es 

ét u di a nt es et d es ét u di a nt s e n sit u ati o n d e h a n di c a p  p uis q u’ils s o nt a u x pr e mi èr es l o g es d a ns l e ur 

c o nt a ct a v e c l es E E S H ( B . L a Gr e n a d e et Tr é p a ni er, 2 0 1 7). À c e pr o p os, c es a ut e ur es s o uti e n n e nt 

q u e «  c e n ’ est d o n c p as t a nt d a ns l a g esti o n d es a c c o m m o d e m e nts q u e l es pr of ess e urs p e u v e nt a gir, 

m ais e n i nt er v e n a nt dir e ct e m e nt s ur l’ e n vir o n n e m e nt é d u c atif d a ns l e urs pr o pr es cl ass es  »  

(B . L a  Gr e n a d e et Tr é p a ni er , 2 0 1 7, p.  5) .  

Br ef, l e r ôl e d es e ns ei g n a nt es et d es e ns ei g n a nts a p p ar aît pri m or di al p uis q u’ o n n e p e ut 

pr ét e n dr e q u e l’ e ns e m bl e d es él è v es, p ar c e q u’ils o nt att ei nt l e ni v e a u c oll é gi al, o nt d é v el o p p é d es 

str at é gi es d’ a p pr e nti ss a g e effi c a c es. Il i m p ort e d o n c d e s o ut e nir c et a p pr e nti ss a g e d e f a ç o n 

str u ct ur ée à l’ ai d e d e m ét h o d es p é d a g o gi q u es d é di é es ( St -Pi err e, 2 0 0 4).  

2. 3  L es f o n cti o n s e x é c uti v es , l es st r at é gi es m ét a c o g niti v es et l’ a ut o r é g ul ati o n a u c oll é gi al  

L es f o n cti o ns e x é c uti v e s p e u v e nt êtr e bri è v e m e nt d é crit es c o m m e «  l’ e ns e m bl e d e 

pr o c ess us c o g nitifs q ui  p er m ett e nt à l’i n di vi d u d e r é g ul er i nt e nti o n n ell e m e nt  s a p e ns é e et s es 

a cti o ns d a ns l’ att ei nt e d’ u n b ut pr é cis  » ( Mi y a k e et al., 2 0 0 0).  Ell es s e d é v el o p p e nt d ès l a p etit e 

e nf a n c e et j us q u’ à l’ â g e a d ult e , a v e c u n e p o uss é e fi n al e v ers l’ â g e d e 1 6 à 1 9 a ns 
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(A n d ers o n , A n d ers o n, N ort h a m, J a c o bs et C atr o p p a , 2 0 0 1). C e l a si g nifi e q u e , l ors d e l’e ntr é e d es 

ét u di a nt es et ét u di a nts a u c oll é gi al, l es f o n cti o ns e x é c uti v es s o nt e n c or e e n tr ai n d e s e d é v el o p p er 

et d e s e r affi n er . P o urt a nt, l es f o n cti o ns e x é c uti v es s o nt  ess e nti ell es afi n d e s u p p ort er 

l’ a p pr e nti ss a g e et f a v oris er l a r é ussit e é d u c ati v e (B est et Mill er, 2 0 1 0 ). E n eff et, il est d é m o ntr é 

q u e  l es E E S H, n ot a m m e nt l es p ers o n n es pr és e nt a nt u n di a g n osti c d e tr o u bl e d éfi cit air e d e 

l’ att e nti o n a v e c o u s a ns h y p er a ctivit é ( T D A/ H) , d e d ysl e xi e, d e tr o u bl e d u s p e ctr e d e l’ a uti s m e o u 

d e tr o u bl e d u l a n g a g e, s o nt pl us s uj ets à vi vr e d es diffi c ult és a u ni v e a u d es f o n cti o ns e x é c uti v es 

( C e ntr e d e tr a nsf ert p o ur l a r é ussit e é d u c ati v e d u Q u é b e c, 2 0 1 8).  

L’ e ns ei g n e m e nt  d e  str at é g i es p ar l es e ns ei g n a nt es et l es e ns ei g n a nts p e ut s o ut e nir l e 

d é v el o p p e m e nt d es f o n cti o ns e x é c uti v es  c h e z l es ét u di a nt es et l es ét u di a nts  (C e ntr e d e tr a nsf ert 

p o ur l a r é ussit e é d u c ati v e d u Q u é b e c, 2 0 1 8) . L es str at é gi es m ét a c o g niti v es, ell es, p er m ett e nt d e 

pr e n dr e c o ns ci e n c e d e s es pr o pr es  pr o c ess us c o g nitifs et, d a ns l e c as d e l’ a ut or é g ul ati o n, d e r el e v er 

s es err e urs afi n d e s a v oir q u a n d il est t e m ps d e c h a n g er d e c o m p ort e m e nt s p o ur f air e f a c e à u n 

pr o bl è m e ( B é gi n, 2 00 8 ). O n p e ut d o n c e n c o m pr e n dr e q u e l es str at é gi es m ét a c o g niti v es, c o m m e 

l’ a ut or é g ul ati o n p ar e x e m pl e, p e u v e nt s o ut e nir l e d é v el o p p e m e nt d es f o n cti o ns e x é c uti v es et q u e 

c ell es -ci d e m e ur e nt p arf ois e n c or e à d é v el o p p er l ors d e l’ arri v é e a u c oll é gi al.  D u b ois et 

R o b er g e  ( 2 0 1 0) n ot e nt q u e l’ a ut or é g ul ati o n a p p ar aît c o m m e u n e d es pist es à pri vil é gi er p o ur 

s o ut e nir l es él è v es d ysl e xi q u es et d ys ort h o gr a p hi q u es d a ns l e urs t â c h es d e l e ct ur e e n a m o nt, 

p e n d a nt et e n a v al d e c ell es -ci. D é v el o p p er l e ur a ut or é g ul ati o n, c’ est a ussi d é v el o p p er l e ur 

a ut o n o mi e d a ns l es a p pr e nti ss a g es a u f ur et à m e s ur e  q u’ il s a p pr e n dr o nt à s e c o n n aîtr e à tr a v ers 

l e urs m ét h o d es d’ a p pr e ntiss a g e ( D u b ois et R o b er g e, 2 0 1 0). 



1 4  

 

 

C o m pt e t e n u d e l a diffi c ult é p o ur l es s er vi c es a d a pt és d e r ej oi n dr e l’ e ns e m bl e d es E E S H  

q ui s o nt d e pl us e n pl us n o m br e u x et q ui pr és e nt e nt s o u v e nt  d es diffi c ult és li é es a u x f o n cti o ns 

e x é c uti v es , il a p p ar aît d o n c p erti n e nt d e s e p e n c h er s ur l a cr é ati o n d’ u n o util d’ ai d e à 

l’ a ut or é g ul ati o n l e ur ét a nt d esti n é et utili s a bl e e n c oll a b or at i o n a v e c l e p er s o n n el e ns ei g n a nt. E n 

eff et, a u c u n o util d e c e g e nr e, a d a pt é a u mili e u c oll é gi al, n’ a ét é r e c e n s é e n c e q ui a tr ait à 

l’ a ut or é g ul ati o n d es E E S H  e n c oll a b or ati o n a v e c l e  p ers o n n el e ns ei g n a nt, al ors q u e c ert ai n es 

p ers o n n es o nt d o c u m e nt é s p é cif i q u e m e nt l es m es ur es d e s o uti e n off ert es p ar l es i nt er v e n a nts d es 

s er vi c es a d a pt és d es c oll è g es (Al ari e et al. , 2 0 1 3 ; M a c é et  L a n dr y, 2 0 1 2  ; M a c é et  Ri v ar d, 2 0 1 3  ; 

P a c a u d  et Ri c h ar d , 2 0 14 ). 

3.  L A Q U E S TI O N G É N É R A L E  

C es c o nsi d ér ati o ns n o us a m è n e nt à d ét er mi n er l’ o bj et d u pr és e nt ess ai. E n eff et, a pr ès a v oir 

pris c o n n aiss a n c e d e  l a h a uss e d es E E S H  d a ns l es c oll è g es q u é b é c ois et  d e  l’ ét e n d u e d es s er vi c es 

a ct u ell e m e nt mi s e n pl a c e p ar l es a d mi nistr ati o ns c oll é gi al es, f or c e est d e c o nst at er q u e c e n e s o nt 

p as t o us l es E E S H  q ui b é n éfi ci e nt d e c es s er vi c e s. Il s e m bl e p erti n e nt d e s’i nt err o g er al ors s ur 

l’ a p p ort d u p ers o n n el e ns ei g n a nt d a ns l’ a c c o m p a g n e m e nt d e c es E E S H , p arti c uli èr e m e nt l e ur 

c o ntri b uti o n a u d é v el o p p e m e nt d es f o n cti o ns e x é c uti v es et d es str at é gi e s m ét a c o g niti v es,  d o nt 

l’ a ut or é g ul ati o n. D e f ait, il s e m bl e q u e l es e ns ei g n a nt es et e ns ei g n a nts c oll é gi a u x m a n q u e nt p arf ois 

d’ o utils afi n d e mi e u x a c c o m p a g n er l e urs ét u di a nt es et ét u di a nts d a ns l e urs a p pr e nti ss a g es. 

A ct u ell e m e nt, a u c u n o util d esti n é a u p ers o n n el e ns ei g n a nt et à l e urs E E S H  p o ur s o ut e nir l e 

d é v el o p p e m e nt d e l’ a ut or é g ul ati o n n e s e m bl e e xist er  d a ns l es diff ér e nts c oll è g es . C ert ai ns o utils, 

cr é és n ot a m m e nt p ar l es C C SI et l es c e ntr es d e s er vi c es a d a pt és  d es c oll è g es, d e m e ur e nt p e u 
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a c c essi bl es o u a d a pt és a u x r é alit és d u p ers o n n el e ns ei g n a nt.  Ai nsi, l a q u esti o n q ui é m er g e d e c es 

pr o p os est l a s ui v a nt e  : q u el o util p o urr ait -o n pr o d uir e q ui ai d er ait l e s e ns ei g n a nt es et l es 

e ns ei g n a nts à s o ut e nir l e d é v el o p p e m e nt d e l’ a ut or é g ul ati o n c h e z l es E E S H  ? D a ns l e c o nt e xt e o ù 

l es eff e ctifs d’E E S H  n e s e m bl e nt  p as pr ès d e di mi n u er ( C o mit é Int er or dr es , 2 0 1 1), n o us s o u h ait o ns  

c o ntri b u er, bi e n h u m bl e m e nt, à a m éli or er l a sit u ati o n , et c e, a ut a nt p o ur l es e ns ei g n a nt es et 

e ns ei g n a nts q u e p o ur l es E E S H  q ui p o urs ui vr o nt d es ét u d es c oll é gi al es.  
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e x e m pl e ( Wi n a n c e, 2 00 4, p.  2 0 2 ). C ett e d éfi niti o n s u g g èr e q u e l’i n di vi d u q ui s e v oit affli g é d’ u n e 

d éfi ci e n c e, q u’ ell e s oit p h ysi q u e, c o g niti v e o u or g a ni q u e, a b es oi n d e r é a d a pt ati o n afi n d e r e tro u v er 

u n r ôl e d a ns l a s o ci ét é. A utr e m e nt dit, s el o n c ett e  visi o n , l a p ers o n n e a y a nt u n e  d éfi ci e n c e est,  d e 

f ait, h a n di c a p ée  et e x cl u e  o u e n c or e sti g m atis é e et c e, e n r ais o n d e c ett e c ar a ct éristi q u e p ers o n n ell e  

( F o u g e yr oll as, 2 0 1 0). L’ a p pr o c h e bi o m é di c al e s’ e n ti e nt d o n c à di a g n osti q u er l es d éfi ci e n c es et à 

l es tr ait er afi n d’ e n p alli er l es c o ns é q u e n c es et de r e n dr e l a p ers o n n e f o n cti o n n ell e e n s o ci ét é 

(Wi n a n c e, 2 0 0 4 ). 

À p artir d e 1 9 8 0, c ert ai ns a ut e urs c o m m e n c e nt à r e m ettr e e n q u esti o n l a c a u s e d u h a n di c a p 

q ui n e s er ait p as l a d éfi ci e n c e d e l a p ers o n n e, m ai s pl ut ôt l’ e n vir o n n e m e nt p h ysi q u e, c ult ur el o u 

s o ci al d a ns l e q u el l a p ers o n n e s e tr o u v e ( Wi n a n c e, 2 0 0 4). A u Q u é b e c, c’ est a v e c l a L oi ass ur a nt 

l’ e x er ci c e d es dr oits d es p ers o n n es h a n di c a p é es e n v u e d e l e ur i nt é gr ati o n s c ol air e, pr of essi o n n ell e 

et s o ci al e v ot é e e n 1 9 7 8 q u e l e g o u v er n e m e nt cr é e l’ Offi c e d es p ers o n n es h a n di c a p é es d u Q u é b e c 

et, a v e c l ui, r e c o n n aît q u e l’ e n vir o n n e m e nt p e ut êtr e l a c a us e d e l a sit u ati o n h a n di c a p a nt e v é c u e 

( R a v a u d et  F o u g e yr oll as, 2 0 0 5 ). P e u d e t e m ps a pr ès, l’ Or g a nis ati o n m o n di al e d e l a s a nt é ( O M S) 

p u bli e e n 1 9 8 0 l’I nt er n ati o n al Cl assifi c ati o n of I m p air m e nts, Dis a biliti es, a n d H a n di c a ps. A 

m a n u al of cl assifi c ati o n r el ati n g t o t h e c o ns e q u e n c es of dis e as e (I CI D H), s oit l a Cl assifi c ati o n 

i nt er n ati o n al e d es d éfi ci e n c es, i n c a p a cit és et h a n di c a ps ( CI DI H) t ell e q u e tr a d uit e e n fr a n ç ais p ar 

l e C e ntr e t e c h ni q u e n ati o n al d’ ét u d es et d e r e c h er c h es s ur l es h a n di c a ps et l es i n a d a pt ati o ns 

( C T N E R HI) et l’I nstit ut n ati o n al d e l a s a nt é et d e l a r e c h er c h e m é di c al e (I N S E R M) e n 1 9 8 8.  C et 

o u vr a g e d éfi nit l e h a n di c a p, tr a d uit i ci c o m m e d és a v a nt a g e s o ci al, ai nsi  : 
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D a ns l e d o m ai n e d e l a s a nt é, l e d és a v a nt a g e s o ci al p o ur u n i n di vi d u d o n n é r és ult e 

d’ u n e d éfi ci e n c e o u d’ u n e i n c a p a cit é q ui li mit e o u i nt er dit l’ a c c o m p li ss e m e nt d’ u n 

r ôl e n or m al ( e n r a p p ort a v e c l’ â g e, l e s e x e, le s f a ct e urs s o ci a u x et c ult ur els). 

( Or g a nis ati o n m o n di al e d e l a s a nt é, 1 9 8 8, p. 2 5)  

L a diff ér e n c e m aj e ur e q u e l’ O M S a p p ort e d a ns c e d o c u m e nt r ési d e d a ns l’ a d o pti o n d’ u n e 

a p pr o c h e s yst é mi q u e q ui t i e nt c o m pt e d e l’i nt er a cti o n e ntr e pl usi e urs f a ct e urs p ers o n n els et 

e n vir o n n e m e nt a u x e n li e u et pl a c e d e l’ a p pr o c h e bi o m é di c al e q ui pr é v al ait j us q u’ al ors et q ui n e 

pr e n ait e n c o m pt e q u e l a d éfi ci e n c e d e l’i n di vi d u ( F o u g e yr oll as, 2 0 0 2 ; R a v a u d et 

F o u g e yr oll as,  2 0 0 5  ; Wi n a n c e, 2 0 0 4). C es f a ct e urs p ers o n n els p e u v e nt êtr e ill ustr és p ar l a 

c o n diti o n p h ysi q u e d e l a p ers o n n e, q u el q u’ u n s e d é pl a ç a nt e n f a ut e uil r o ul a nt p ar e x e m pl e, al ors 

q u e l es f a ct e urs e n vir o n n e m e nt a u x ti e n n e nt c o m pt e d es f a cilit at e urs et d es o bst a cl es a u x q u els l a 

p ers o n n e f ait f a c e d a ns s o n e n vi r o n n e m e nt, t els q u e d es li e u x d é p o ur v us d e r a m p e d’ a c c ès. U n 

c o mit é q u é b é c ois est d o n c m a n d at é p o ur m o difi er l a CI DI H, n ot a m m e nt e n c e q ui a tr ait a u c o n c e pt 

d e h a n di c a p. L e urs tr a v a u x m è n er o nt à l a p u bli c ati o n d e l a pr e mi èr e v ersi o n d u Pr o c ess us d e 

pr o d u c ti o n d u h a n di c a p ( P P H) e n 1 9 9 1 q ui s er a e ns uit e m o difi é j us q u’ e n 2 0 1 0 s o us l’ a p p ell ati o n 

M o d èl e d e d é v el o p p e m e nt h u m ai n et Pr o c ess us d e pr o d u cti o n d u h a n di c a p , t el q u e pr és e nt é à l a 

fi g ur e 3  ( F o u g e yr oll as, 2 0 1 0).  
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Fi g ur e  3 . M o d èl e d e d é v el o p p e m e nt h u m ai n —  Pr o c ess us d e pr o d u cti o n d u h a n di c a p 

( F o u g e yr oll as, 2 0 1 0). 

 

S el o n c e m o d èl e, l a sit u ati o n d e h a n di c a p r e m pl a c e d o n c l e h a n di c a p t el q u e d éfi ni 

tr a diti o n n ell e m e nt et o n l a d ét er mi n e c o m m e s uit : 

U n e sit u ati o n d e h a n di c a p c orr es p o n d à l a r é d u cti o n d e l a r é ali s ati o n d es h a bit u d es 

d e vi e, r és ult a nt d e l’i nt er a cti o n e ntr e l es f a ct e urs p ers o n n els (l es d éfi ci e n c es, l e s 

i n c a p a cit és et l es a utr es c ar a ct éristi q u es p ers o n n ell es) et l es f a ct e ur s 



2 0  

 

 

e n vir o n n e m e nt a u x  (l es  f a cilit at e urs  et  l es  o bs t a cl es). 

( F o u g e yr oll as, Cl o uti er,  B er g er o n, C ôt é et St -Mi c h el, 1 9 9 8, p.  3 6)  

E n r és u m é, l a L oi ass ur a nt l’ e x er ci c e d es dr oits d es p ers o n n es h a n di c a p é e s e n v u e d e l e ur 

i nt é gr ati o n s c ol air e, pr of essi o n n ell e et s o ci al e d éfi nit l a p ers o n n e h a n di c a p é e c o m m e « t o ut e 

p ers o n n e a y a nt u n e d éfi ci e n c e e ntr aî n a nt u n e i n c a p a cit é si g nifi c ati v e et p ersi st a nt e et q ui est s uj ett e 

à r e n c o ntr er d es o bst a cl e s d a ns l’ a c c o m pliss e m e nt d’ a cti vit és c o ur a nt es.  » ( R L R Q, c. E -2 0. 1, art.  

1  g) . S el o n l e Pr o c ess us d e pr o d u cti o n d u h a n di ca p ( F o u g e yr oll as et al., 1 9 9 8), c es a cti vit és d e l a 

vi e c o ur a nt e p e u v e nt i n cl ur e l e tr a v ail, l es l oi sirs, l a n utriti o n o u l es c o m m u ni c ati o ns ai nsi q u e 

t o ut e a utr e h a bit u d e d e vi e o u r ôl e s o ci al q u e l a p ers o n n e d ésir e a d o pt er, d o nt é vi d e m m e nt 

l’ é d u c ati o n.  

Ai nsi, u n e p ers o n n e vi v a nt a v e c u n tr o u bl e d’ a p pr e nti ss a g e o u u n tr o u bl e d éfi cit air e d e 

l’ att e nti o n (f a ct e urs d e ris q u e p ers o n n els), p ar e x e m pl e, est s uj ett e à r e n c o ntr er d es o bst a cl es d a ns 

s o n p ar c o urs s c ol air e, d’ a ut a nt pl us si ell e r e ç oit p e u d e s o uti e n  d e l a p art d e s es p ar e nts (f a ct e ur  d e 

ris q u e e n vir o n n e m e nt al). L’i nt er a cti o n e ntr e c es f a ct e urs p e ut d o n c e ntr a v er l a r é ali s ati o n d’ u n e 

h a bit u d e d e vi e, t ell e l a vi e s c ol air e, et c a us er u n e sit u ati o n d e h a n di c a p.  C e p e n d a nt, l’i ntr o d u cti o n 

d e f a ct e urs d e p r ot e cti o n e n vir o n n e m e nt a u x, c o m m e l’ utilis ati o n d e str at é gi es d’ e ns ei g n e m e nt et 

d’ a p pr e nti ss a g e u ni v ers ell es, c’ est -à -dir e s’ a dr es s a nt à t o ut e p ers o n n e, p e ut v e nir p ali er à l a 

sit u ati o n d e h a n di c a p v é c u e.  
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2.  L E S É T U DI A N T E S E T L E S É T U DI A N T S E N SI T U A TI O N D E H A N DI C A P  

A u Q u é b e c, l’ a cr o n y m e E E S H , si g nifi a nt ét u di a nt es et ét u di a nts e n sit u ati o n d e h a n di c a p, 

est c el ui q ui f ait r éf ér e n c e a u x ét u di a nt es et ét u di a nt s a y a nt u n e d éfi ci e n c e e ntr aî n a nt d es diffi c ult és 

s c ol air es e n r ais o n d e l’i nt er a cti o n e nt r e l e urs f a ct e urs p ers o n n els et c e u x d e l e ur e n vir o n n e m e nt 

s c ol air e ( V a g n e u x et Gir ar d, 2 0 1 4).  

Al ors q u’ à l’ e ns ei g n e m e nt pri m air e et s e c o n d air e l e t er m e us u el est él è v es h a n di c a p és o u 

e n diffi c ult é d’ a d a pt ati o n o u d’ a p pr e nti ss a g e, d’ o ù l’ a cr o n y m e E H D A A  ( B o n n elli et al., 2 0 1 0 ; 

F é d ér ati o n d es s y n di c at s d e l’ e ns ei g n e m e nt -C S Q , 2 0 18 ), a u c oll é gi al, d’ a utr es t er m es s e 

r etr o u v e nt d a ns l es ét u d e s, m ais n e s er o nt p as utili s és d a ns l e c a dr e d e l a pr és e nt e r e c h er c h e. À 

titr e d’ e x e m pl e, l es ét u di a nts a v e c b es oi ns p arti c uli ers o u ét u di a nts a y a nt d es b es oi ns p arti c uli ers, 

c o m m u n é m e nt a p p el és E B P  (F é d ér ati o n ét u di a nt e c oll é gi al e d u Q u é b e c , 2 0 1 0), d ési g n e nt 

h a bit u ell e m e nt t o us l es ét u di a nts et ét u di a nt e s e n sit u ati o n d e h a n di c a p, a ut a nt c e u x iss us d e l a 

p o p ul ati o n dit e tr a diti o n n ell e, i n cl u a nt l es d éfi ci e n c es vis u ell e, or g a ni q u e, a u diti v e et m otri c e, q u e 

l a p o p ul ati o n dit e é m er g e nt e c o m m e l es tr o u bl es d’ a p pr e nti ss a g e ( T A), l es tr o u bl es m e nt a u x ( T M) 

l es tr o u bl es d u s p e ctr e d e l’ auti s m e ( T S A) et l es tr o u bl es d éfi cit air es d e l’ att e nti o n a v e c o u s a ns 

h y p er a cti vit é ( T D A/ H) ( V a g n e u x et Gir ar d, 2 0 1 4). C e p e n d a nt, l a disti n cti o n e ntr e p o p ul ati o n 

tr a diti o n n ell e et p o p ul ati o n é m er g e nt e s e m bl e q u el q u e p e u d és u èt e d e n os j o urs ét a nt d o n n é 

l’im p ort a nt e pr o p orti o n d e l a cli e nt èl e dit e é m er g e nt e q ui a m ê m e d é p as s é c ell e d e l a cli e nt èl e 

tr a diti o n n ell e d a ns d e n o m br e u x ét a bli ss e m e nts ( D u c h ar m e et  M o nt mi n y, 2 0 1 2 ). D e pl us, 

l’ e x pr essi o n E B P t e n d à si g nifi er q u e c e s o nt l es ét u di a nt es et ét u di a nts q ui, e n r ais o n d e l e ur d éfi cit 

o u d éfi ci e n c e, o nt d es b es oi ns p arti c uli ers. C ett e visi o n, bi e n q u e d éf e n d a bl e, n e r efl èt e p as  s el o n 
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n o us  l’ hist ori q u e et l a r ais o n d’ êtr e d u t er m e sit u ati o n d e h a n di c a p. C el ui-ci  si g nifi e  q u e si l es 

ét u di a nt es et ét u di a nts o nt d es b es oi ns p arti c ul i ers, c’ est e n r ais o n d e l’i nt er a cti o n e ntr e l es f a ct e urs 

e n vir o n n e m e nt a u x et p er s o n n els  et n o n u ni q u e m e nt à c a us e d e l e ur c o n diti o n p ers o n n ell e. P o ur 

c ett e r ais o n , l e t er m e E E S H a ét é r et e n u p o ur l es b es oi ns d e c et ess ai.  

U n p ortr ait d e l a sit u ati o n d at a n t d e 2 0 1 0 et iss u d u m i ni st èr e d e l’ É d u c ati o n, d u L oisir et 

d u S p ort ( B o n n elli  et al. , 2 0 1 0, p. 1 4 ) s o uli g n e q u e l e n o m br e d’E E S H  p o ur l’ e ns e m bl e d u r és e a u 

p u bli c d es c oll è g es q u é b é c ois «  est p ass é d e 3 5 9 e n 1 9 9 5 à 1  5 4 2 e n 2 0 0 7, c e q ui r e pr és e nt e u n e 

a u g m e nt ati o n d e 3 3 0  %  ». E ntr e 2 0 0 7 et 2 0 1 3, l e ur n o m br e s er ait p ass é d e 1 3 0 3 à 7 5 8 7 

( V a g n e u x et Gir ar d, 2 0 1 4 , p. 1 8 ). T el q u’i n di q u é p ar Al ari e et al.  ( 2 0 1 3), l es diff ér e n c es a p p ar e nt es 

e ntr e c es c hiffr es p e u v e nt s’ e x pli q u er p ar l es cl assifi c ati o ns di v er g e n t es d e c ert ai ns tr o u bl es q ui 

o nt é v ol u é à  tr a v ers l es a n n é es, n ot a m m e nt e n c e q ui a tr ait a u x di a g n osti c s d e T D A/ H. P ar mi l es 

r ais o ns p o u v a nt e x pli q u er c ett e h a uss e s o u d ai n e, n ot o ns q u e : 

D e n o m br e u x f a ct e urs s o nt à l’ ori gi n e d e c ett e a u g m e nt ati o n, n ot a m m e nt l e 

d é pist a g e e n b as â g e d es e nf a nts a y a nt d es diffi c ult és d’ a p pr e nti ss a g e  ; l es 

r et o m b é es s ci e ntifi q u es q ui tr ait e nt d e l’ ori gi n e et d es c o ns é q u e n c es s c ol air es d e s 

diff ér e nts tr o u bl es d’ a p pr e nti ss a g e et d e c o m p ort e m e nt  ; l e r affi n e m e nt d es 

é v al u ati o ns d i a g n osti q u es d e c es tr o u bl es ; l’ a u g m e nt ati o n d es s er vi c e s 

d’i nt er v e nti o n a u pr ès d e c ett e cli e nt èl e a u ni v e a u pri m air e et s e c o n d air e et l es 

l é gisl ati o ns g o u v er n e m e nt al es vis a nt à pr ot é g er c es p ers o n n es d e l a dis cri mi n ati o n 

et à l e ur offrir u n s u p p ort fi n a n ci er p o ur o bt e nir d es s er vi c es 

( M a c é et  Ri v ar d,  2 0 1 3,  p.  4).  
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S el o n u n e ét u d e d e Fi c ht e n  et al.  ( 2 0 0 6) p ort a nt s ur 3 0 0 E E S H  i ns crit s d a ns u n pr o gr a m m e 

c oll é gi al, l a m aj orit é s er ait d es f e m m es, s ui v a nt l a t e n d a n c e g é n ér al e d es p ers o n n es i ns crit es a u x 

ét u d es p osts e c o n d air es. D e pl us, l es tr o u bl es d éfi cit air es d e l’ att e nti o n et l es tr o u bl es 

d’ a p pr e nti ss a g e s o nt l es pl us r a p p ort és p ar l es E E S H , s ui vi d es d éfi ci e n c es m otri c es et a u diti v es, 

d es pr o bl è m es m é di c a u x et d es tr o u bl es d e s a nt é m e nt al e. C’ est é g al e m e nt p o ur l a c at é g ori e d es 

tr o u bl es dit s é m er g e nts q u e l’ a u g m e nt ati o n est l a pl us n ot a bl e p uis q u’ils r e pr és e nt ai e nt 4 4 % d es 

E E S H  e n 2 0 0 7 et 7 4  % e n 2 0 1 3 ( V a g n e u x et Gir ar d, 2 0 1 4). P ar aill e urs, e n 2 0 0 6, e n vir o n l e q u art 

d e l’ é c h a ntill o n p oss é d ait pl u s d’ u n di a g n osti c. L es r és ult ats d e c ett e ét u d e i n di q u e nt é g al e m e nt 

q u’ u n n o m br e i m p ort a nt d es E E S H  r e c e ns és n e s’i ns cri v e nt p as s yst é m ati q u e m e nt a u x s er vi c es 

a d a pt és d e l e ur c oll è g e. Il est d o n c diffi cil e d e m e s ur er r é ell e m e nt l a pr o p orti o n d’ E E S H  ét u di a n t 

a u c oll é gi al. P o ur c e tt e r ais o n, l’ o util cr é é, bi e n q u’il s oit d esti n é a u x E E S H r e c o n n us et d o n c 

i ns crit s a u x s er vi c es a d a pt és, est utili s a bl e p ar t o us l es E E S H, i n di sti n ct e m e nt d e l e ur i ns cri pti o n 

a u x s er vi c es a d a pt és d u c oll è g e . 

3.  L ’ A U T O R É G U L A TI O N 

S el o n l e c a dr e d e r éf ér e n c e si m plifi é d e B é gi n ( 2 0 0 8) p ort a nt s ur l es str at é gi es 

d’ a p pr e nti ss a g e , l’ a ut or é g ul ati o n c o nsist e e n « l a r e c h er c h e d’ u n m eill e ur aj ust e m e nt d e 

l’ utilis ati o n d e s es r ess o ur c es p o ur f air e f a c e a u x sit u ati o ns »  ( B é gi n, 2 0 0 8, p. 5 7) . P o ur l’ a ut e ur, 

l’ a ut or é g ul ati o n s er ait s o u v e nt c o nsi d ér é e c o m m e u n e f o n cti o n e x é c uti v e, m ais d e vr ait pl ut ôt êtr e 

v u e  c o m m e u n e str at é gi e m ét a c o g niti v e . P o ur l ui,  u n e  str at é gi e d oit  c o nsist er e n  u n e c at é g ori e 

d’ a cti o ns et n o n e n  u n e a cti o n à pr o pr e m e nt p arl er.  L e c a dr e d e r éf ér e n c e d e B é gi n est a p p ar u d a ns 

c e c o nt e xt e pl us a c c e ssi bl e et f a v oris a nt d a v a nt a g e l’ o p ér ati o n n ali s ati o n d e l a n oti o n 
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d’ a ut or é g ul ati o n q u e c ert ai n es a utr es d éfi niti o ns o u c at é g oris ati o ns. L e c h oi x a d o n c ét é f ait d e 

s’ a p p u y er s ur c e c a dr e d e  r éf ér e n c e p o ur d é v el o p p er l’ o util d u pr és e nt ess ai.  

S el o n c et a ut e ur, il e xist e e n f ait d e u x str at é gi es m ét a c o g niti v es, s oit l’ a nti ci p ati o n et 

l’ a ut or é g ul ati o n. C ett e d er ni èr e est d éfi ni e c o m m e ét a nt u n e str at é gi e m ét a c o g niti v e 

p er m et t a nt d e  : 

 

pr o c é d er à u n e o bs er v ati o n d e s es pr o pr es m é c a nis m es et d e s o n f o n cti o n n e m e nt 

p o ur r é aj ust er l es c o n d uit es et l es c o n n aiss a n c es r eli é es a u x t â c h es et à s es f a ç o ns 

d e f air e . S’ a ut or é g ul er p er m et u n e a d a pt ati o n p ar l’ utilis ati o n l a pl us effi c a c e et l a 

pl us r e nt a bl e p ossi bl e d es r ess o ur c es p ers o n n ell es et e n vir o n n e m e nt al es. C el a 

i m pli q u e l’ a m éli or ati o n o u l’ a d a pt ati o n a u x sit u ati o ns o u a u x é v é n e m e nts et u n 

pr o c ess us c o nti n u d’ aj ust e m e nt e n f o n cti o n d es c o n n aiss a n c es et d es r es s o ur c es 

dis p o ni bl es.  ( B é gi n, 2 00 8, p.  5 6 )  

Br ef, l a str at é gi e m ét a c o g niti v e d e l’ a ut or é g ul ati o n s’ utilis e g é n ér al e m e nt d e f a ç o n 

i n c o ns ci e nt e l ors q ue l’ o n a d é v el o p p é d e b o n n e s str at é gi es d’ a p pr e nti ss a g e , m ais p o ur d’ a utr es 

p ers o n n es, n ot a m m e nt l e s E E S H , ell e r el è v e pl ut ôt d’ u n m é c a nis m e c o ns ci e nt q ui p e ut p arf ois 

p ar aîtr e artifi ci el d a ns l es d é b uts  ( M a yr a n d, 2 0 1 6).  

Diff ér e nt es diffi c ult és li é es à l’ a ut or é g ul ati o n p e u v e nt s ur v e nir d a ns l e p ar c o urs s c ol ai r e. 

E n eff et, p e u i m p ort e l e s uj et d u c o urs o u l e t y p e d e t â c h e d e m a n d é e, l es diffi c ult és 

d’ a ut or é g ul ati o n p e u v e nt s e m a nif est er s o us pl usi e urs f or m es. P oiss a nt, P o ëll h u b er et F al ar d e a u 
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( 1 9 9 4) pr és e nt e nt c ert ai ns e x e m pl es d e diffi c ult és p o u v a nt s e m a nif est er l ors d e r és ol uti o n d e 

pr o bl è m es  : 

−  A p pli q u er l a m ê m e s ol uti o n à u n pr o bl è m e diff ér e nt a u q u el ell e n’ est p as a d a pt é e  ; 

−  S e l a n c er d a ns l a t â c h e a v a nt d’ a v oir c o m pris c e q ui est d e m a n d é  ; 

−  Utilis er l e t ât o n n e m e nt o u l’ ess ai -err e ur pl ut ôt q u’ u n e m ét h o d e d e tr a v ail l o gi q u e  ; 

−  Bl o q u er l ors q u’ u n e diffi c ult é est r e n c o ntr é e.  

C es e x e m pl es d e diffi c ult és v é c u es  p e u v e nt i n di q u er q u e l a p ers o n n e a b es oi n d e 

d é v el o p p er s o n a ut or é g ul ati o n . D a ns s o n c a dr e d e r éf ér e n c e, B é gi n ( 2 0 0 8) r e gr o u p e  d o n c s o us 

c ett e str at é gi e u n e ns e m bl e d’ a cti o ns, d e t e c h ni q u es o u d e pr o c é d ur es p er m ett a nt d e d é pl o y er 

pl ei n e m e nt l es diff ér e nt e s c o m p os a nt es  d e l’ a ut or é g ul ati o n et  d’ o utill er c e s él è v es q ui p o urr ai e nt 

vi vr e d es diffi c ult és à c e ni v e a u . À c e s uj et, le  t a bl e a u 1  pr és e nt e l a t a x o n o mi e c o m p l èt e d es 

str at é gi es m ét a c o g niti v es d e B é gi n ( 2 0 0 8) c o m pr e n a nt l’ a nti ci p ati o n et l’ a ut or é g ul ati o n ai nsi q u e 

l es diff ér e nt es c o m p os a nt es d e c h a c u n e d es str at é gi es. O n y c o nst at e q u e l’ a ut o-o bs er v ati o n, l e 

c o ntr ôl e, l e j u g e m e nt, l’ aj ust e m e nt et l’i nf or m ati o n s o nt a ut a nt d e f a ç o ns d e c o ntri b u er à 

l’ a ut or é g ul ati o n. L’ a ut e ur pr é cis e q u e, s el o n l e c as, l’ ét u di a nt e o u l’ ét u di a nt p o urr ait c h oisir 

c ert ai ns m o y e ns pl ut ôt q u e d’ a utr es afi n d e m a xi mi s er l’ utilis ati o n d e l a str at é gi e s el o n s es b es oi ns 

pr é cis, d’ o ù l’i m p o rt a n c e d’ e ns ei g n er l a str at é gi e d’ a ut or é g ul ati o n c o m m e u n e ns e m bl e 

d e  p ossi bl es.  
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T a bl e a u  1 . T a x o n o mi e d es str at é gi es m ét a c o g niti v es  a d a pt é d e  B é gi n ( 2 0 0 8 , p. 5 6 ) 

St r at é gi es  A cti o ns, t e c h ni q u es o u p r o c é d u r es  

A nti ci p e r  : t e nt er d e pr é v oir o u 
d’ e n vis a g er l es c o n n aiss a n c es, l es 
pr o c é d ur es, l es a cti o ns o u l es sit u ati o ns 
q ui p e u v e nt  s e pr és e nt er o u q ui s er ai e nt 
util es a u x t â c h es o u a u x sit u ati o ns. 
A nti ci p er s ert a ussi à e n vis a g er l es 
r ess o ur c es n é c ess air es a u x sit u ati o ns 
o u a u x c o n diti o ns p ot e nti ell es.  

- I d e ntifi er l es c o n n aiss a n c es a nt éri e ur es util es 
p ar r a p p ort a u x c o n diti o ns o u a u x sit u ati o ns à 
v e nir;  

- c o nsi d ér er l es e xi g e n c es o u l es b es oi ns p ar 
r a p p ort à d es f ut urs p ossi bl es; 

- cr é er d es r e pr és e nt ati o ns m e nt al es d e m o m e nts 
o u d’ é v é n e m e nts f ut urs p ossi bl es;  

- pl a nifi er;  

- é m ettr e d es h y p ot h ès es.  

S’ a ut o r é g ul e r  : pr o c é d er à u n e 
o bs er v ati o n d e s es pr o pr e s m é c a nis m es  
et d e s o n f o n cti o n n e m e nt p o ur r é aj ust er 
l es c o n d uit es et l es c o n n aiss a n c es 
r eli é es a u x t â c h es et à s es f a ç o ns d e 
f air e. S’a ut or é g ul er p er m et u n e 
a d a pt ati o n p ar l’ utilis ati o n l a pl us 
effi c a c e et l a pl us r e nt a bl e p ossi bl e d es 
r ess o ur c es  p ers o n n ell es  et 
e n vir o n n e m e nt al es. C el a i m pli q u e 
l’ a m éli or ati o n o u l’ a d a pt ati o n a u x 
sit u ati o ns et a u x é v é n e m e nts et u n 
pr o c ess us c o nti n u d’ aj us t e m e nt e n 
f o n cti o n d es c o n n aiss a n c es et d es 
r ess o ur c es dis p o ni bl es. 

- S’ a ut o -o bs er v er  : pr e n dr e c o ns ci e n c e d es 
m é c a nis m es, pr o c é d ur e s et c o n n aiss a n c es 
utili s é es et d es sit u ati o ns o u t â c h es i m pli q u é es;  

- c o ntr ôl er  : a n al ys er pr o gr essi v e m e nt l es 
c ar a ct éristi q u es et l a v al e ur d es a cti vit és 
e ntr e pris es e n li e n a v e c l es e xi g e n c es et l a 
s él e cti o n d es m o y e ns mi s e n a cti o n et d es 
r és ult ats o bt e n us. 

- j u g er : m ettr e e n r el ati o n l es o bj e ctifs vis és 
a v e c l’ effi c a cit é p er ç u e d es r ess o ur c es 
e n g a g é es o u l a j ust ess e d es c o n n aiss a n c es 
m ét a c o g niti v es utili s é es d a ns l a s él e cti o n d es 
r ess o ur c es; 

- s’ aj ust er  : aj ust er d es r ess o ur c es o u d es 
c o n n aiss a n c es m ét a c o g niti v es e n f o n cti o n d es 
r és ult ats o u d es c o n diti o ns o bs er v é es p ar 
r a p p ort a u x att e nt es o u a u x o bj e ctifs vis és; 

- s’i nf or m er  : eff e ct u er l a c u eill ett e o u 
r e c h er c h er d es i nf or m ati o ns r el ati v es a u x 
t â c h es, a u x sit u ati o ns et a u x c o n diti o ns 
d’ utilis ati o n d es c o n n aiss a n c es e n f o n cti o n d es 
b es oi ns , d es e xi g e n c es et d es o bj e ctifs vis és. 
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R o uss el ( 2 0 1 9), q ui a r é ali s é u n e s y n t h ès e d e diff ér e nts é crits s ur l e s uj et d e 

l’ a ut o é v al u ati o n et d e l’ a ut or é g ul ati o n, p arl e d e l’ a ut or é g ul ati o n c o m m e s er v a nt à cl arifi er l es 

o bj e ctifs d’ a p pr e nti ss a g e, l es t â c h es et l es r és ult ats att e n d us e n f o n cti o n d e c es o bj e ctifs. 

Ell e  s o uti e nt q u e c ett e cl arifi c ati o n d oit s’ eff e ct u er c o nj oi nt e m e nt a v e c l es ét u di a nts et, ai nsi, l e ur 

p er m ettr e d e d é v el o p p er l e ur c o ns ci e n c e d es  m é c a nis m es d’ a p pr e nti ss a g e et d es str at é gi es q u’ils 

d oi v e nt d é pl o y er p o ur c h er c h er à s’ a m éli or er. Ell e r e pr e n d l es pr o p os d e St-Pi err e ( 2 0 0 4) c o m m e 

q u oi l e r ôl e d e l’ e ns ei g n a nt e o u d e l’ e ns ei g n a nt est pri m or di al p o ur f a v oris er l e d é v el o p p e m e nt d es 

c a p a cit és d’ a ut or é g ul ati o n d e l’ ét u di a nt e o u d e l’ ét u di a nt, l e t e m ps q u e c el ui -ci d e vi e n n e a ut o n o m e 

e n c ett e m ati èr e.  M a yr a n d ( 2 0 1 6) r a p p o rt e é g al e m e nt q u e l es str at é gi es d’ a p pr e nti ss a g e g a g n e nt à 

êtr e e ns ei g n é es et q u’ ell e s c o ntri b u e nt à l a r é ussit e d es él è v es.  

L’ a ut or é g ul ati o n s er ait c orr él é e à l a r é ussit e s c ol air e et s o n e ns ei g n e m e nt s o ut e n u p o urr ait 

a v oir d es eff ets c o n cl u a nts s ur l’ e ns e m bl e d u p ar c o urs s c ol air e d e l a p ers o n n e 

( B u yss e et  al. , 2 0 1 6,  p.  1 7). P ar mi l es m o y e ns r e c e ns és p ar c es a ut e urs p o ur d é v el o p p er 

l’ a ut or é g ul ati o n, n ot o ns l a pr és e n c e d’ o utils él e ctr o ni q u es, d’ o utils r éfl e xifs o u e n c or e d e 

l’ e ns ei g n e m e nt d e str at é gi es d’ a p pr e nti ss a g e. L af ort u n e et D e a u d eli n ( 2 0 0 1) s u g g èr e nt d e di vi s er 

l’ e ns ei g n e m e nt d e str at é gi es m ét a c o g niti v es e n tr ois t e m ps, s oit a v a nt l’ a cti vit é d’ a p pr e nti ss a g e, 

p e n d a nt et a pr ès c ell e -ci. L e t a bl e a u  2  pr és e nt e q u el q u es s u g g esti o ns d’ él é m e nts à c o nsi d ér er , 

s el o n ell es,  e n f o n cti o n d u m o m e nt c h oisi.  
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T a bl e a u  2 . A cti vit és m ét a c o g niti v es s el o n l e m o m e nt d e r é ali s ati o n  d e l a t â c h e  s el o n 

L af ort u n e et D e a u d eli n ( 2 0 0 1) . 

A v a nt  P e n d a nt  A p r ès  

S e d o n n er d es b uts  P ort er u n r e g ar d s ur 
l’ é v ol uti o n d e l a t â c h e 

P ort er u n r e g ar d s ur 
l’ e ns e m bl e d e l a d é m ar c h e et 
l es m o y e ns pris p o ur 
a c c o m plir l a t â c h e  

A cti v er s es c o n n aiss a n c e s 
a nt éri e ur es  

C o m p ar er s es f a ç o ns d e f air e 
a v e c d’ a utr es  

É v al u er l’ effi c a cit é d u 
pr o c ess us  

S e d o n n er u n pl a n d’ a cti o n  S e q u esti o n n er s ur l es 
pr o c ess us e n c o urs et l es 
r és ult ats 

É v al u er l a q u alit é d u pr o d uit 
fi ni 

  Pr e n dr e c o ns ci e n c e d es 
él é m e nts q ui o nt ét é effi c a c es 
et c e u x à a m éli or er  

 

C es él é m e nts r ej oi g n e nt l es tr a v a u x d e R o b er g e ( 2 0 1 6) q ui a él a b or é u n q u esti o n n air e 

d’ attri b uti o n c a us al e a d a pt é à s a dis ci pli n e d e l a litt ér at ur e, s ui v a nt l a m ê m e l o gi q u e d es tr ois t e m ps 

d e r éfl e xi o n  : a v a nt l a diss ert ati o n, t o ut d e s uit e a pr ès a v oir t er mi n é l a diss ert ati o n et à l a r é c e pti o n 

d e l a diss ert ati o n c orri g é e et n ot é e.  

B é gi n ( 2 0 0 8 , p. 6 1 ) pr és e nt e é g al e m e nt tr ois t y p es d e c o n diti o ns d’ utilis ati o n d es str at é gi es 

d’ a p pr e nti ss a g e, d o nt l a str at é gi e m ét a c o g niti v e d’ a ut or é g ul ati o n  : l es c o n diti o ns t e m p or ell es, l es 

c o n diti o ns e n vir o n n e m e nt al es et l es c o n diti o ns m at éri ell es et d e r ess o ur c es. L es c o n diti o ns 

t e m p or ell es e nt o ur e nt t o ut c e q ui to u c h e a u x p éri o d es d e r é ali s ati o n d e l’ a cti vit é, l e ur d ur é e, l a 

p éri o d e d e l a j o ur n é e o u e n c or e l e d ér o ul e m e nt d e l’ a cti vit é. L es c o n diti o ns e n vir o n n e m e nt al es, 

q u a nt à ell es, c o n c er n e nt l’ es p a c e p h ysi q u e o ù s e d ér o ul e l’ a cti vit é, c o m m e l e li e u, l es distr a c ti o ns 

p ossi bl es et l’ a c c ès à d e s r ess o ur c es, p ar e x e m pl e. Fi n al e m e nt, l es c o n diti o ns m at éri ell es et d e 
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r ess o ur c es e n gl o b e nt l es r ess o ur c es d o nt l’ él è v e p e ut a v oir b es oi n afi n d e r é ali s er l’ a cti vit é. Il p e ut 

s’ a gir d e li vr es, d’ u n or di n at e ur  o u e n c or e d e s o n e ns ei g n a nt e o u  d e s o n  e ns ei g n a nt. B é gi n ( 2 0 0 8)  

sti p ul e q u e si c es c o n diti o ns  s o nt e n c or e i n c o n n u es d e l’ ét u di a nt e o u d e l’ ét u di a nt, il i m p ort e d e 

l’ a m e n er à e n pr e n dr e c o ns ci e n c e afi n d e mi e u x c o m pr e n dr e s o n f o n cti o n n e m e nt ai nsi q u e 

l’ utilis ati o n p ossi ble d e str at é gi es  m ét a c o g niti v es a d a pt é es . Pl us l’ a p pr e n a nt e o u l’ a p pr e n a nt s e 

f a mili aris er a a v e c l es str at é gi es m ét a c o g niti v es et l es c o n diti o ns li é es à l e ur utili s ati o n , pl us c e s er a 

ais é d e r e c o n n aîtr e l e ur a p p ort d a ns l a r é ussit e d’ u n e t â c h e d o n n é e  et d e  l es utili s er à b o n es ci e nt 

p o ur vis er l a r é ussit e.  

4.  L ’O BJ E C TI F S P É CI FI Q U E D E L A R E C H E R C H E  

Si l a q u esti o n d e r e c h er c h e pr é al a bl e m e nt p os é e p ort e e n ell e l’ es p oir d’ u n e c o ntri b uti o n 

si g nifi c ati v e a u pr ès d es E E S H et d e l e urs e ns ei g n a nt es et e ns ei g n a nts, f or c e  est d e c o nst at er q u e 

n os m o y e ns li mit és n e p er m ett e nt p as d’ all er a u b o ut d e n os as pir ati o ns d a ns l e c a dr e d u pr és e nt 

ess ai. E n c h er c h a nt à r é p o n dr e à n otr e q u esti o n, l’ o bj e ctif est ét a bli d e pr o d uir e u n o util d’ ai d e à 

l’ a ut or é g ul ati o n d es E E S H p o u v a nt s er vir à l’ e ns e m bl e d e l a c o m m u n a ut é e ns ei g n a nt e c oll é gi al e. 

Il vis e d o n c à s o ut e nir l e d é v el o p p e m e nt d e l’ a ut or é g ul ati o n d es E E S H e n i m pli q u a nt l e c or ps 

e ns ei g n a nt d e t o ut es l es dis ci pli n es d a ns l’ e ntr aî n e m e nt à c ett e str at é gi e m ét a c o g niti v e , et c e, afi n 

d’ éli mi n er l es o bst a cl es à l’ a p pr e nti ss a g e v é c us p ar l es E E S H  q u’ils s oi e nt d é cl ar és a u x s er vi c es 

a d a pt és o u n o n.  





3 1  

 

 

d e l’ é c h é a n ci er s err é p o ur l e pr oj et q ui e x cl u ait l a p ossi bilit é d e r e p ort er l a c oll e ct e. C el a a m e n é 

à u n c h a n g e m e nt m aj e ur d a ns l a m ét h o d ol o gi e d u pr oj et, s’ a x a nt d e p ui s s ur l a pr o d u cti o n d e 

m at éri el p é d a g o gi q u e. M al gr é c el a, m ê m e e n m o difi a nt l a m ét h o d ol o gi e, il est  p ossi bl e d e 

c o ns er v er l es m ê m es ori e nt ati o ns et i nt ér êts d e r e c h er c h e q u’ a u t o ut d é b ut d e l a  d é m ar c h e.  

1.  T Y P E D E R E C H E R C H E E T D’ E S S AI  

L’ a p pr o c h e m ét h o d ol o gi q u e q u alit ati v e a ét é r et e n u e afi n d e d o c u m e nt er l a r é alit é d es 

E E S H a u c oll é gi al et t e nt er d’ y a p p or t er u n é cl air a g e p erti n e nt. C o m m e e n t é m oi g n ent  F orti n et 

G a g n o n ( 2 0 1 6), e n s’i ns cri v a nt e n  r e c h er c h e q u alit ati v e, « l e c h er c h e ur o bs er v e, d é crit, i nt er pr èt e 

et a p pr é ci e l e mili e u et l e p h é n o m è n e t els q u’il s e xist e nt, m ais il n e l es m es ur e ni n e l es 

c o ntr ô l e »  ( p. 3 1). D a ns l e c as pr és e nt, il s’ a gi t s urt o ut d ’ offrir u n e r é p o ns e à u n e pr o bl é m ati q u e 

c o n n u e d a ns l e mili e u c oll é gi al  et pr é al a bl e m e nt d é crit e. L a p ost ur e i nt er pr ét ati v e a d o pt é e p er m et 

d e pr o d uir e u n s a v oir q ui s e v e ut tr a nsf ér a bl e à d es c o nt e xt es s e m bl a bl es, s oit diff ér e nts 

d é p art e m e nts et a ct e urs d u mili e u c oll é gi al d a ns l e c as pr és e nt ( S a v oi e -Z aj c, 2 0 1 1) . 

L e d e vis m ét h o d ol o gi q u e d e pr o d u cti o n d e m at éri el p é d a g o gi q u e d e P aill é ( 2 0 0 7) a ét é 

r et e n u p uis q u’il p os e l es j al o ns d e l a d é m ar c h e à s ui vr e  p o ur arri v er à cr é er u n o util ri g o ur e u x 

s’i ns pir a nt d u c a dr e t h é ori q u e . C e d e vis est d’ aill e urs s u g g ér é c o m m e p o u v a nt r e pr és e nt er l’ o bj et 

u ni q u e d’ u n ess ai e n p é d a g o gi e d e l’ e ns ei g n e m e nt c oll é gi al. L e c ar a ct èr e à l a f ois t h é ori q u e et 

pr ati q u e e n f ait u n c h o i x t o ut d ési g n é afi n d e r é p o n dr e a u x b es oi ns d u mili e u c oll é gi al t o ut e n 

s’ a p p u y a nt f ort e m e nt s ur u n c a dr e d e r éf ér e n c e bi e n d o c u m e nt é.  
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L a pr e mi èr e ét a p e , s oit l’ e x pli cit ati o n d u c a dr e c o n c e pt u el d u m at éri el, r e pr és e nt e l a pi err e 

a n g ul air e  d u d e vis  q ui s e r a é v e nt u ell e m e nt r e pris e d a ns l’ ét a p e 5, c’ est -à -dir e  l a v érifi c ati o n d e l a 

c orr es p o n d a n c e e ntr e l e s di v ers as p e cts d u m at éri el p é d a g o gi q u e et l e c a dr e c o n c e pt u el. 

A pr ès  a v oir eff e ct u é l es diff ér e nts c h oi x d e s u p p ort, d e f or m at et d e mi s e e n f or m e d u m at é ri el, 

c ett e v érifi c ati o n p er m et d e s’ ass ur er q u’ o n n e s’ est p as él oi g n é d es pri n ci p es é n o n c és d a ns l e 

c a dr e d e r éf ér e n c e. U n e mi s e à l’ ess ai est e ns uit e p ossi bl e, m ê m e si d a ns l e c as pr és e nt n o us a v o ns 

pl ut ôt o pt é p o ur u n e é v al u ati o n p ar l es p airs, s oit d e u x ort h o p é d a g o g u es  et e ns ei g n a nt es a u 

d é p art e m e nt d es T e c h ni q u es d’ é d u c ati o n s p é ci alis é e d u c é g e p d e Vi ct ori a vill e c o n n aiss a nt bi e n 

l es str at é gi es d’ a p pr e nti ss a g e ai nsi q u e l es E E S H. L e d e vis s e t er mi n e p ar u n e r éfl e xi o n 

a p pr of o n di e s ur l e pr o c e ss us d e pr o d u cti o n d u m at éri el ai nsi q u e s ur d’ é v e nt u ell es m o difi c ati o ns 

à a p p ort er.  

2.  D É M A R C H E S UI VI E P O U R L A C R É A TI O N D E L’ O U TI L  

2. 1  L e s u p p o rt utili s é  

D’ e m bl é e, l e pr e mi er r éfl e x e q u e n o us a v o ns e u a ét é d e cr é er u n o util a c c essi bl e e n 

v ersi o n s p a pi er o u n u m éri q u e . D’ a b or d, c el a f a cilit e s o n utili s ati o n d a ns diff ér e nts c o nt e xt es 

d’ a p pr e nti ss a g e et r es p e ct e l a pr éf ér e n c e d e l a p er s o n n e q ui l’ utilis e. D e pl us, l a c o m pl éti o n  d’ u n 

t el o util, à l’ ai d e d’ u n l o gi ci el d e tr ait e m e nt d e t e xt e p ar e x e m pl e, a p p ar aît fort si m pl e et i nt uiti v e. 

N o us a v o ns d o n c diri g é n os eff orts v ers u n d o c u m e nt  é crit q ui p e ut  êtr e i m pri m é et r e m pli à l a 

m ai n o u e n c or e c o ns er v é e n v ersi o n n u m éri q u e  p o ur êtr e c o m pl ét é à l’ or di n at e ur et cl ass é 

f a cil e m e nt d a ns u n d ossi er d é di é.  
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C’ est e n p o u rs ui v a nt l a pr o d u cti o n d e c et o util q u e n o us n o us s o m m es h e urt és à d es d éfis 

d e  c o n vi vi alit é  : e n eff et, l e f ait d’ aj o ut er u n d o c u m e nt à c o ns er v er et a n n ot er d a ns l a c h ar g e d e 

tr a v ail d es E E S H p e ut a p p ar aîtr e c o ntr e-pr o d u ctif, e n c e s e ns q u e c el a a u g m e nt e l e n o m br e d e 

t â c h es à r é ali s er, et c e, m ê m e si l’ o util a d éj à p o ur b ut d e s o ut e nir l a r é ali s ati o n d es t â c h es s c ol air es. 

Br ef, si l’i d é e d e d é p art a p p ar aiss ait i nt ér ess a nt e, l es c o m m e nt air es r e ç us d a ns  l’ é v al u ati o n d e 

l’ o util p ar d es c oll è g u es  a p p ort e nt u n r e g ar d n o u v e a u s ur l e s u p p ort à utilis er. À c e pr o p os, n o us 

a v o ns é g al e m e nt s c é n ari s é u n e é b a u c h e d’ a p pli c ati o n m o bil e q ui p o urr ait êtr e t él é c h ar g é e et 

utili s é e f a cil e m e nt p ar l e s E E S H p oss é d a nt u n t él é p h o n e i nt elli g e nt, s oit u n e tr ès f ort e m aj orit é 

d’ e ntr e e u x, s el o n n o us. Ell e s’i ns pir e dir e ct e m e nt d e l’ o util  pr é al a bl e m e nt c o nstr uit, m ais e n 

r e n d a nt s o n utili s ati o n pl us si m pl e e n c or e et b e a u c o u p pl us c o n vi vi al e p o ur l es utili s at e urs et l es 

utili s atri c es. Il e n s er a q u e sti o n d a ns l a d es cri pti o n  d u m at éri el  p é d a g o gi q u e , a u x c ôt és d e l a v ersi o n 

p a pi er.  

2. 2  L e f o r m at d e l’ o util  

P uis q u’il s’ a git d’ u n o util d’ ai d e à l’ a ut or é g ul ati o n q ui c h er c h e d o n c à d é v el o p p er u n e  

str at é gi e m ét a c o g niti v e c h e z l es E E S H, il s e m bl e p erti n e nt d e c h oisir u n f or m at s o ut e n a nt  l a 

r éfl e xi o n d es i n di vi d us. À c e titr e, l es fi c h es r éfl e xi v es a c c o m p a g n e nt l a p ers o n n e t o ut a u l o n g d e 

l a r é ali s ati o n d’ u n e t â c h e, s oit a v a nt, p e n d a nt et a pr ès c ell e-ci , c o m m e r e pr és e nt é es à l’ a n n e x e A. 

Ell es c o nti e n n e nt d es i nf or m ati o ns ai nsi q u e d es q u esti o ns q ui ai d er o nt l a p ers o n n e à r éfl é c hir à l a 

t â c h e q u’ ell e est e n tr ai n d e r é ali s er, m ais a ussi à l a f a ç o n d o nt ell e s’ y pr e n d p o ur l a r é ali s er. P ar 

e x e m pl e, l a p r e mi èr e fi c h e p er m et d e pr e n dr e c o ns ci e n c e d es i nf or m ati o ns à c o n n aîtr e p o ur êtr e 

e n m es ur e d’ a c c o m plir l a t â c h e, s oit l es c o nsi g n e s d o n n é es p ar l’ e ns ei g n a nt e o u l’ e ns ei g n a nt et 

q u esti o n n e l a d é m ar c h e q ui s er a utili s é e p o ur y arri v er. L a d e u xi è m e fi c h e c o m p ort e d es ar br es 
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d é cisi o n n els p o ur g ui d er l a r éfl e xi o n d es E E S H et l es o bli g er à s’ a ut o é v al u er e n c o urs d e r o ut e. 

L a  d er ni èr e fi c h e c o nsist e e n u n e a ut o é v al u ati o n r étr os p e cti v e d e l a q u alit é d e l a t â c h e r é ali s é e, 

m ais a ussi d e l a d é m ar c h e e m pl o y é e. Br ef, l ’ o util c o m p ort e d es él é m e nt s d’ a ut o é v al u ati o n et 

d’ ai d e à l a pris e d e d é ci si o n a ut o n o m e afi n q u e l’ ét u di a nt e o u l’ ét u di a nt pr e n n e d a v a nt a g e e n 

c h ar g e s a r é ussit e, u n e t â c h e à l a f ois.  

3.  L E S E NJ E U X É T HI Q U E S  

D a ns s a pr e mi èr e m o ut ur e, l e pr oj et d’ ess ai a ét é a p pr o u v é p ar l e C É R d u c é g e p d e 

Vi ct ori a vill e. A pr ès l es diffi c ult és v é c u es d a ns l a c oll e ct e d e d o n n é es et l e c h a n g e m e nt d e 

m ét h o d ol o gi e s ur v e n u, u n e d e u xi è m e d e m a n d e d’ a p pr o b ati o n ét hi q u e n e s e m bl ait p as ess e nti ell e 

p uis q u’ a u c u n e d o n n é e n e s er ait r e c u eilli e  a u pr ès d e p ers o n n es p arti ci p a nt dir e ct e m e nt à l a c oll e ct e 

d e d o n n é es . 

C o m m e l’ o util pr o d uit n’ a p as ét é t est é a u pr ès d’ E E S H e n c o nt e xt e r é el d’ e ns ei g n e m e nt, 

l es e nj e u x ét hi q u es i n h ér e nts à l a p arti ci p ati o n d’i n di vi d us d e m e ur e nt p e u pr és e nts. M al gr é t o ut, 

p uis q u e l e d e vis m ét h o d ol o gi q u e d e pr o d u cti o n d e m at éri el p é d a g o gi q u e d e P aill é ( 2 0 0 7) r e q ui ert 

u n e é v al u ati o n e xt er n e  si l e m at éri el n’ a p as ét é s o u mis a u t est d e l a r é alit é, v oi ci l es c o nsi d ér ati o ns 

ét hi q u es a y a nt b alis é l a p arti ci p ati o n d es d e u x é v al u atri c es d e l’ o util.  

3. 1  É q uili b r e e nt r e l es ris q u es et l es b é n éfi c es  

S el o n n o us, l e pr oj et c o m p ort e p e u d e ris q u es p o ur l es d e u x é v al u atri c es , mi s à p art 

l’i n c o n v é ni e nt d u t e m ps r e q uis p o ur p arti ci p er. Il l e ur a ét é si g n al é a u t o ut d é b ut d u pr o c ess us d e 

r e cr ut e m e nt q u el ét ait l’ é c h é a n ci er p o ur a n al y s er l’ o util et r e c u eillir l e urs c o m m e nt air es. 
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L e urs  pr éf ér e n c es e n m ati èr e d e c o nt a ct p ar c o urri el, p ar t él é p h o n e o u e n p ers o n n e o nt ét é 

r es p e ct é es afi n d e c o m p e ns er l e t e m ps q u’ ell es all o u ai e nt à lir e, a n al ys er et c o m m e nt er l’ o util. 

L es  b é n éfi c es , q u a nt à e u x, s e m es ur e nt pl ut ôt d a ns l e s e nti m e nt d’ a v oir c o ntri b u é à e nri c hir u n 

o util  pr ati q u e  et d’ a v oir p art a g é l e ur e x p éri e n c e et l e urs c o n n aiss a n c es s ur l es str at é gi es 

d’ a p pr e nti ss a g e.  

3. 2  C o ns e nt e m e nt li b r e et é cl ai r é  

D’ a b or d, l es d e u x p ers o n n es r et e n u es o nt ét é a p pr o c h é es p ar c o urri el afi n d e s o n d er  l e ur 

i nt ér êt à pr e n dr e p art a u pr oj et à titr e d’ é v al u atri c es. L e pr oj et l e ur a ét é pr és e nt é bri è v e m e nt d a ns 

s o n hist ori q u e, s o n o bj e ctif g é n ér al ai nsi q u e s o n ét at d’ a v a n c e m e nt. U n e f ois l e ur m a n d at d é crit  

et l e ur c o ns e nt e m e nt o bt e n u , n o us l e ur a v o ns s o u mis q u el q u es q u esti o ns ( a n n e x e C) afi n d ’ o bt e nir 

d es c o m m e nt air es h o n n êt es et c o nstr u ctifs s ur l es diff ér e nts as p e cts d e l’ o util.  N o us c o nsi d ér o ns 

q u’ ell es o nt f o ur ni u n c o ns e nt e m e nt li br e et é cl air é p o ur  pr e n dr e p art à c e pr oj et , s a c h a nt q u’ ell es 

ét ai e nt li br es d e l e r etir er à t o ut m o m e nt s a ns pr éj u di c e , et c e, m ê m e si ell es n’ o nt p as si g n é d e 

f or m ul air e d e c o ns e nt e m e nt offi ci el.  

3. 3  C o nfi d e nti alit é d es d o n n é es  

A pr ès a v oir o bt e n u l e ur c o ns e nt e m e nt à p arti ci p er à l’ ét u d e, e ll es o nt d’ a b or d  ét é  i n vit é es 

à pr e n dr e c o n n aiss a n c e d e l’ o util et à f or m ul er  d es c o m m e nt air es. C e u x -ci o nt d’ a b or d ét é 

r e c u eilli s p ar t él é p h o n e, p uis l ors d’ u n e r e n c o ntr e à tr ois afi n d e l es a p pr of o n dir e ns e m bl e. L e s 

pr o p os r a p p ort és o nt ét é n ot és et c o nsi g n és s ur p a pi er p uis c o ns er v é es a v e c l a d o c u m e nt ati o n 

r el ati v e a u pr oj et a u d o mi cil e d e l’ ét u di a nt e -c h er c h e us e. L e urs n o ms n’ o nt p as ét é utili s és, a ut a nt 
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d a ns l a pris e d e n ot es d es c o m m e nt air es q u e l ors d e l a r é d a cti o n d e l’ ess ai.  L es n ot es m a n us crit es 

s er o nt d étr uit es a pr ès l e d é p ôt offi ci el d e l’ ess ai.  
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1. 1  C o m p a r ais o n e nt r e l e c o nt e xt e d’ utili s ati o n d e l’ o util et l e c a d r e c o n c e pt u el  

L e t a bl e a u  3 r e gr o u p e l es pri n ci p a u x él é m e nts d u c o nt e xt e d’ utilis ati o n d e l’ o util cr é é, s oit 

l es diff ér e nts él é m e nts iss us d u g ui d e d’ utilis ati o n, et l es m et e n r el ati o n a v e c diff ér e nt es r éf ér e n c es 

t h é ori q u es é m a n a nt d u c a dr e c o n c e pt u el c h oisi. 

T a bl e a u  3 . C o m p ar ais o n e ntr e l e c o nt e xt e d’ utilis ati o n d e l’ o util et l e c a dr e c o n c e pt u el  

Él é m e nts d u c o nt e xt e d’ utili s ati o n d e 
l’ o util 

Él é m e nts d u c a d r e c o n c e pt u el  s u r 
l’ a ut o r é g ul ati o n 

F r é q u e n c e  L’ o util d oit êtr e utili s é l e pl us 
fr é q u e m m e nt p ossi bl e afi n d e 
f a cilit er s o n i nt é gr ati o n et 
d’ a u g m e nt er s a p erti n e n c e . 

C’ est d a ns l’ e ns ei g n e m e nt d’ u n e str at é gi e et 
l’ a c c o m p a g n e m e nt d es ét u di a nt es et d es 
ét u di a nts q u e l’ a p pr e nti ss a g e est l e pl us 
d ur a bl e ( M a yr a n d, 2 0 1 6).  

Diffi c ult és 
ci bl é es  

M a n q u e d e m o y e ns p o ur 
r é ali s er u n e t â c h e, bl o q u e e n 
c o urs d e t â c h e, m a n q u e 
d’ a ut o n o mi e, diffi c ult é à 
s’ or g a nis er et à f air e d es c h oi x.  

 A p pli q u er l a m ê m e s ol uti o n à u n pr o bl è m e 
diff ér e nt a u q u el ell e n’ est p as a d a pt é e, s e 
l a n c er d a ns l a t â c h e a v a nt d’ a v oir c o m pris 
c e q ui est d e m a n d é, utili s er l e t ât o n n e m e nt 
o u l’ ess ai -err e ur pl ut ôt q u’ u n e m ét h o d e d e 
tr a v ail l o gi q u e, bl o q u er l ors q u’ u n e diffi cult é 
est r e n c o ntr é e ( P oiss a nt, P o ëll h u b er et 
F al ar d e a u, 1 9 9 4).  

O bj e ctif  A c c o m p a g n er l’ él è v e d a ns s o n 
pr o c ess us d’ a ut or é g ul ati o n, 
c’ est -à -dir e d a ns s a c a p a cit é à 
s’ o bs er v er, s’ é v al u er et 
s’ aj ust er e n c o urs d e t â c h e . 

Pr o c é d er à u n e o bs er v ati o n d e s es pr o pr e s 
m é c a nis m es et d e s o n f o n cti o n n e m e nt p o ur 
r é aj ust er l es c o n d uit es et l es c o n n aiss a n c es 
r eli é es a u x t â c h es et à s es f a ç o ns d e f air e 
( B é gi n, 2 0 0 8, p. 5 6).  

F o r m at  Tr ois fi c h es r éfl e xi v es p ort a nt 
s ur l’ aut o é v al u ati o n et l’ai d e à 
l a pris e d e d é cisi o n a ut o n o m e 
ai nsi q u’ u n g ui d e d’ utili s ati o n.  

O utils r éfl e xifs et p ortf oli os, o utils d e 
pl a nifi c ati o n, e ns ei g n e m e nt d es str at é gi es, 
p é d a g o gi e c e ntr é e s ur l es pr o c ess us, 
e ns ei g n e m e nt d e str at é gi es d’ a p pr e nti ss a g e 
a ut or é g ul é, t ut or at, a p pr e nti ss a g e c o o p ér atif 
et c oll a b o r atif, r éfl e xi o n s ur s a m a ni èr e d e 
tr a v aill er, e ns ei g n e m e nt r é ci pr o q u e ( B u yss e 
et al., 2 0 1 6, p.  1 8 -1 9) . 

S u p p o rt  P a pi er, él e ctr o ni q u e o u , 
é v e nt u ell e m e nt,  a p pli c ati o n 
m o bil e  

O util s, él e ctr o ni q u es o u n o n, vis a nt l e 
d é v el o p p e m e nt d e l’ a p pr e nti ss a g e 
a ut or é g ul é  ( B u yss e et al., 2 0 1 6, p. 1 8).  
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A u ni v e a u d u c o nt e xt e d’ utilis ati o n, o n p e ut r e m ar q u er q u e l a pl u p art d es él é m e nts 

c o n c or d e nt a v e c l e c a dr e c o n c e pt u el. M ê m e si l a fr é q u e n c e d’ utili s ati o n d’ u n o util n’ est p as 

pr é cis é m e nt a b or d é e d a ns l e c a dr e c o n c e pt u el c o nstit u é, il n’ e n d e m e ur e p as m oi n s q u e l a r éf ér e n c e 

à l’ e ns ei g n e m e nt s o ut e n u d e str at é gi es d’ a p pr e nti ss a g es r ej oi nt à l a f ois l es pr o p os d e 

B é gi n  ( 2 0 0 8), St-Pi err e ( 2 0 0 4), B u yss e et al. ( 2 0 1 6) o u e n c or e M a yr a n d ( 2 0 1 6). L es diffi c ult és 

ci bl é es a p p ar aiss e nt pl ut ôt s e m bl a bl es et r e pr és e nt e nt , p o ur c e u x et c ell e s q ui e ns ei g n e nt, d es 

diffi c ult és s o m m e t o ut e ass e z fr é q u e nt es c h e z pl usi e urs él è v es, s el o n n o u s. L’ o bj e ctif c o n c or d e, 

bi e n q u’il s oit r é di g é e n d’ a utr es t er m es é q ui v al e nts, et r e pr és e nt e ass e z bi e n l a d éfi niti o n d e 

l’ a ut or é g ul ati o n pr éal a bl e m e nt pr és e nt é e d a ns l e c a dr e d e r éf ér e n c e, s oit «  l a r e c h er c h e d’ u n 

m eill e ur aj ust e m e nt d e l’ utilis ati o n d e s es r ess o ur c es p o ur f air e f a c e a u x sit u ati o ns   » 

( B é gi n, 2 0 0 8,  p.  5 7). L e f or m at r et e n u p o ur l’ o util, l es fi c h es r éfl e xi v es a c c o m p a g n é es d’ u n g ui d e 

d’ utilis ati o n, c o nstit u e u n e x e m pl e p ar mi t a nt d’ a utr es d e c e q ui p e ut s o ut e nir l’ a ut or é g ul ati o n. 

C e p e n d a nt, il est à n ot er q u e, m al gr é l a pr és e n c e d’ u n g ui d e d’ utilis ati o n r e c o m m a n d a nt 

l’ a c c o m p a g n e m e nt s err é d e l’ e ns ei g n a nt e o u d e l’ e ns ei g n a nt d ur a nt l’ a p pr o pri ati o n d e l’ o util p ar 

l es él è v es, a u c u n e str at é gi e c o n cr èt e d’ e ns ei g n e m e nt d e l’ a ut or é g ul ati o n n e c o m pl é m e nt e l’ o util 

pr o d uit, c e q ui est r e gr ett a bl e. E n r e v a n c h e, o n p e ut r e m ar q u er q u e l e f or m at d es tr ois fi c h es 

r éfl e xi v es ( a v a nt, p e n d a nt et a près) r ess e m bl e a u x r e c o m m a n d ati o ns d e L af ort u n e et 

D e a u d eli n  ( 2 0 0 1) et R o b er g e ( 2 0 1 6). E nfi n, l e s s u p p orts pr o p os és p o ur l’ o util c o n vi e n n e nt 

p arf ait e m e nt à c e u x i n di q u és d a ns l e c a dr e d e r éf ér e n c e.  
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1. 2  C o m p a r ais o n e nt r e l a p r e mi è r e fi c h e r éfl e xi v e et l e c a d r e c o n c e pt u el  

D e s o n c ôt é, l e t a bl e a u  4 pr és e nt e u n e c o m p ar ais o n e ntr e l es él é m e nts d e l a pr e mi èr e 

fi c h e r éfl e xi v e d e l’ o util, s oit c ell e à r e m plir a v a nt l e d é b ut d e l a t â c h e, ai nsi q u e l e c a dr e 

c o n c e pt u el s él e cti o n n é.  

T a bl e a u  4 . C o m p ar ais o n e ntr e l es él é m e nts  d e l a pr e mi èr e fi c h e et l e c a dr e c o n c e pt u el.  

Él é m e nts d e l a p r e mi è r e fi c h e ( a v a nt)  
Él é m e nts d u c a d r e c o n c e pt u el s u r 

l’ a ut o r é g ul ati o n 
O bj e ctif 
d’ a p p r e ntiss a g e  

Pr és e nt e l’ o bj e ctif 
d’ a p pr e nti ss a g e v is é p ar l a t â c h e. 

L’ a ut or é g ul ati o n d oit s er vir à 
cl arifi er, c o nj oi nt e m e nt a v e c l es 
él è v es, l’ o bj e ctif d’ a p pr e nti ss a g e, l a 
t â c h e et l e r és ult at att e n d u e n 
f o n cti o n d e c et o bj e ctif ( R o uss el, 
2 0 1 9).  

C rit è r es 
d’ é v al u ati o n  

Pr és e nt e l es crit èr es d’ é v al u ati o n 
s ur l es q u els l’ e ns ei g n a nt e o u 
l’ e ns ei g n a nt j u g e d e l a r é ussit e d e 
l a t â c h e d e m a n d é e. 

L’ a ut or é g ul ati o n d oit s er vir à 
cl arifi er, c o nj oi nt e m e nt a v e c l es 
él è v es, l’ o bj e ctif d’ a p pr e nti ss a g e, l a 
t â c h e et l e r és ult at att e n d u e n 
f o n cti o n d e c et o bj e ctif ( R o uss el, 
2 0 1 9).  

R ess o u r c es à 
c o n s ult e r  

I ci s o nt li st é es l es r ess o ur c es q u e 
l’ ét u di a nt e o u l’ ét u di a nt p e ut 
c o ns ult er p o ur s’ ai d er d a ns l a 
r é ali s ati o n d e l a t â c h e. Il p e ut 
s’ a gir d e n ot es d e c o urs, d e li vr es 
d e r éf ér e n c e o u t o ut e a utr e 
r ess o ur c e j u g é e perti n e nt e p ar 
l’ e ns ei g n a nt e o u l’ e ns ei g n a nt. 

S’i nf or m er  : vi s e à m ettr e à j o ur o u 
a p pr of o n dir l es c o n n aiss a n c es 
n é c ess air es à l’ e x é c uti o n d’ u n e t â c h e 
( B é gi n, 2 0 0 8, p. 5 6).  
C o n diti o ns m at éri ell es et d e 
r ess o ur c es : r ess o ur c es d o nt l’ él è v e 
p e ut a v oir b es oi n afi n d e r é ali s er 
l’ a cti vit é ( B é gi n, 2 0 0 8, p. 6 0).  

T e m p s i m p a rti  R e pr és e nt e l e t e m ps d o n n é p ar 
l’ e ns ei g n a nt e o u l’ e ns ei g n a nt 
p o ur r é ali s er l a t â c h e.  

C o ntr ôl er  : a n al ys er s a pr o gr essi o n 
e n li e n a v e c l es e xi g e n c e s, l es 
m o y e ns pris et l es r és ult ats o bt e n us 
( Bé gi n, 2 0 0 8, p.  5 6).  
C o n diti o ns t e m p or ell es  : p éri o d es d e 
r é ali s ati o n d e l’ a cti vit é, l e ur d ur é e, l a 
p éri o d e d e l a j o ur n é e o u e n c or e l e 
d ér o ul e m e nt d e l’ a cti vit é  ( B é gi n, 
2 0 0 8, p.  6 1).  
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D é m a r c h e d e 
r é ali s ati o n  

Pl a n d e m at c h r e gr o u p a nt l es 
diff ér e nt es ét a p es d e r é alis ati o n 
d e l a t â c h e.  

S’ a ut o -o bs er v er  : pr e n dr e c o ns ci e n c e 
d es m é c a nis m es et d es pr o c é d ur es à 
utili s er d a ns l a r é ali s ati o n d e l a t â c h e 
( B é gi n, 2 0 0 8, p. 5 6).  

 

 C o m m e i n di q u é d a ns l e c a dr e d e r éf ér e n c e, l’ a ut or é g ul ati o n i m pli q u e l’i m p ort a n c e d’ a v oir 

u n o bj e ctif d’ a p pr e nti ss a g e cl air et m ut u ell e m e nt c o m pris e ntr e l’ él è v e et l’ e ns ei g n a nt e o u 

l’ e ns ei g n a nt ( R o uss el, 2 0 1 9). P o ur c ett e r ais o n, l’ o util d’ ai d e à l’ a ut or é g ul ati o n pr é v oit n o n 

s e ul e m e nt q u e c et o bj e ctif d’ a p pr e nti ss a g e d oit êtr e e x pli cit é p ar l’ e ns ei g n a nt e o u l’ e ns ei g n a nt q ui 

l e pr és e nt e, m ais l’ él è v e d oit é g al e m e nt l e c o m pr e n dr e p uis q u’il d oit y r e v e nir d a ns l a d er ni èr e 

fi c h e r éfl e xi v e. Il e n v a d e m ê m e p o ur l es crit èr es d’ é v al u ati o n q ui d oi v e nt é g al e m e nt êtr e pr és e nt és 

e n d ét a il afi n d e s’ ass ur er q u e l’ él è v e l es m aîtris e et q ui s o nt r é utili s és d a ns l a d e u xi è m e et l a 

tr oisi è m e fi c h e r éfl e xi v e. L’ aj o ut d e r ess o ur c es à c o ns ult er c o nstit u e u n él é m e nt d e pl us a u q u el 

l’ ét u di a nt e o u l’ ét u di a nt p e ut s e r éf ér er e n c as d e pr o bl è m e. C es ress o ur c e s r ej oi g n e nt t o ut à f ait 

l’ a cti o n d e s’i nf or m er pr és e nt é e d a ns l a t a x o n o mi e d e B é gi n ( 2 0 0 8) et f o nt p arti e d’ u n e d es 

c o n diti o ns d’ utilis ati o n d es str at é gi es d’ a p pr e ntiss a g e d é crit es p ar c e m ê m e a ut e ur, s oit l es 

c o n diti o ns m at éri ell es et d e r ess o ur c es. A u ni v e a u d e l a m e nti o n d u t e m ps i m p arti p o ur r é ali s er l a 

t â c h e, ell e p er m et à l’ ét u di a nt e o u l’ ét u di a nt d e s e sit u er t e m p or ell e m e nt t o ut a u l o n g d e l a 

r é ali s ati o n d e l a t â c h e et, a u b es oi n, d e s e r é aj ust er. E n eff et, si l e t e m ps i m p arti est d e tr ois 

s e m ai n es et q u’ a u b o ut d’ u n e s e m ai n e l a p ers o n n e esti m e, a v e c l a d e u xi è m e fi c h e r éfl e xi v e, q u’ ell e 

n’ est p as e n v oi e d e r é ussit e o u q u e s es m ét h o d es n e s o nt p as effi c a c es, ell e c o m pr e n d q u’ ell e d oit 

r é aj ust er s a d é m ar c h e afi n d’ y arri v er. D e m ê m e, c el a r ej oi nt l es c o n diti o ns t e m p or ell es d o nt p arl e 

B é gi n ( 2 0 0 8) d’ a ut a nt pl us q u e l e pi ct o gr a m m e a ss o ci é, l e s a bli er, r a p p ell e l e t e m ps q ui s’ é c o ul e 

t o ut a u l o n g d e l a r é ali s ati o n d e l a t â c h e et d es fi c h es r éfl e xi v es à utili s er. E nfi n, l a d é m ar c h e d e 
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r é ali s ati o n d em a n d e à l’ ét u di a nt e o u l’ ét u di a nt d e s e fi x er u n e m ét h o d e afi n d’ a c c o m plir l a t â c h e, 

d o n c d e pr é v oir l es m o y e ns q ui l ui p er m ett e nt d’ att ei n dr e l’ o bj e ctif d’ a p pr e nti ss a g e. P o ur c el a, il 

p e ut s’i ns pir er d es d é m ar c h es utili s é es l ors d e t â c h es s e m bl a bl es pr é c é d e m m e nt r é ussi es o u e n c or e 

d es c o ns eil s d e l’ e ns ei g n a nt e o u d e l’ e ns ei g n a nt. C el a p er m et d’ eff e ct u er u n e a ut o -o bs er v ati o n t o ut 

a u l o n g d e l a r é ali s ati o n d e l a t â c h e et d’ a p p ort er d e s aj ust e m e nts à l a d é m ar c h e, si j u g é n é c ess air e.  

 

1. 3  C o m p a r ais o n e nt r e l a d e u x i è m e fi c h e r éfl e xi v e et l e c a d r e c o n c e pt u el 

L e pr o c h ai n t a bl e a u, s oit l e 5, m o ntr e l es é q ui v al e n c es e ntr e l es él é m e nts d e l a d e u xi è m e 

fi c h e r éfl e xi v e d e l’ o util, ai nsi q u e l e c a dr e c o n c e pt u el. R a p p el o ns q u e c ett e fi c h e p e ut êtr e r e m pli e 

à diff ér e nts m o m e nts p e n d a nt l a r é ali s ati o n d e l a t â c h e.  

T a bl e a u  5 . C o m p ar ais o n e ntr e l es él é m e nts d e l a d e u xi è m e fi c h e et l e c a dr e c o n c e pt u el.  

Él é m e nts d e l a d e u xi è m e fi c h e ( p e n d a nt)  Él é m e nts d u c a d r e c o n c e pt u el  s u r 
l’ a ut o r é g ul ati o n 

A ut o é v al u ati o n 
e n f o n cti o n d es 
c rit è r es  

Ar br e d é cisi o n n el s er v a nt 
à n o urrir l a r éfl e xi o n f a c e 
à l’ a v a n c e m e nt d e l a 
t â c h e e n li e n a v e c l e 
r es p e ct d es crit èr es 
d’ é v al u ati o n.  

C o ntr ôl er  : a n al ys er pr o gr essi v e m e nt l es 
a cti vit és e ntr e pris e s e n li e n a v e c l es e xi g e n c es 
et l es r és ult ats o bt e n us.  
S’ aj ust er  : aj ust er d es r es s o ur c es o u d es 
c o n n aiss a n c es m ét a c o g niti v es e n f o n cti o n d es 
r és ult ats p ar r a p p ort a u x att e nt es ( B é gi n, 2 0 0 8, 
p.  5 6).  

A ut o é v al u ati o n 
d e l a d é m a r c h e  

Ar br e d é cisi o n n el s er v a nt 
à n o urrir l a r éfl e xi o n f a c e 
à l’ effi c a cit é d e l a 
d é m ar c h e s ui vi e.  

C o ntr ôl er  : a n al ys er pr o gr essi v e m e nt l es 
a cti vit és e ntr e pris es e n li e n a v e c l a s él e cti o n d es 
m o y e ns mis e n a cti o n et d es r és ult ats o bt e n us.  
S’ aj ust er  : aj ust er d es r es s o ur c es o u d es 
c o n n aiss a n c es m ét a c o g niti v es e n f o n cti o n d es 
r és ult ats p ar r a p p ort a u x o bj e ctifs vis és ( B é gi n, 
2 0 0 8, p.  5 6).  
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 L e pr e mi er ar br e d é cisi o n n el f ait j ust e m e nt u n r et o ur s ur l es crit èr es d’ é v al u ati o n é n o n c és 

d a ns l a pr e mi èr e fi c h e r éfl e xi v e. E n c el a, il p er m et l e c o ntr ôl e et l’ aj ust e m e nt d e l’ él è v e p uis q u e 

c el ui -ci est a p p el é à a n al ys er s a pr o gr essi o n e n li e n a v e c l es e xi g e n c es é di ct é es et, si c ett e 

pr o gr essi o n est j u g é e i ns atisf ais a nt e, il p e ut pr o c é d er à d es aj ust e m e nts, s oit s e t o ur n er v ers l es 

ress o ur c es à c o ns ult er, p ar e x e m pl e. C e p e n d a nt, l es o pti o ns s u g g ér é es d e m e ur e nt g é n ér al es 

(i d e ntifi er l e pr o bl è m e et c o ns ult er s es p airs o u l’ e ns ei g n a nt) et ell es p o urr ai e nt êtr e pl us pr é cis es 

et s u g g ér er d es pist es d e s ol uti o n pl us c o n cr èt es. L e d e u xi è m e a r br e d é cisi o n n el pr é v oit é g al e m e nt 

u n e r éfl e xi o n q u a nt à l’ effi c a cit é d e l a d é m ar c h e p o urs ui vi e et, e n c as d e d o ut e, i n di q u e à l’ él è v e 

d e r e v oir s a d é m ar c h e pr é cis é e à l a pr e mi èr e fi c h e r éfl e xi v e. O n t o u c h e i ci a u x di m e nsi o ns d e 

c o ntr ôl e et d’ aj ust e m e nt d u  c a dr e d e r éf ér e n c e d e B é gi n ( 2 0 0 8).  

1. 4  C o m p a r ais o n e nt r e l a t r oisi è m e fi c h e r éfl e xi v e et l e c a d r e c o n c e pt u el  

Fi n al e m e nt, l e t a bl e a u  6 r e gr o u p e l es c o m p os a nt es d e l a tr oisi è m e et d er ni èr e fi c h e 

r éfl e xi v e et l es c o m p ar e a v e c l e c a dr e c o n c e pt u el. C ett e ulti m e fi c h e d oit êtr e r e m pli e à l a t o ut e fi n 

d e l a t â c h e, s oit j ust e a v a nt s a r e mi s e offi ci ell e à l’ e ns ei g n a nt e o u l’ e ns ei g n a nt.  

T a bl e a u  6 . C o m p ar ais o n e ntr e l es él é m e nts d e l a tr oisi è m e fi c h e et l e c a dr e c o n c e pt u el.  

Él é m e nts d e l a t r ois i è m e fi c h e ( a p r ès) Él é m e nts d u c a d r e c o n c e pt u el  s u r 
l’ a ut o r é g ul ati o n 

A ut o é v al u ati o n e n 
f o n cti o n d es 
c rit è r es  

S ert à v érifi er l a 
p er c e pti o n f a c e à l a 
r é ussit e a u r e g ar d d es 
crit èr es d’ é v al u ati o n.  

C o ntr ôl er  : a n al ys er l es c ar a ct éristi q u es et l a 
v al e ur d es a cti vit és e n li e n a v e c l es e xi g e n c es 
et l es r és ult ats o bt e n us ( B é gi n, 2 0 0 8, p.  5 6).  

A ut o é v al u ati o n 
d es a p p r e ntiss a g es 
e n f o n cti o n d e 
l’ o bj e ctif 

S ert à r e c o n n aîtr e l es 
a p pr e nti ss a g es r é ali s és 
e n li e n a v e c l’ o bj e ctif 
d’ a p pr e nti ss a g e i niti al.  

S’ a ut o -o bs e r v er : pr e n dr e c o ns ci e n c e d es 
m é c a nis m es, pr o c é d ur es et c o n n aiss a n c es 
utili s é es et d es sit u ati o ns o u t â c h es i m pli q u é es 
( B é gi n, 2 0 0 8, p. 5 6).  
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A ut o é v al u ati o n d e 
l a d é m a r c h e 

Ar br e d é cisi o n n el 
s er v a nt à é v al u er 
l’ effi c a cit é c o nst at é e 
d e l a d é m ar c h e 
utili s é e et, d a ns l e c as 
c o ntr air e, à pr o p os er 
d es aj ust e m e nts 
f ut urs. 

S’ a ut o -o bs er v er  : pr e n dr e c o ns ci e n c e d es 
m é c a nis m es, pr o c é d ur es et c o n n aiss a n c es 
utili s é es et d es sit u ati o ns o u t â c h es i m pli q u é es.  
J u g er  : m ettr e e n r el ati o n l es o bj e ctifs vis és 
a v e c l’ effi c a cit é p er ç u e d es r ess o ur c es 
e n g a g é es o u l a j ust ess e d es c o n n aiss a n c es 
m ét a c o g niti v es utili s é es d a ns l a s él e cti o n d es 
r ess o ur c es. 
S’ aj ust er  : aj ust er d es r es s o ur c es o u d es 
c o n n aiss a n c es m ét a c o g niti v es e n f o n cti o n d es 
r és ult ats o u d es c o n diti o ns o bs er v ées p ar 
r a p p ort a u x att e nt es o u a u x o bj e ctifs vis és 
( B é gi n, 2 0 0 8, p. 5 6).  

 

 E nfi n, d a ns l a tr oisi è m e fi c h e r éfl e xi v e, l’ h e ur e est a u bil a n. L’ a ut o é v al u ati o n e n f o n cti o n 

d es crit èr es d’ é v al u ati o n s e v e ut u n e v érifi c ati o n fi n al e a v a nt l a r e mi s e d u tr a v ail, a fi n d e s’ ass ur er 

q u e t o us l es crit èr es d’ é v al u ati o n s o nt r es p e ct és. E n c as d e d o ut e, l’ él è v e est i n vit é à l es r elir e et à 

a p p ort er l es m o difi c ati o n s q u’il j u g e n é c ess air es a v a nt d e r e m ettr e s o n tr a v ail  ; il s’ a git d o n c d’ u n 

d er ni er p oi nt d e c o ntr ôl e. L’ a ut o é v al u ati o n e n f o n cti o n d e l’ o bj e ctif d’ a p pr e nti ss a g e p er m et à 

l’ él è v e d e s’ a ut o-o bs er v er et d e pr e n dr e c o ns ci e n c e d es c o n n aiss a n c es a c q uis es, utili s é es o u 

r e nf or c é es gr â c e à l a t â c h e r é ali s é e. Il d oit d o n c f air e u n p ar all èl e e ntr e l’ o bj e ctif d’ a p pr e nti ss a g e 

d e v a nt g ui d er l a r é ali s ati o n d e l a t â c h e et s o n att ei nt e fi n al e. P uis, u n e d er ni èr e q u esti o n s ur 

l’ a ut o é v al u ati o n e n li e n a v e c l a d é m ar c h e utilis é e vi e nt cl or e l’ o util. S o us f or m e d’ ar br e 

d é cisi o n n el, ell e p er m et u n e d er ni èr e pris e d e c o ns ci e n c e d e l a p l us h a ut e i m p ort a n c e, p uis q u e 

l’ a ut or é g ul ati o n d oit p er m ettr e d e r éfl é c hir à c o m m e nt o n f ait l es c h os es et c o m m e nt o n p o urr ait 

l es f air e diff ér e m m e nt. E n c el a, ell e r ej oi nt l es a cti o ns d e s’ a ut o-o bs er v er et d e j u g er d e l’ effi c a cit é 

p er ç u e d e s a d é m ar c h e. S i l a d é m ar c h e utili s é e e st j u g é e fr u ct u e us e, l’ él è v e d oit l a r é é crir e p o ur 

c o nsi g n er l es c h a n g e m e nts a p p ort és d e p uis l a pr e mi èr e fi c h e r éfl e xi v e et p o ur p o u v oir l a c o ns ult er 
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à l’ a v e nir d a ns d es t â c h e s s e m bl a bl es. D a ns l e c as c o ntr air e, il d oit é m ettr e d es s u g g esti o ns d e 

m o y e ns diff ér e nts q u’il p o urr ait pr e n dr e p o ur mi e u x arri v er à s es fi ns, s oit d es aj ust e m e nts à 

a p p ort er p o ur l a pr o c h ai n e f ois.  

2.  D E S C RI P TI O N D U M A T É RI E L P É D A G O GI Q U E  

2. 1  G ui d e d’ utilis ati o n  

T el q u’ a n n o n c é d a ns l es p ar a gr a p h es pr é c é d e nts, l’ o util d ’ ai d e à l’ a ut or é g ul ati o n pr o d uit 

s e d é cli n e e n tr ois fi c h e s r éfl e xi v es s e pr és e nt a nt d a ns u n d o c u m e nt n u m éri q u e o u i m pri m é. 

C o m m e n o us l’ a v o ns v u d a ns l e c a dr e d e r éf ér e n c e, l’ a ut or é g ul ati o n f ait p arti e d es str at é gi es 

m ét a c o g niti v es et c o m p ort e pl usi e urs a cti o ns, t e c h ni q u es o u pr o c é d ur es p er m ett a nt d e 

l’ o p ér ati o n n ali s er ( B é gi n, 2 00 8 ). Pr e n a nt c o ns ci e n c e d e l’ a m pl e ur d e c ett e str at é gi e et n e v o ul a nt 

p as e n n é gli g er u n as p e ct, il a ét é c o n v e n u q u e l’ o util d é v el o p p é t o u c h er ait l’ e ns e m bl e d es a cti o ns 

pr o p os é es d a ns l a t a x o n o mi e d e B é gi n ( 2 0 0 8), s oit s’ a ut o -o bs er v er, c o ntr ôl er, j u g er, s’ aj ust er et 

s’i nf or m er.  

L’ o util s e v e ut g é n ér ali s a bl e à l a pl u p art d es t â c h es d’ a p pr e nti ss a g e r é ali s é es e n mili e u 

c oll é gi al, p e u i m p ort e l a dis ci pli n e e ns ei g n é e  ; c’ est p o ur q u oi l e f or m at et l es q u esti o ns q u’il 

c o nti e nt s o nt pl ut ôt g é n éri q u es. D e pl us, l a s é p ar ati o n d e l’ o util e n tr ois fi c h es disti n ct es, m ais 

s é q u e nti ell es p er m et d e mi e u x c o u vrir l’ e ns e m bl e d es a cti o ns d e l a str at é gi e d’ a ut or é g ul ati o n s el o n 

u n or dr e l o gi q u e et s o u v e nt utili s é  : a v a nt l e d é b ut d e l a t â c h e, p e n d a nt l a r é ali s ati o n d e l a t â c h e et 

a pr ès c ell e -ci. D a ns l e g ui d e a c c o m p a g n a nt l’ o util, pr és e nt é à l’ a n n e x e B, il est r e c o m m a n d é q u e 

c el ui -ci s oit utili s é fr é q u e m m e nt l ors d e t â c h es i d e nti q u es o u s e m bl a bl es afi n q u e l’ ét u di a nt e o u 
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l’ ét u di a nt s’ e n a p pr o pri e l e f o n cti o n n e m e nt. D a ns l es d é b uts, il est att e n d u q u e l’ e ns ei g n a nt e o u 

l’ e ns ei g n a nt e x pli cit e l es r ais o ns d’ êtr e d e l’ o util et a c c o m p a g n e l es ét u di a nt es et l es ét u di a nts, e n 

f ais a nt n ot a m m e nt d es r a p p els p o n ct u els, afi n q u e c e u x-ci p uiss e nt i nt é gr er l es diff ér e nt es 

c o m p os a nt es d e l’ o util et e n c o m pr e n n e nt l’ utilit é. P ar l a s uit e, l’ o util p e ut d e v e nir u n o util d e 

tr a v ail a ut o n o m e p o ur l’ ét u di a nt e o u l’ ét u di a nt o u e n c or e u n o util d e r étr o a cti o n p o ur l es r e n c o ntr es 

d’ e n c a dr e m e nt a v e c s o n e ns ei g n a nt e o u s o n e ns ei g n a nt.  

2. 2  Fi c h es r éfl e xi v es  

L’ o ut il s e c o m p os e d e tr ois fi c h es r éfl e xi v es disti n ct es, d e v a nt êtr e c o m pl ét é es à d es 

m o m e nts diff ér e nts. I d é al e m e nt, e n c as d’ utilis ati o n d’ u n s u p p ort p a pi er, il est s o u h ait a bl e q u e l es 

tr ois fi c h es r el ati v es à u n e s e ul e et m ê m e t â c h e s oi e nt r e gr o u p é es o u a graf é es afi n d’ e n f a cilit er l e 

tr ait e m e nt. Si l’ o util est utili s é él e ctr o ni q u e m e nt, l es tr ois fi c h es p e u v e nt f air e p arti e d u m ê m e 

fi c hi er et l es fi c hi ers r el atifs à u n c o urs e n p arti c uli er p e u v e nt êtr e r e gr o u p és d a ns u n m ê m e d ossi er. 

D es pi ct o gr a m m es s o nt aj o ut és afi n d e r e pr és e nt er c ert ai n es i nf or m ati o ns i m p ort a nt es à c o nsi g n er 

d a ns l es fi c h es. Ils s er v e nt é g al e m e nt à f a cilit er l e r e p ér a g e vis u el d es él é m e nts s e pr és e nt a nt pl us 

d’ u n e f ois. L es diff ér e nts pi ct o gr a m m es utili s és ai nsi q u e l e ur si g nifi c ati o n s o n t pr és e nt és à 

l a fi g ur e 4.  
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é g al e m e nt d ét er mi n és à l’ a v a n c e, m ais c h a c u n d’ e ntr e e u x d oit êtr e e x pli q u é à l’ ai d e d’ e x e m pl es 

c o n cr ets l ors d e l a pr és e nt ati o n d e l a t â c h e. C el a p er m et à l’ ét u di a nt e o u l’ ét u di a nt d e bi e n 

c o m pr e n dr e c e q ui est att e n d u et s ur q u oi il o u ell e est é v al u é e. L es r ess o ur c es à c o ns ult er 

r e pr és e nt e nt t o ut l e m at éri el et l’ ai d e a u x q u els s e r éf ér er p o ur l a d ur é e d e l a t â c h e. S el o n l e c as, il 

p e ut s’ a gir d e li vr es, d e m a n u els d e r éf ér e n c e, d’ a n ci e ns e x er ci c es f or m atifs a n n ot és, d’ u n f or u m 

d e dis c ussi o n o u t o ut si m pl e m e nt d’ u n r e n d e z -v o u s a v e c l’ e ns ei g n a nt e o u l’ e ns ei g n a nt. Si, e n c o urs 

d e r o ut e, l’ ét u di a nt e o u l’ ét u di a nt n e s ait pl us q u oi f air e o u é pr o u v e d es diffi c ult és à p o urs ui vr e, il 

p e ut s e r éf ér er a u x r ess o ur c es i n di q u é es p o ur tr o u v er d e l’ ai d e. Fi n al e m e nt, l e t e m ps i m p arti d oit 

êtr e i n di q u é afi n d e p er m ettr e u n e m eill e ur e pl a nifi c ati o n d a ns l e t e m ps. S a c h a nt, p ar e x e m pl e, q u e 

l e t e m ps i m p arti p o ur r é ali s er l a t â c h e est d e tr ois s e m ai n es, l a p ers o n n e p o urr ait r é p artir 

effi c a c e m e nt l es ét a p es d e r é ali s ati o n e n f o n cti o n d u t e m ps esti m é p o ur c h a c u n e et d es p éri o d es d e 

tr a v ail pr o pi c es à v e nir. L a fi c h e s e t er mi n e p ar l a d é m ar c h e à utili s er, s oit c o m m e nt s’ y pr e n dr e 

p o ur arri v er à m e n er l a t â c h e à t er m e. C el a p e ut pr e n dr e l a f or m e d’ u n e s u c c essi o n d’ ét a p es d e 

r é ali s ati o n q ui p e u v e nt êtr e s u g g ér é es p ar l’ e ns ei g n a nte o u l’ e ns ei g n a nt, m ais q ui d oi v e nt 

ass ur é m e nt r efl ét er l a m ét h o d e p ers o n n ell e d e l’ ét u di a nt e o u l’ ét u di a nt p o ur att ei n dr e l’ o bj e ctif. 

C ett e i nf or m ati o n est cr u ci al e p uis q u e l a s uit e d e l’ o util a m è n e l a p er s o n n e à l a c o ns ult er 

pl usi e urs  f ois. 

2. 2. 2  D e u xi è m e fi c h e r éfl e xi v e ( p e n d a nt)  

L a d e u xi è m e fi c h e r éfl e xi v e d oit êtr e utili s é e a u c o urs d e l a r é ali s ati o n d e l a t â c h e, et c e, 

a ut a nt d e f ois q u e d ésir é p ar l’ ét u di a nt e o u l’ ét u di a nt o u t el q u e r e c o m m a n d é p ar l’ e ns ei g n a nt e o u 

l’ e ns ei g n a nt. Ell e s e c o m p os e d e d e u x ar br es d é cisi o n n els afi n d’ e n f a cilit er l’ utilis ati o n. L e 
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pr e mi er ar br e d é cisi o n n el p ort e s ur l a p er c e pti o n d e l’ él è v e q u a nt à s a r é ussit e e n f o n cti o n d es 

crit èr es d’ é v al u ati o n pr é al a bl e m e nt ét a blis. Il f a ut d o n c q u e l a p ers o n n e j ett e u n r e g ar d criti q u e s ur 

c e q ui est a c c o m pli j us q u’ à m ai nt e n a nt et r é p o n d e a u x q u esti o ns l e pl us h o n n êt e m e nt p ossi bl e. L e 

d e u xi è m e ar br e d é cisi o n n el s’ a p p ui e s ur l’ effi c a cit é p er ç u e d e l a d é m ar c h e e m pr u nt é e j us q u’ à 

m ai nt e n a nt. Est -ell e a d a pt é e à l a t â c h e   ? Est-ell e r é ali st e d a ns l e  t e m ps  ? L’ él è v e d oit r éfl é c hir à 

s o n pl a n d e m at c h et, a u b es oi n, est i n vit é à y a p p ort er d es c h a n g e m e nts. C o m m e i n di q u é 

pr é c é d e m m e nt, il p e ut êtr e util e d e s e p os er c es q u esti o ns à diff ér e nts m o m e nts a u c o urs d e l a 

r é ali s ati o n d e l a t â c h e, s el o n l’ a m pl e ur et l a c o m pl e xit é d e c ell e -ci.  

2. 2. 3  T r oisi è m e fi c h e r éfl e xi v e ( a pr ès)  

E nfi n, l a tr oisi è m e fi c h e r éfl e xi v e s e c o m pl èt e à l a t o ut e fi n d’ u n e t â c h e, j ust e a v a nt s a 

r e mi s e à l’ e ns ei g n a nt e o u l’ e ns ei g n a nt. U n e pr e mi èr e q u esti o n ci bl e l es crit èr es d’ é v al u ati o n et 

d e m a n d e à l’ ét u di a nt e o u l’ ét u di a nt d’ é v al u er s a r é ussit e e n f o n cti o n d e c e u x -ci, u n p e u à l a 

m a ni èr e d’ u n e li st e d e v érifi c ati o n. E n c as d e d o ut e, ell e o u il est i n vit é à r e v oir l es dits crit èr es et 

à a p p ort er l es c h a n g e m e nts q ui s’i m p os e nt d a ns s o n tr a v ail.  L a d e u xi è m e q u esti o n s e r a p p ort e à 

l’ é v al u ati o n d e l’ o bj e ctif d’ a p pr e nti ss a g e : est-il att ei nt  ? L’ él è v e est i n vit é à r éfl é c hir à c e q u’il a 

a p pris gr â c e à c ett e t â c h e et a u r e g ar d d e l’ o bj e ctif d’ a p pr e nti ss a g e i niti al e m e nt fi x é. E ns uit e, u n e 

d er ni èr e q u e sti o n s’i nt ér ess e à l a d é m ar c h e utili s é e p o ur a c c o m plir l a t â c h e. E n eff et, si c ell e -ci 

s’ a v èr e s ati sf ais a nt e, il est o p p ort u n d e l a tr a ns crir e afi n d e s’ y r éf ér er ult éri e ur e m e nt. Si, a u 

c o ntr air e, c ell e -ci est j u g é e i n effi c a c e, l’ ét u di a nt e o u l’ ét u di a nt d oit tr o u v er d es a m éli or ati o ns à 

a p p ort er à s a d é m ar c h e p o ur l a pr o c h ai n e f ois.  
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2. 3  A d a pt ati o n d e l’ o util e n a p pli c ati o n m o bil e  

D a ns l e c as d’ u n e a d a pt ati o n d e l’ o util p a pi er à u n e a p pli c ati o n m o bil e, l e c o n c e pt et l e s 

p ar a m ètr es d e m e ur e nt s e m bl a bl es. L ors d e l a r é c e pti o n d’ u n e n o u v ell e t â c h e, l’ ét u di a nt e o u 

l’ ét u di a nt p o urr ait e ntr er l es i nf or m ati o ns (titr e d e l a t â c h e, o bj e ctif d’ a p pr e nti ss a g e p o urs ui vi, 

crit èr es d’ é v al u ati o n, r es s o ur c es à c o ns ult er, t e m ps i m p arti) o u c ell es -ci p o urr ai e nt dir e ct e m e nt 

êtr e d o n n é es a u x ét u di a nt es et ét u di a nts p ar l’ e ns ei g n a nt e o u l’ e ns ei g n a nt à m ê m e 

l’ a p pli c ati o n m o bil e.  

L’ ét u di a nt e o u l’ ét u di a nt p e ut e ns uit e di vi s er s a d é m ar c h e e n ét a p es, c e q ui l ui p er m et d e 

vis u alis er s é q u e nti ell e m e nt l a m ar c h e à s ui vr e. L’ ét u di a nt e o u l’ ét u di a nt d oit e ns uit e p ar a m étr er, 

e n f o n cti o n d u t e m ps i m p arti, à q u ell e fr é q u e n c e il v e ut r e c e v oir d es r a p p els p o ur c ett e t â c h e 

( a pr ès c h a q u e ét a p e c o m pl ét é e d e l a d é m ar c h e, u n e f ois p ar s e m ai n e, à mi -p ar c o urs, et c.). C es 

r a p p els p o urr ai e nt s e pr és e nt er s o us for m e d e n otifi c ati o ns s ur s o n t él é p h o n e i nt elli g e nt o u e n c or e 

p ar c o urri el, s el o n s o n c h oi x. Ils p ort er ai e nt s ur l es q u esti o ns m ét a c o g niti v es q u e l a p ers o n n e d oit 

s e p os er p e n d a nt l a r é ali s ati o n d e l a t â c h e, s oit c ell es s e r etr o u v a nt d a ns l a d e u xi è m e fi c h e  r éfl e xi v e 

d e l’ o util.  

L ors q u e l’ ét u di a nt e o u l’ ét u di a nt c o m pl èt e l a t â c h e, e n c o c h a nt c h a c u n e d e s ét a p es d e l a 

d é m ar c h e c o m m e ét a nt t er mi n é es o u l ors q u e l e t e m ps i m p arti est pr ès d’ êtr e é c o ul é, d es q u esti o ns 

p ort a nt s ur l a t â c h e ell e -m ê m e ai nsi q u e l a d é m ar c h e utili s é e s o nt p os é es. L es r é p o ns es d o n n é es 

s er ai e nt c o ns er v é es s ur l’ a p pli c ati o n p o ur c o ns ult ati o n l ors d e pr o c h ai n es t â c h es s e m bl a bl es. 

Ai nsi,  l’ a p pli c ati o n est p ers o n n ali s a bl e s el o n l es t â c h es à eff e ct u er et a c c o m p a g n e l’ a ut or é g ul ati o n 

d e l’ ét u di a n t e o u d e l’ ét u di a nt e n s e f ais a nt l e mir oir r éfl e xif d e s o n pr o c es s us d’ a p pr e nti ss a g e.  
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é v al u atri c es é v ol u e d a ns l e mili e u d e l’ é d u c ati o n d e p uis pl us d e 1 5 a ns et a o c c u p é d es f o n cti o ns 

d’ e ns ei g n a nt e e n a d a pt ati o n s c ol air e, d’ ort h o p é d a g o g u e, d e c o ns eill èr e p é d a g o gi q u e et d e c h ar g é e 

d e c o urs à l’ u ni v ersit é j us q u’ e n 2 0 1 2. D e p uis, ell e  e ns ei g n e a u c oll é gi al e n T e c h ni q u es d’ é d u c ati o n 

s p é ci alis é e. D e s o n c ôt é, l a d e u xi è m e é v al u atri c e  a ét é e ns ei g n a nt e et ort h o p é d a g o g u e  e n mili e u 

s c ol air e d ur a nt 1 1  a ns et est pr és e nt e m e nt e ns ei g n a nt e a u c oll é gi al d e p uis 2 0 1 4 et é g al e m e nt 

c o ns ei ll èr e p é d a g o gi q u e d e p uis 2 0 1 8. L’ o util l e ur a d’ a b or d ét é pr és e nt é p ar c o urri el, a c c o m p a g n é 

d e q u esti o ns p o ur s us cit er l e urs c o m m e nt air es. C e u x -ci o nt e ns uit e ét é r e c u eilli s p ar t él é p h o n e et 

p ar c o urri el d a ns u n pr e mi er t e m ps, p uis e n p ers o n n e afi n d e l es v ali d er et d’ e n dis c ut er e ns e m bl e.  

2.  P OI N T S F O R T S  

D’ e m bl é e, c ert ai ns él é m e nts l e ur a p p ar aiss e nt c o m m e  ét a nt  p ositifs, c’ est -à -dir e q u’ils 

r é p o n d e nt a u b ut r e c h er c h é, s oit d’ o utill er le p ers o n n el e ns ei g n a nt et l es E E S H d a ns l e ur pr o c ess us 

d’ a ut or é g ul ati o n. L ’ a d é q u ati o n d u c o nt e n u d e l’ o util a v e c l es pri n ci p al es di m e nsi o ns d e 

l’ a ut or é g ul ati o n ai nsi q u e l’ utilis ati o n d’ u n s c h é m a f a cilit a nt l a c o m pr é h e nsi o n et l a vis u alis ati o n 

s e m bl e nt êtr e d es as p e cts p arti c uli èr e m e nt c o n v ai n c a nts p o ur l es é v al u atri c e s c o ns ult é es.  

2. 1  A d é q u ati o n a v e c l e c a d r e c o n c e pt u el  

A pr ès a v oir pris c o n n ais s a n c e d es tr ois fi c h es d e l’ o util ai nsi q u e d u g ui d e d’ utilis ati o n 

pr o p os é, l es p ers o n n es i nt err o g é es s o ul è v e nt l e li e n f ort et é vi d e nt e ntr e l es diff ér e nt es 

c o m p os a nt es d e l’ a ut or é g ul ati o n s e l o n B é gi n ( 2 0 0 8) et l es él é m e nts c o nt e n us d a ns c h a c u n e d es 

tr ois fi c h es r éfl e xi v es. Ell es y n ot e nt l’ a d é q u ati o n e ntr e l es q u esti o ns q u e l’ él è v e d oit s e p os er et 

l es n oti o ns d’ a ut o-o bs er v ati o n, d e c o ntr ôl e, d e j u g e m e nt, d’ aj ust e m e nt et d’i nf or m ati o n t ell e s q u e 
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d é crit e s p ar B é gi n ( 2 0 0 8) d a ns s o n c a dr e d e r éf ér e n c e si m plifi é s ur l es str at é gi es d’ a p pr e nti ss a g e. 

L e d ét ail d e c ett e a d é q u ati o n s e tr o u v e a u x  t a bl e a ux  3, 4, 5 et 6  d u q u atri è m e c h a pitr e d e c et ess ai.  

2. 2  S c h é m atis ati o n cl ai r e d u p r o c ess u s  

U n a utr e él é m e n t j u g é ai d a nt p ar l es é v al u atri c e s est l’ utilis ati o n d e s c h é m as si m pl es afi n 

d e tr a d uir e l e pr o c ess us d’ a ut or é g ul ati o n s o u h ait é. E n d’ a utr es m ot s, ell es s o nt d’ a c c or d p o ur 

affir m er q u e l es pi ct o gr a m m es ill ustr a nt diff ér e nt es i nf or m ati o ns à pr e n dr e e n c o nsi d ér ati o n l ors 

d e l a r é ali s ati o n d e l a t â c h e p e u v e nt attir er l e r e g ar d et ai d er à cr é er d es li e ns e ntr e l es diff ér e nt es 

ét a p es t o ut a u l o n g d e l a d é m ar c h e. L es ar br es d é cisi o n n els r e pr és e nt e nt é g al e m e nt u n at o ut afi n 

d e si m plifi er l e pr o c ess us d’ a ut or é g ul at i o n et d e l e vis u alis er pl us f a cil e m e nt. L a di vi si o n d e l’ o util 

e n tr ois fi c h es r éfl e xi v es disti n ct es p er m et é g al e m e nt d e d é c orti q u er l e pr o c ess us d’ a ut or é g ul ati o n 

et c el ui d e r é ali s ati o n d e l a t â c h e , l’ u n e n p ar all èl e a v e c  l’ a utr e. C es diff ér e nt es c o nsi d ér ati o ns 

p er m ett e nt d’ all é g er l a f a ct ur e vis u ell e d e l’ o util et ai nsi, é vit e nt d e d é c o ur a g er l a p ers o n n e q ui 

l’ utilis e e n l a s ur c h ar g e a nt d e t e xt e à lir e. 

3.  P OI N T S À A M É LI O R E R  

Bi e n q u e l’ o util n’ ait p as e n c or e ét é utili s é e n c o nt e xt e r é el et q u’il d e m e ur e d o n c diffi cil e 

d’ e n f air e u n e criti q u e a p p u y é e, l es d e u x é v al u atri c es  s’ e nt e n d e nt s ur d es él é m e nts q ui g a g n er ai e nt 

à êtr e r e p e ns és. S el o n ell es, l e m a n q u e d e c o n vi vi alit é d a ns l e s u p p ort utilis é s e r e m ar q u e , t o ut 

c o m m e l e m a n q u e d e fi niti o n d e l’ o util s e tr a d uis a nt p ar d es as p e cts n é gli g é s o u a bs e nts. 
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3. 1  M a n q u e d e c o n vi vi alit é  

C et él é m e nt est p arti c uli èr e m e nt fr a p p a nt p o ur  l es d e u x p ers o n n es c o ns ult é es, c h a c u n e 

a y a nt r a p p ort é q u e l’ utili s ati o n d e l’ o util s er ait p e u r é ali st e s’il d e v ait êtr e utili s é t el q u el  p ar l a 

cli e nt èl e vis é e . E n eff et, l e s u p p ort p a pi er s e m bl e êtr e u n fr ei n p o ur m oti v er l es g e ns à l’ utili s er 

fr é q u e m m e nt. S’il est p arf ois d éj à ar d u p o ur u n E E S H d e s’ e x pri m er p ar l’ é crit e n c o nt e xt e 

s c ol air e, l e f ait d e l’ o bli g er à é crir e s es i d é es et s a d é m ar c h e p e ut êtr e d é c o ur a g e a nt et p e u m oti v a nt. 

L es diffi c ult és li é es à l’ or g a nis ati o n s o u v e nt v é c u es p ar l es E E S H t e n d e nt e n eff et à d é c o ur a g er 

l’ utilis ati o n d e n o u v e a u x d o c u m e nts e n f or m at p a pi er q ui p e u v e nt êtr e é g ar és f a cil e m e nt. Il 

f a u dr ait d o n c, s el o n ell e s, r e m é di er à l’ utilis ati o n d u p a pi er o u d e d o c u m e nts n u m éri q u e s afi n 

d’ a c cr oîtr e l a c o n vi vi alit é d e l’ o util  o u e n c or e pr é v oir u n a c c o m p a g n e m e nt f or m el d e l a p ers o n n e 

p o ur s’ ass ur er q u’ ell e utili s e l’ o util d e l a b o n n e f a ç o n.  

3. 2  Él é m e nts m a n q u a nts o u p a rti els  

Si l es ar br es d é cisi o n n els s o nt v us c o m m e ét a nt b é n éfi q u es à l a c o m pr é h e nsi o n, il a p p ert  

q u’ils s o nt i n c o m pl ets.  Si l’i d é e d e b as e est  d e si m plifi er l es diff ér e nt es c o m p os a nt es d e 

l’ a ut or é g ul ati o n, il e n r és ult e q u’ e n v o ul a nt t o ut es l es a b or d er d a ns u n o util si m pl e, c ert ai n es s o nt  

n é gli g é es. L es ar br es d é cisi o n n els s e li mit e nt à d e u x o pti o ns à l a f ois, al ors q u e p o u r s’ aj ust er, 

l’ él è v e d e vr ait a v oir d a v a nt a g e d’ o pti o ns dis p o ni bl es. P ar e x e m pl e, a u li e u d e s e r éf ér er à s es 

c oll è g u es d e cl ass e o u à l’ e ns ei g n a nt e o u l’ e ns ei g n a nt, l a p ers o n n e p o urr ait utili s er d’ a utr es 

r ess o ur c es a v a nt d e d e m a n d er d e l’ ai d e à a utr ui. U n e  d es p ers o n n es c o ns ult é es m et  é g al e m e nt e n 

l u mi èr e l’ a bs e n c e d’ u n e li st e d e v érifi c ati o n, o util fr é q u e m m e nt utili s é e n fi n d e p ar c o urs p o ur 

d é v el o p p er l’ a ut or é g ul ati o n.  
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4.  S U G G E S TI O N S D E M O DI FI C A TI O N S À A P P O R T E R  

C o n c er n a nt l e s u p p ort utili s é, l e m a n q u e d e c o nvi vi alit é d’ u n o util p a pi er a ét é s o ul e v é et 

d es d o ut es q u a nt a u r é ali s m e d e s o n utili s ati o n r é ell e s o nt a p p ar us. L a s u g g esti o n d’ e n f air e u n e 

a p pli c ati o n m o bil e a é m er g é a v e c l’ aj o ut d e n otifi c ati o ns p ort a nt, e ntr e a utr es, s ur l es crit èr es 

d’ é v al u ati o n q u i s o nt à g ar d er e n t êt e l ors d e l a r é ali s ati o n d e l a t â c h e. Il est é g al e m e nt  q u esti o n d e  

l’i nt é gr ati o n d e l’ o util à u n a utr e d éj à utili s é ( a g e n d a, a p pli c ati o n m o bil e d’ or g a nis ati o n d es t â c h es) 

afi n d’ e n si m plifi er l’ e m pl oi.  

A u ni v e a u d e l’ a p pr o pri ati o n d e l’ o util p ar l es E E S H, il est s u g g ér é q u e l e p ers o n n el d es 

s er vi c es a d a pt és a c c o m p a g n e l es E E S H y ét a nt i ns crit s p o ur s’ ass ur er, d’ u n e p art, q u e l’ o util est 

r é ell e m e nt utili s é et, d’ a utr e p art, p o ur m a xi mi s er s o n p ot e nti el e n i nt er a giss a nt a v e c q u el q u’ u n 

p o ur b o nifi er l e pr o c ess us d’ a ut or é g ul ati o n.  C el a s u p p os e d o n c q u e l’ él è v e est i ns crit a u x s er vi c e s 

a d a pt és et q u e l e p ers o n n el est  e n m es ur e d e l ui offrir c et a c c o m p a g n e m e nt. D e pl us, il s er ait 

p ossi bl e d e f air e p ass er u n q u e sti o n n air e pr é al a bl e afi n q u e l’ ét u di a nt e o u l’ ét u di a nt pr e n n e l ui -

m ê m e c o ns ci e n c e d e s a diffi c ult é à s e r é g ul er p ar l ui -m ê m e . C el a p o urr ait p ot e nti ell e m e nt 

a u g m e nt er sa m oti v ati o n à utili s er l’ o util  a u q u oti di e n.  

P o ur c e q ui est  d es ar br es d é cisi o n n els d e  l a d e u xi è m e fi c h e ( p e n d a nt), n o us n oto ns  q u’ils 

p o urr ai e nt all er pl us l oi n d a ns l a r éfl e xi o n. P ar e x e m pl e, d a ns l’ar br e  p ort a nt s ur l’ a ut o é v al u ati o n 

e n f o n cti o n d es crit èr es d’ é v al u ati o n, l ors q u e l a p ers o n n e a u n d o ut e s ur s a r é ussit e, il p o urr ait l ui 

êtr e s u g g ér é d e r et o ur n er lir e l es c o nsi g n es , l es r ess o ur c es à c o ns ult er et l e s crit èr es d’ é v al u ati o n 

d e l a t â c h e o u e n c or e d e r éfl é c hir à c e q u’ ell e f ait h a bit u ell e m e nt e n p ar eil c as  (fi g ur e 5 ).   
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S ui v a nt c ett e l o gi q u e, l’ ar br e d é cisi o n n el p ort a nt s ur l’ a ut o é v al u ati o n d e l a d é m ar c h e 

p o urr ait, e n c as d e d o ut e s ur l’ effi c a cit é  d e c ell e -ci , co m p ort er  u n e o pti o n pl us él a b or é e c o nt e n a nt 

d es i d é es d e d é m ar c h es diff ér e nt es o u e n c or e d es d é m ar c h es c o n cl u a nt es pr é al a bl e m e nt n ot é es à 

l a d er ni èr e ét a p e d e l’ o util ( a pr ès) l ors d’ utili s ati o ns a nt éri e ur es.  

E nfi n, l a tr oisi è m e fi c h e d e l’ o util p o urr ait s’ a c c o m p a g n er d’ u n e li st e d e v érifi c ati o n 

pr ér e mi s e. Il s’ a git d’ u n m o y e n c o n n u d e s’ o bli g er à r é vis er l’ a d é q u ati o n e ntr e l es c o nsi g n es, l es 

crit èr es d’ é v al u ati o n ai nsi  q u e l a t â c h e r é ali s é e  ( L a u z o n, 2 0 1 4). C ett e li st e p o urr ait c o nt e nir d es 

q u esti o ns c o m m e  : as-t u r el u l es c o nsi g n es ? As -t u v érifi é l a grill e d’ é v al u ati o n ? As -t u r es p e ct é 

l es n or m es d e pr és e nt ati o n ? Et bi e n d’ a utr es e n c or e. C el a vi e n dr ait ét a y er d a v a nt a g e l’ ulti m e 

v érifi c ati o n a v a nt l a r e mi s e offi ci ell e et fi n al e d’ u n e t â c h e.  

Fi g ur e  4. S u g g esti o n d e m o difi c ati o ns a u pr e mi er ar br e d é c isi o n n el. Fi g ur e  4.  S u g g esti o n d e m o difi c ati o ns a u pr e mi er ar br e d é ci si o n n el.  Fi g ur e  5 . S u g g esti o n d e m o difi c ati o ns a u pr e mi er ar br e d é ci si o n n el.  
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C O N C L U SI O N  

C o m m e n o us l’ a v o ns v u pr é c é d e m m e nt, il s e m bl e q u e l a pr és e n c e d es E E S H a u c oll é gi al 

n’ a it p as fi ni d’ a u g m e nt er et d e s e di v ersifi er. E n eff et, n o n s e ul e m e nt l e n o m br e d’ ét u di a nt es et 

d’ ét u di a nts e n sit u ati o n d e h a n di c a p c o nti n u e d e cr oîtr e c h a q u e a n n é e  (B o n n elli  et al. , 2 0 1 0 ; 

C é g e p  d e Vi ct ori a vill e, 2 0 2 0 a ), m ais l es di a g n osti cs pr és e nt és v ari e nt m ai nt e n a nt d a v a nt a g e e ntr e 

l es tr o u bl es d’ a p pr e nti ss a g e, l es tr o u bl es d u s p e ctr e d e l’ a uti s m e et l es tr o u bl es d e s a nt é m e nt al e 

et v o nt ai nsi a u -d el à  d es tr o u bl es m ot e urs o u s e ns ori els c o m m e c’ ét ait  d a v a nt a g e l e c as a u d é b ut 

d es a n n é es  2 0 0 0  (B o n n elli  et al. , 2 0 1 0 ; V a g n e u x et Gir ar d, 2 0 1 4). D e pl us, il f a ut s e r a p p el er 

q u’ o n d oit tr ait er c es c hiffr es a v e c pr u d e n c e, p uis q u e c e n e s o nt p as t o us l es E E S H q ui s’i ns cri v e nt 

a u x s er vi c es a d a pt és d es c oll è g es  (Al ari e et al. , 2 0 1 3 ). L es eff e ctifs r é els s o nt d o n c p ot e nti ell e m e nt 

pl us él e v és. L e m o d èl e bi o m é di c al q ui pr é v al ait a u d é p art, e n s’i nt ér ess a nt a u x a c c o m m o d e m e nts 

p ossi bl es p o ur c o ntr er l es i m p a cts d es diffi c ult és v é c u es p ar c h a q u e p ers o n n e, a p p ar aît 

diffi cil e m e nt a p pli c a bl e d a ns c e c o nt e xt e  p uis q u e q u’ o n n e p e ut offrir d’ a c c o m m o d e m e nts à d es 

E E S H q ui n e s’i d e ntifi e nt p as c o m m e t el . Il a p p ar aît d o n c o p p ort u n d e s’i ns pir er d u pr o c ess us d e 

pr o d u cti o n d u h a n di c a p afi n d e m ettr e e n pl a c e d es f a ct e urs d e pr ot e cti o n q ui c o ntri b u e n t à r é d uir e 

l es o bst a cl es s e dr ess a nt d e v a nt l a p ers o n n e d a n s s o n p ar c o urs d’ a p pr e nti ss a g e (F o u g e yr oll as, 

2 0 1 0 ). 

N o us i d e ntifi o ns l’ a ut or é g ul ati o n c o m m e ét a nt u n e str at é gi e m ét a c o g niti v e à d é v el o p p er 

c h e z l es ét u di a nt es et ét u di a nts pr és e nt a nt u n e v ari ét é d e di a g n osti cs et d o n c s uj ets à r e n c o ntr er 

diff ér e nts o bst a cl es  (B er g er o n  et al. , 2 0 1 4 ; D u b ois et R o b er g e, 2 0 1 0). Afi n d’ a p pli q uer c ett e 

s tr at é gi e a u pr ès d u pl us gr a n d n o m br e d’ él è v es p ossi bl e, et ai nsi r é d uir e c o nsi d ér a bl e m e nt l es 
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o bst a cl es p ot e nti els v é c u s, il n o us i m p or t e d’i nt er p ell er l e c or ps e ns ei g n a nt p o ur l a pr o m o u v oir et 

e n f a cilit er l’ a p pr e nti ss a g e. E n eff et, l e p ers o n n el  e ns ei g n a nt r ej oi nt l’ e ns e m bl e d e l a c o m m u n a ut é 

ét u di a nt e et e ntr eti e nt u n li e n pri vil é gi é a v e c c ell e -ci ( C o mit é Int er or dr es, 2 0 1 1  ; Fi c ht e n et al., 

2 0 0 5 ). L’i d é e d e c o n c e v oir u n o util d’ ai d e à l’ a ut or é g ul ati o n n o us p er m et d o n c d e r é p o n dr e à l a 

q u esti o n g é n ér al e s ui v a nt e  : c o m m e nt mi e u x o utill er l es e ns ei g n a nt es et l es e ns ei g n a nts afi n d e 

s o ut e nir l e d é v el o p p e m e nt d e l’ a ut or é g ul ati o n c h e z l es E E S H  ?  E n o utr e, pr o d uir e u n t el o util 

d’ ai d e p o u v a nt s er vir à l’ e ns e m bl e d e l a c o m m u n a ut é e ns ei g n a nt e c o ll é gi al e c o nstit u e u n e pist e 

i nt ér ess a nt e, bi e n q u’ a m biti e us e. 

A pr ès a v oir cir c o ns crit l’i m p ort a n c e d’ utilis er l e pr o c ess us d e pr o d u cti o n d u 

h a n di c a p  ( P P H) d e F o u g e yr oll as ( 2 0 1 0) p o ur bi e n c o m pr e n dr e l a n oti o n d’ ét u di a nt es et d’ ét u di a nts 

e n sit u ati o n d e h a n di c a p, t ell e q u’ ell e est c o n ç u e  d a ns l es c oll è g es, n o us n o us s o m m es i nt ér ess és  à 

l a str at é gi e m ét a c o g niti v e d e l’ a ut or é g ul ati o n q ui p er m et d e d é v el o p p er l’ a ut o n o mi e c h e z l es 

ét u di a nt es et l es ét u di a nts  ( M a yr a n d, 2 0 1 6). L’ o bj e ctif d e pr o d uir e u n o util d’ aid e à 

l’ a ut or é g ul ati o n d es E E S H p o u v a nt s er vir à l’ e ns e m bl e d e l a c o m m u n a ut é e ns ei g n a nt e c oll é gi al e 

a  al ors s e m bl é r é ali st e, bi e n q u e r el ati v e m e nt c o m pl e x e à a ct u alis er. Il a c h er c h é  à d é v el o p p er  

l’ a ut or é g ul ati o n e n i m pli q u a nt l e c or ps e ns ei g n a nt d a ns l’ utili s ati o n d e c ett e str at é gi e 

m ét a c o g niti v e afi n d e r é d uir e  l es o bst a cl es à l’ a p pr e nti ss a g e v é c us p ar l es E E S H q u’ils s e s oi e nt 

d é cl ar és a u x s er vi c es a d a pt és o u n o n.  

L e d e vis  m ét h o d ol o gi q u e r et e n u, l a  pr o d u cti o n d e m at éri el p é d a g o gi q u e ( P aill é, 2 0 0 7) , 

s’est  att ar d é  a u x c h oi x d u c h er c h e ur t o ut a u l o n g d e l’i d é ati o n d u pr o d uit et  d e  l’ a d é q u ati o n d e 

c el ui -ci a v e c l a c a dr e d e r éf ér e n c e. À c e pr o p os, o n p e ut affir m er q u e l a pl u p art d es él é m e nts 

pr és e nts d a ns l’ o util d’ ai d e à l’ a ut or é g ul ati o n pr o d uit c orr es p o n d e nt  e n t o ut o u e n p arti e à d es 
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él é m e nts pr és e nts d a ns l e c a dr e d e r éf ér e n c e. A u ni v e a u d u c o nt e xt e d’ utilis ati o n, pr és e nt é d a ns l e 

g ui d e a c c o m p a g n a nt l’ o util, o n r e m ar q u e q u ’ u n él é m e nt m aj e ur p o urr ait êtr e  mi e u x arri m é a u 

c a dr e d e r éf ér e n c e  : l e f or m at. E n eff et, l e f or m at d es fi c h es r éfl e xi v es est i nt ér ess a nt et f ait p arti e 

d es e x e m pl es d o n n és p ar B u yss e  et al.  ( 2 0 1 6), m ais il s e m bl e i n c o m pl et si l es fi c h es n e s o nt p as 

a c c o m p a g n é es d’ u n e ns ei g n e m e nt ri g o ur e u x d e l a str at é gi e d’ a ut or é g ul ati o n. L’ e ns ei g n e m e nt 

e x pli cit e d e c ett e str at é gi e  p o urr ait êtr e u n c o m pl é m e nt p erti n e nt à aj o ut er f or m ell e m e nt à l’ o util. 

D a ns l a d e u xi è m e fi c h e r éfl e xi v e, il a p p ert q u e l e s ar br e s  d é cisi o n n el s pr és e nt é s  p o urr ai e n t êtr e 

pl us  c o n cr et s d a ns l es s ol uti o ns s u g g ér é es l ors q u e l’ él è v e s e r e n d c o m pt e q u’il d o ut e d e l’ att ei nt e 

d es crit èr es d’ é v al u ati o n o u d e l’ effi c a cit é d e s a d é m ar c h e e n c o urs d e t â c h e. Pl ut ôt q u e d e 

d e m e ur er v a g u e et d e l ui s u g g ér er d e s e r éf ér er à s es c oll è g u es o u à s o n e ns ei g n a nt e o u e ns ei g n a nt, 

il s er ait  o p p ort u n d e s e r a p p ort er d a v a nt a g e a u x él é m e nts d e l a pr e mi èr e fi c h e et a u x a cti o ns f ais a nt 

p arti e d e l a str at é gi e d’ a ut or é g ul ati o n s el o n B é gi n ( 2 0 0 8). E nfi n, o n p e ut c o nst at er q u e d a ns 

l’ e ns e m bl e, l es tr ois fi c h es r éfl e xiv es arri v e nt à t o u c h er à t o ut es l es c o m p os a nt es d e 

l’ a ut or é g ul ati o n pr és e nt e s d a ns l a t a x o n o mi e d e B é gi n ( 2 0 0 8).  L es c o m m e nt air es d es d e u x 

é v al u atri c es  c h oisi es c o n c or d e nt ass e z bi e n a v e c c es o bs er v ati o ns. E n eff et, e ll es r el è v e nt 

l’ a d é q u ati o n g é n ér al e d es c o m p os a nt es d e l’ o util a v e c l e c a dr e c o n c e pt u el ai nsi q u e l a 

s c h é m atis ati o n ass e z cl air e d es tr ois fi c h es d e l’ o util. D u c ôt é d es él é m e nt s à b o nifi er, n ot o ns l a 

c o n vi vi alit é d u s u p p ort d e l’ o util ( p a pi er o u él e ctr o ni q u e) q ui p o urr ait êtr e tr a nsf or m é e n 

a p pli c ati o n m o bil e o u e n c or e c ert ai n es c o m p os a nt es d e l’ o util d o nt l a r éfl e xi o n n e v a p as ass e z e n 

pr of o n d e ur s el o n ell es. À c el a, il est pr o p os é d e pr és e nt er d es ar br es d é cisi o n n els u n p e u pl us 

él a b or és ai nsi q u e d’ aj o ut er q u el q u es él é m e nts c o m pl é m e nt air es  a u x fi c h es r éfl e xi v es, c o m m e u n e 

li st e d e v érifi c ati o n pr ér e mi s e, p ar e x e m pl e. 



6 0  

 

 

A u f ur et à m es ur e d e l a c o n c e pti o n d e l’ o util, c ert ai n es li mit es a p p ar aiss e nt . D’ a b or d, l a 

diffi c ult é d’ o utill er effi c a c e m e nt l es e ns ei g n a nt e s et l es e ns ei g n a nts c oll é gi a u x à l a r é alit é d es 

E E S H et a u x str at é gi es m ét a c o g niti v es d e m e ur e u n as p e ct n o n n é gli g e a bl e. Bi e n s ûr, l es 

f or m ati o ns r e ç u es p e u v e nt p er m ettr e a u c or ps e ns ei g n a nt d e mi e u x c o m pr e n dr e et i nt er v e nir a u pr ès 

d es E E S H. C e p e n d a nt, c o m m e l a c o n n aiss a n c e d es str at é gi es d’ a p pr e nti s s a g e n e c o nstit u e p as 

d’ e m bl é e u n pr ér e q uis p o ur e ns ei g n er a u c oll é gi al, il a p p ar aît  pr es q u e i m p o ssi bl e d e s’ ass ur er q u e 

l’ e ns e m bl e d es e ns ei g n a nt es et d es e ns ei g n a nts est  à l’ ais e a v e c c es str at é gi e s et l e ur e ns ei g n e m e nt 

a u pr ès d es ét u di a nt es e t d es ét u di a nts c oll é gi a u x. D e pl us, l e t e m ps r e q uis p o ur d é v el o p p er u n o util 

d e q u alit é p e ut f a cil e m e nt d é p ass er l e t e m ps h a bit u ell e m e nt p ass é à c o m pl ét er u n e m aîtris e e n 

e ns ei g n e m e nt c oll é gi al t o ut e n e ns ei g n a nt à t e m ps pl ei n. Il s’ a git e n eff et d’ u n l o n g pr o c ess us, 

tr uff é d’ ess ais et d’ err e urs q ui, d a ns n otr e c as, n’ a p as p u s’ a ct u alis er à tr a v ers l a mi s e e n 

a p pli c ati o n d e l’ o util a u pr ès d’ u n e cli e nt èl e r é ell e e n mili e u c oll é gi al. O n p e ut al ors d é pl or er q u e 

l’ o bj et d e c et ess ai n e s e m bl e p as t o ut à f ait t er mi n é, p uis q u’ o n p o urr ait f a cil e m e nt i m a gi n er u n e 

d e u xi è m e p h as e d e t est et d’ a m éli or ati o n.  

S o m m e t o ut e, m al gr é t o ut l e c h e mi n p ar c o ur u d e p uis l e d é b ut d es a n n é e s  1 9 8 0 d a ns l e 

d ossi er d e l’i nt é gr ati o n d es E E S H  a u c oll é gi al, il a p p ert q u’ e n c or e b e a u c o u p d e c h e mi n r est e à 

f air e. E n eff et, Al ari e et al.  é n o n ç ai e n t e n 2 0 1 3, p ar mi l e urs r e c o m m a n d ati o ns, q u’il f all ait e n c or e 

«  r e p ér er l es pr ati q u es e xist a nt es a u Q u é b e c et t est er l e ur effi c a cit é d e f a ç o n f or m ell e  » ( p. 2 5). 

C’ est d o n c d a ns c et es prit q u e c et ess a i v oit  l e j o ur. D a ns u n c o nt e xt e o ù l e n o m br e d’E E S H  a u x 

ét u d es p osts e c o n d air es est e n p er p ét u ell e cr ois s a n c e ( M a c é et Ri v ar d, 2 0 1 3) et o ù l e r ôl e 

pr é p o n d ér a nt d es e ns ei g n a nt es et d es e ns ei g n a nts est d e pl us e n pl us v al oris é ( B . L a Gr e n a d e et 

Tr é p a ni er, 2 0 1 7 ), l’ e x pl or ati o n d e diff ér e nt es pi st es d e s ol uti o ns est pl u s q u e p erti n e nt e. À c e 
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pr o p os, l es pr ati q u es i n cl usi v es et l es o utils s o ut e n a nt l e d é v el o p p e m e nt d es f o n cti o ns e x é c uti v es 

et d es str at é gi es d’ a p pr e nti ss a g e a p p ar aiss e nt c o m m e d es s ol uti o ns p ot e nt i ell e m e nt i nt ér ess a nt es 

afi n d e bi e n e n c a dr er c ett e n o u v ell e r é alit é ét u di a nt e ( B er g er o n et al., 2 0 1 4  ; B . L a Gr e n a d e et 

Tr é p a ni er, 2 0 1 7  ; P ar é, 2 0 1 1). C et ess ai, bi e n q u e m o d est e, es p èr e c o ntri b u er à l’ ess or d e n o u v e a u x 

o utils p e ns és d’ a b or d p o ur l es E E S H , m ais c o n ç us p o ur ai d er l es e ns ei g n a nt es et e ns ei g n a nts 

c oll é gi a u x à a c c o m p a g n er t o us l e urs ét u di a nts et ét u di a nt es d a ns l e urs a p pr e nti ss a g es, q u els q u’ils 

s oi e nt. U n s o u h ait s er ait q u e d’ a utr es c h er c h e urs p uiss e nt, à l e ur t o ur, t est er l’ effi c a cit é r é ell e d e 

l’ o util, c o m m e l e r e c o m m a n d e Al ari e et al. ( 2 0 1 3), o u e n c or e q u’ils p o us s e nt l a r éfl e xi o n e n c or e 

pl us l oi n e n i nt é gr a nt d e s e ns ei g n a nt e s et d es e ns ei g n a nts ai nsi q u e d es E E S H d a ns l e pr o c ess us 

d e cr é ati o n d’ u n e a p pli c ati o n m o bil e . L’ o util p o urr ait d o n c êtr e a m éli or é et mi e u x s er vir l a 

c o m m u n a ut é e ns ei g n a nt e et ét u di a nt e d u mili e u c oll é gi al, m ais é g al e m e nt t o ut a utr e p é d a g o g u e 

c o nfr o nt é à u n c o nt e xt e s e m bl a bl e et s o u ci e u x d e d o n n er d es c h a n c es é g al es à t o us et à t o ut es. 

Pl us  e n c or e, l a pr o p ositi o n d’ u n e é q ui p e m ulti dis ci pli n air e et s p é ci alis é e afi n d e mi e u x o utill er l es 

e ns ei g n a nt es et l es e n s ei g n a nts d a ns l e urs pr ati q u es e n v ers l es E E S H à l’ ai d e d’ u n 

pr of ess e ur -r ess o ur c e ( B. L a Gr e n a d e et Tr é p a ni er, 2 0 1 7) n o us a p p ar aît c o m m e ét a nt n o n s e ul e m e nt 

i n n o v a nt e, m ais m érit a nt b e a u c o u p pl us d’ att e nti o n.  
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B u yss e, A., M arti n e a u, S. et L e g e n dr e, M. F. ( 2 0 1 6). I nt er v e nti o n s s ur l es pr éf ér e n c es 

d’ a p pr e nti ss a g e p o ur f a v oris er l a p ers é v ér a n c e et l a r é ussit e s c ol ai r e l ors d u p ass a g e d e 

c y cl es o u d e s e ct e urs d e f or m ati o n d u s e c o n d air e.  R a p p ort a dr es s é a u F R Q -S C 

(2 0 1 4 -A P -1 7 9 0 0 6), U ni v ersit é L a v al, C a n a d a.  

Bl ai n, M., C h o ui n ar d, L., C o ut u, S., G a g n o n, C., M att e a u, P. et Mi c h a u d, J. -P . ( 2 0 0 5). 

L’ é v al u ati o n d es m es ur e s d’ ai d e à l a r é ussit e. 1. C o n diti o ns d’ effi c a cit é d’ u n e m es ur e 

d’ ai d e. 2. D é m ar c h e g é n ér al e d’ é v al u ati o n d’ u n e m es ur e d’ ai d e.  R a p p ort a dr ess é à l a 

F é d ér ati o n d es c é g e p s, C arr ef o ur d e l a r é ussit e a u c oll é gi al. R e p ér é à 
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htt ps://f e d e c e g e ps. c a/ w p -c o nt e nt/ u pl o a ds/fil es/ c arr ef o ur _ p df/ n o u v e a ut es/ c o n diti o ns _ effi c

a cit e. p df  

C é g e p d e Vi ct ori a vill e. ( 2 0 2 0 a ). P o p ul ati o n d es S er vi c es a d a pt és d e l’ a ut o m n e  2 0 0 8 à 

l’ a ut o m n e 2 0 2 0 . M a n us crit i n é dit . Vi ct ori a vill e, C a n a d a  : S er vi c es a d a pt é s d u C é g e p d e 

Vi ct ori a vill e.  

C é g e p d e Vi ct ori a vill e. ( 2 0 2 0 b). P o ur c e nt a g es d’ E E S H et t y p es  d e di a g n osti c p ar pr o gr a m m es 

d’ ét u d es . M a n us crit i n é dit. Vi ct ori a vill e, C a n a d a  : S er vi c es a d a pt és d u C é g e p d e 

Vi ct ori a vill e . 

C e ntr es c oll é gi a u x d e s o uti e n à l’i nt é gr ati o n ( C C SI). (s. d. a ). C e ntr e s c oll é gi a u x d e s o uti e n à 

l’i nt é gr ati o n. Hist ori q u e. R e p ér é à htt ps:// c csi. q u e b e c/i n d e x. p h p/ hi st ori q u e/  

C e ntr es c oll é gi a u x d e s o uti e n à l’i nt é gr ati o n ( C C SI). (s. d. b). C e ntr es c oll é gi a u x d e s o uti e n à 

l’i nt é gr ati o n.  M a n d at  et  missi o n. R e p ér é  à 

htt ps:// c csi. q u e b e c/i n d e x. p h p/ m a n d at -et -mi ssi o n/  

C e ntr es c oll é gi a u x d e s o uti e n à l’i nt é gr ati o n ( C C SI). (s. d. c). C e ntr es c oll é gi a u x d e s o uti e n à 

l’i nt é gr ati o n. S er vi c es a d a pt és.  R e p ér é à htt ps:// c csi. q u e b e c/i n d e x. p h p/s er vi c es -a d a pt es/  

C e ntr e d e tr a nsf ert p o ur l a r é ussit e é d u c ati v e d u Q u é b e c ( C T R E Q). ( 2 0 1 8). Pr oj et S a v oir  : 

C o nti n u u m d u d é v el o p p e m e nt d es f o n cti o ns e x é c uti v es d e l a p etit e e nf a n c e à l’ â g e a d ult e  

( 3e  d ossi er) . Q u é b e c , C a n a d a : Mi ni st èr e d e l’ É d u c ati o n et d e l’ E ns ei g n e m e nt s u p éri e ur. 
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R e p ér é à 

htt p://rir e. ctr e q. q c. c a/ w p -c o nt e nt/ u pl o a ds/ 2 0 1 8/ 1 0/ F o n cti o ns _ e x e c uti v es _ 1 1 o ct. p df  

C h art e d es dr oits et li b ert és d e l a p ers o n n e , R L R Q, c. 1 2. R e p ér é à 

htt p://l e gis q u e b e c. g o u v. q c. c a/ fr/s h o w d o c/ cs/ c-1 2  

C o mit é I nt er or dr es. ( 2 0 1 1). Str at é gi es p é d a g o gi q u es f a v oris a nt l a r é ussit e d es n o u v ell es 

p o p ul ati o ns ét u di a nt es e n sit u ati o n d e h a n di c a p et m o y e ns s us c e pti bl es d’ a m e n er l es 

pr of ess e urs à e x pri m er l e urs b es oi ns à l’ e n d r oit d u s o uti e n p é d a g o gi q u e d e c es 

p o p ul ati o ns.  R e v u e d e litt ér at ur e d u pr oj et I nt er or dr es s ur l’i nt é gr ati o n à l’ e ns ei g n e m e nt 

s u p éri e ur d es n o u v ell es p o p ul ati o ns ét u di a nt es e n sit u ati o n d e h a n di c a p. R e p ér é à 

htt ps:// d o cs. g o o gl e. c o m/fil e/ d/ 0 B 2 z 2 o z 4 c k H W 6 X y 1 2 Z U d n Q T B N V E U/ e dit  

C o o k, M.,  Tr e m bl a y, F., M urr a y, N. et R o b er g e, M. -C. ( 2 0 0 9). Pl a n d’ a cti o n p o ur l a v al ori s ati o n 

d u r ôl e d e l’ e ns ei g n a nt d a ns l a p ers é v ér a n c e s c ol ai r e d es j e u n es ( P A V É). Pl a nifi c ati o n 

str at é gi q u e. R a p p ort a dr ess é  a u C o ns eil r é gi o n al d e pr é v e nti o n d e l’ a b a n d o n s c ol air e 

S a g u e n a y – L a c -S ai n t-J e a n , C a n a d a. 

D u b é, F. et S é n é c al , M.-N. ( 2 0 0 9). L es tr o u bl es d’ a p pr e nti ss a g e a u p osts e c o n d air e  : d e l a 

r e c o n n aiss a n c e d es b es oi ns à l’ or g a nis ati o n d es s er vi c es. P é d a g o gi e c oll é gi al e,  2 3 ( 1), 

1 7 -2 2.  

D u b ois, M. et R o b er g e, J. ( 2 0 1 0). T r o u bl es d’ a p pr e nti ss a g e  : p o ur c o m p r e n dr e et i nt er v e nir a u 

c é g e p . R e p ér é s ur l e sit e d u C e ntr e c oll é gi al d e d é v el o p p e m e nt d e m at éri el di d a cti q u e 

( C C D M D) a u htt ps:// w w w. c c d m d. q c. c a/ m e di a/tr _ a p p _ Tr o u bl es a p pr e nti ss a g e. p df  
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D u c h ar m e, D.  et  M o nt mi n y, K. ( 2 0 1 5). R a p p o rt d e s ui vi . L’ a c c o m m o d e m e nt d es ét u di a nts et 

ét u di a nt es e n sit u ati o n d e h a n di c a p d a ns l es ét a bli ss e m e nts d’ e ns ei g n e m e nt c oll é gi al . 

R a p p ort a dr ess é à l a C o m missi o n d es dr oits d e l a p ers o n n e et d es dr oits d e l a j e u n ess e, 

Q u é b e c, C a n a d a.  

F é d ér ati o n d es c é g e ps. ( 2 0 1 0, 2 5 o ct o br e). A u g m e nt ati o n si g nifi c ati v e d u n o m br e d’ ét u di a nts et 

d’ ét u di a nt es d u c oll é gi al a y a nt d es tr o u bl es d’ a p pr e nti ss a g e o u d e s a nt é m e nt al e 

[ C o m m u ni q u é]. R e p ér é à 

htt ps://f e d e c e g e ps. c a/ c o m m u ni q u es/ 2 0 1 0/ 1 0/ a u g m e nt ati o n -si g nifi c ati v e -d u -n o m br e -

d et u di a nts -et -d et u di a nt es -d u -c oll e gi al -a y a nt -d es -tr o u bl es-d a p pr e nti ss a g e -o u -d e -

s a nt e-m e nt al e/  

F é d ér ati o n d es c é g e ps. ( 2 0 1 2). Mi e u x s er vir l es j e u n es p art o ut. P ers p e cti v es c oll é gi al es, 8 ( 1). 

R e p ér é à htt ps://f e d e c e g e ps. c a/ a utr es/ 2 0 1 2/ 1 0/ mi e u x -s er vir-l es-j e u n es-p art o ut/  

F é d ér ati o n d es s y n di c ats d e l’ e ns ei g n e m e nt  ( F S E-C S Q) . ( 2 0 18 ). R éf ér e nti el L es él è v es à ris q u e et 

H D A A . Q u é b e c, C a n a d a  : C e ntr al e d es s y n di c ats d u Q u é b e c ( C S Q). 

F é d ér ati o n ét u di a nt e c oll é gi al e d u Q u é b e c. ( 2 0 1 0). P o ur u n e ét hi q u e d e l’ é g alit é d es c h a n c es. 

R e c h er c h e s ur l es ét u di a nts a v e c b es oi ns p arti c uli ers.  S ai nt -L a ur e nt, C a n a d a  : F é d ér ati o n 

ét u di a nt e c oll é gi al e d u Q u é b e c.  

Fi c ht e n, C., J or g e ns e n, S., H a v el, A.  et B aril e, M. ( 2 0 0 6). C oll e g e st u d e nts wit h d is a biliti es :  th eir 

fut ur e a n d su c c ess. R a p p ort d e r e c h er c h e a dr ess é a u F Q R S C, C oll è g e D a w s o n, C a n a d a.  
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F orti n, M  —  F. et G a g n o n, J. ( 2 0 1 6). F o n d e m e nts et ét a p es d u pr o c ess us d e r e c h er c h e  : M ét h o d es 

q u a ntit ati v es et q u alit ati v es  ( 3 e é d.). M o ntr é al, C a n a d a : C h e n eli èr e É d u c ati o n. ( O u vr a g e 

ori gi n al  p u bli é e n 2 0 0 6).  

F o u g e yr oll as, P. ( 2 0 0 2). L’ é v ol uti o n c o n c e pt u ell e i nt er n ati o n al e d a ns l e c h a m p d u h a n di c a p  : 

e nj e u x s o ci o -p oliti q u es et c o ntri b uti o ns q u é b é c ois es, P ers p e cti v es i nt er dis ci pli n ai r es s ur 

l e tr a v ail et l a s a nt é, 4( 2), 1 -2 8. d oi  : 1 0. 4 0 0 0/ pi st es. 3 6 6 3  

F o u g e yr oll as, P. ( 2 0 1 0). L a f u n a m b ul e, l e fil et l a t oil e. T r a nsf or m ati o ns r é ci pr o q u es d u s e ns d u 

h a n di c a p.  Q u é b e c, C a n a d a  : Pr ess es d e l’U ni v ersit é L a v al.  

F o u g e yr oll as, P., Cl o uti er, R., B er g er o n, H., C ôt é, J. et St -Mi c h el, G. ( 1 9 9 8). Cl assifi c ati o n 

q u é b é c ois e. Pr o c ess us d e pr o d u cti o n d u h a n di c a p . Q u é b e c, C a n a d a : RI P P H/ S C CI DI H. 

L af ort u n e, L., et D e a u d eli n, C. ( 2 0 0 1). A c c o m p a g n e m e nt s o ci o c o nstr u cti vist e. P o u r s’ a p pr o pri er 

u n e r éf or m e e n é d u c ati o n , S ai nt e-F o y, C a n a d a  : Pr ess es d e l’ U ni v ersit é d u Q u é b e c. 

L a n dr y, F. et G o u pil, G. ( 2 0 1 0). Tr o u bl e d éfi cit air e d e l’ att e nti o n à l’ u ni v ersit é, R e v u e 

i nt er n ati o n al e d e p é d a g o gi e d e l’ e ns ei g n e m e nt s u p éri e ur, 2 6 ( 2), 1-1 1.  R e p ér é à 

htt p://j o ur n als. o p e n e diti o n. or g/ri p es/ 4 1 6   

L a u z o n, N. ( 2 0 1 4 , 1 6 j ui n). J e r éfl é c his à c e q u e j e f ai s  : str at é gi es p o ur d é v el o p p er s es 

c o m p ét e n c es  m ét a c o g niti v es.  D a ns  T A  @  l’ é c ol e. R e p ér é  à 

htt ps:// w w w.t a al e c ol e. c a/r efl e c hir -a -c e -q u e -j e-f ais/ 
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L oi ass ur a nt l’ e x er ci c e d es dr oits d es p ers o n n es h a n di c a p é es e n v u e d e l e u r i nt é gr ati o n s c ol ai r e, 

pr of essi o n n ell e  et  s o ci al e ,  R L R Q,  c.  E-2 0. 1 .  R e p ér é  à 

htt p://l e gis q u e b e c. g o u v. q c. c a/fr/ S h o w D o c/ cs/ E -2 0. 1  

M a c é, A. -L. et L a n dr y, F. ( 2 0 1 2). Effi c a cit é d es m es ur es d e s o uti e n c h ez l es p o p ul ati o ns 

é m er g e nt es a u ni v e a u p o sts e c o n d air e : c e q u e l a r e c h er c h e n o us dit  ! R a p p ort a dr ess é a u  

Mi ni st èr e d e l’ É d u c ati o n, d u L oisir et d u S p ort, U ni v ersit é d e M o ntr é al et U ni v ersit é d u 

Q u é b e c à M o ntr é al, C a n a d a.  

M a yr a n d, J. ( 2 0 1 6). Utilis ati o n d es str at é gi es d’ a p pr e nti ss a g e p ar d es ét u di a nt s u ni v ersit ai r es  

s uit e à u n e f or m ati o n e n effi ci e n c e c o g niti v e  ( T h ès e d e d o ct or at i n é dit e). U ni v ersit é d e 

M o ntr é al, Q u é b e c, C a n a d a.  

Mi y a k e, A., Fri e d m a n, N. P., E m ers o n, M.  J., Wit z ki, A. H., H o w ert er, A. et W a g er, T. D.  ( 2 0 0 0). 

T h e u nit y a n d di v ersit y of e x e c uti v e f u n cti o ns a n d t h eir c o ntri b uti o ns t o c o m pl e x “fr o nt al 

l o b e ” t as ks: A l at e nt v ari a bl e a n al ysis . C o g niti v e Ps y c h ol o g y, 4 1 ( 1), 4 9-1 0 0 . 

N g u y e n, M. N., Fi c ht e n, C. S., B aril e, M., et L é v e s q u e, J. A. ( 2 0 0 6). F a cilit at e urs et o bst a cl es à l a 

r é ussit e d es ét u di a nts h a n di c a p és. P é d a g o gi e c oll é gi al e, 1 9 ( 4), 2 0-2 6.  

Offi c e d es p ers o n n es h a n di c a p é es d u Q u é b e c. ( 1 9 8 4). À  p art … é g al e. L’i nt é gr a ti o n d es p ers o n n es 

h a n di c a p é es  : u n d éfi p o ur t o us. Dr u m m o n d vill e, C a n a d a  : Offi c e d es p ers o n n es 

h a n di c a p é es d u Q u é b e c. R e p ér é à htt p:// c oll e cti o ns. b a n q. q c. c a/ ar k:/ 5 2 3 2 7/ bs 4 8 4 9 4  
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Or g a nis ati o n m o n di al e d e l a s a nt é. ( 1 9 8 8). Cl assifi c ati o n i nt er n ati o n al e d es h a n di c a ps  : 

d éfi ci e n c es, i n c a p a cit és et d és a v a nt a g es. U n m a n u el d e cl assifi c ati o n d e s c o ns é q u e n c es 

d es m al a di es  (I nstit ut n ati o n al d e l a s a nt é et  l a r e c h er c h e m é di c al e, tr a d.). P aris, Fr a n c e : 

C e ntr e t e c h ni q u e n ati o n al d ’ét u d es et d e r e c h er c h es s ur l es h a n di c a ps et l e s i n a d a pt ati o ns 

( C T N E R HI). ( O u vr a g e ori gi n al p u bli é e n 1 9 8 0 e n a n gl ais s o us l e n o m d e W orl d H e alt h 

Or g a ni z ati o n et s o us l e titr e I nt er n ati o n al Cl assifi c ati o n of I m p airm e nts,  Dis a biliti es, a n d 

H a n di c a ps. A m a n u al of cl assifi c ati o n r el ati n g t o t h e c o ns e q u e n c es of dis e as e ). G e n è v e, 

S uiss e.  

P a c a u d, M. C., et Ri c h ar d, É. ( 2 0 1 4). «  P o p ul ati o ns é m er g e nt es  » d a ns l e r és e a u c oll é gi al pri v é  : 

ét at d e l a sit u ati o n et m es ur es a d a pt é es off ert es.  R a p p ort a dr ess é a u Pr o gr a m m e d e 

r e c h er c h e et d’ e x p éri m e nt ati o n p é d a g o gi q u es ( P R E P) d e l’ Ass o ci ati o n d es c oll è g es pri v és 

d u Q u é b e c ( A C P Q), C a m p us N otr e -D a m e -d e -F o y, C a n a d a.  

P aill é, P. ( 2 0 0 7). L a m ét h o d ol o gi e d e r e c h er c h e d a ns u n c o nt e xt e d e r e c h er c h e 

pr of essi o n n ali s a nt e  : d o u z e d e vis m ét h o d ol o gi q u e s e x e m pl air es. R e c h er c h es q u alit ati v es, 

2 7 ( 2), 1 3 3-1 5 1.  

P ar é, M. ( 2 0 1 1). Pr ati q u es d’i n di vi d u alis ati o n e n e ns ei g n e m e nt pri m air e a u Q u é b e c vis a nt à 

f a cilit er l’i nt é gr ati o n d es él è v es h a n di c a p és o u d e s él è v es e n diffi c ult é a u pr o gr a m m e d e 

f or m ati o n g é n ér al e ( T h ès e d e d o ct or at i n é dit e). U ni v ersit é d e M o ntr é al, Q u é b e c, C a n a d a. 

P oiss a nt, H., P o ëll h u b er, B. et F al ar d e a u, M. ( 1 9 9 4). R és ol uti o n d e pr o bl è m es, a ut or é g ul ati o n et 

a p pr e nti ss a g e. R e v u e  c a n a di e n n e d e l’ é d u c ati o n, 1 9 ( 1), 3 0-4 4.  
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Pr o ul x, J. ( 1 9 8 9). Ai d e à l’ a p pr e nti ss a g e  : u n m o d èl e s yst é mi q u e d’i nt er v e nti o n. T o m e 1.  R a p p ort 

d e r e c h er c h e a dr ess é à P A R E A, C oll è g e d e Tr ois -Ri vi èr es, C a n a d a.  

R a v a u d, J. -F. et F o u g e yr oll as, P.  ( 2 0 0 5). L a c o n v er g e n c e pr o gr essi v e d es p ositi o ns 

fr a n c o-q u é b é c ois es. S a nt é, S o ci ét é et S oli d arit é , 2, 1 3-2 7. d oi  : 1 0. 3 4 0 6/ oss. 2 0 0 5. 1 0 4 7. 

R o b er g e, J. ( 2 0 1 6). C o m m e nt a m e n er l es ét u di a nts à êtr e d e m eill e urs a p pr e n a nts  ? L e 

q u esti o n n air e d’ attri b uti o n c a us al e c o m m e o u til f a v oris a nt l a m at ur ati o n d e 

l’ a p pr e nti ss a g e. P é d a g o gi e c oll é gi al e, 2 9 ( 3), 1 9-2 4.  

R o uss e a u, N., P oi nt, M.  et  Vi e n n e a u, R. ( 2 0 1 5). L es e nj e u x d e l’i nt é gr ati o n et d e l’i n cl usi o n 

s c ol ai r e d es él è v es à ris q u e d u pri m air e et d u s e c o n d air e : m ét a -a n al ys e et m ét a -s y nt h ès e . 

R a p p ort a dr ess é a u F R Q -S C ( 2 0 1 4  —  A P -1 7 9 0 8 3) , U ni v ersit é d u Q u é b e c à Tr ois-Ri vi èr es, 

C a n a d a.  

R o uss el, C. ( 2 0 1 9). A ut o é v al u ati o n et a ut or é g ul ati o n  : d e u x h a bil et és f a v or a bl es a u x 

a p pr e nti ss a g es e n pr of o n d e ur. L e T a bl e a u , 8( 1). 

S a v oi e -Z aj c, L. ( 2 0 1 1). L a r e c h er c h e q u alit ati v e/i nt er pr ét ati v e e n é d u c ati o n. D a ns S a v oi e -Z aj c, L. 

et K ars e nti, T. ( dir.), L a r e c h er c h e e n é d u c ati o n. Ét a p es et a p pr o c h es  ( 3e  é d. , p. 1 2 3 -1 4 7) . 

S ai nt -L a ur e nt, C a n a d a  : É diti o ns d u R e n o u v e a u P é d a g o gi q u e. 

S a u v é, L., R a c ett e, N., B é gi n, S. et  M e n d o z a, G. A. A. ( 2 0 1 6). Q u ell es s o nt l es str at é gi es 

d’ a p pr e nti ss a g e q u e l es ét u di a nts u ni v ersit air es a y a nt u n o u d es tr o u bl es d’ a p pr e nti ss a g e 
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o u u n d éfi cit d’ att e nti o n d oi v e nt a p pr e n dr e à utili s e r  ? É d u c ati o n e t fr a n c o p h o ni e , 4 4 ( 1), 

7 3 – 9 5.  

St -O n g e, M., Tr e m bl a y, J. et  G ar n e a u, D. ( 2 0 1 0). L’ offr e d e s er vi c es p o ur l es ét u di a nt es et 

ét u di a nts d es c é g e ps a y a nt u n pr o bl è m e d e s a nt é m e nt al e o u u n tr o u bl e m e nt al . R a p p ort 

a dr ess é à l a Dir e cti o n d es aff air es ét u di a nt es u ni v ersit air es et c oll é gi al es,  Mi ni st èr e d e 
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C o mi ssi o n d e l’ e ns ei g n e m e nt et d e l a r e c h er c h e, U ni v ersit é d u Q u é b e c, Gr o u p e d e tr a v ail 

s ur l es ét u di a nts e n sit u ati o n d e h a n di c a p é m er g e a nts.  

Wi n a n c e, M. ( 2 0 1 6). H a n di c a p et n or m ali s ati o n. A n al ys e d es tr a nsf or m ati o ns d u r a p p ort à l a 

n or m e d a ns l es i nstit uti o ns et l es i nt er a cti o ns. P oliti x, 1 7 ( 6 6), 2 0 1– 2 2 7.  

 

 



 

 

A N N E X E  A.  O U TI L D’ AI D E À L’ A U T O R É G U L A TI O N  

 



 

 

 



7 4  

 

 

 



 

 

A N N E X E  B.  G UI D E D’ U TI L I S A TI O N D E L’ O U TI L  

G ui d e d ’utili s ati o n  

Pr és e nt ati o n d e l’ o util  

L’ o util s e pr és e nt e s o us l a f or m e d e tr ois fi c h es r éfl e xi v es, à l’i nt e nti o n d e l’ él è v e, m ais 

utili s a bl es e n c o n c ert ati o n a v e c l’ e ns ei g n a nt. e. D a ns s a v ersi o n fi n al e, l’ o util est  dis p o ni bl e e n 

v ersi o n p a pi er et él e ctr o ni q u e. Il s e v e ut fl e xi bl e et a d a pt é à di v ers t y p es d e t â c h es é m a n a nt d e 

n’i m p ort e q u ell e dis ci pli n e (r a p p ort d e l a b or at oir e, diss ert ati o n, tr a v a u x d’ é q ui p e, et c.). L’ o bj e ctif 

est d’ a c c o m p a g n er l’ él è v e d a ns s o n pr o c ess us d’ a ut or é g ul ati o n, c’ est -à -dir e d a ns s a c a p a cit é à 

s’ o bs er v er, s’ é v al u er et  s’ aj ust er e n c o urs d e t â c h e. Pl us l’ o util est utili s é s o u v e nt, pl us il p er m et à 

l’ él è v e d e pr e n dr e c o ns ci e n c e d e s es m é c a nis m es d’ a p pr e nti ss a g e. L’ o util s o u h ait e d o n c p er m ettr e 

à l’ él è v e d’ a m éli or er s o n effi c a cit é et s o n a ut o n o mi e d a ns l’ a p pr e nti ss a g e et l a r é ali s ati o n d es 

t â c h es d e m a n d é es. D a ns l es c as d’ él è v es q ui « bl o q u e nt  » e n c o urs d e t â c h e o u q ui o nt d e l a 

diffi c ult é à s’ or g a nis er et à f air e d es c h oi x d a ns l e ur d é m ar c h e d e tr a v ail e n r ais o n d’ u n e diffi c ult é 

à s e v oir all er, c et o util vi e nt e n ai d e à  l’i nt éri oris ati o n d es m é c a nis m es d e l’ a p pr e nti ss a g e et d o n c 

d e l’ a ut or é g ul ati o n c h e z l’ él è v e.  

C o m m e nt l’ utili s er  ?  

L a pr e mi èr e fi c h e d oit êtr e r e m pli e a v a nt l e d é b ut d’ u n e t â c h e. L a pr e mi èr e p arti e p e ut êtr e 

pr é al a bl e m e nt r e m pli e p ar l’ e ns ei g n a nt. e q ui l a  r e m et e ns uit e à s es él è v es o u p ar l’ él è v e l ui-m ê m e 

l ors d e l’ e x pli c ati o n d e l a t â c h e p ar l’ e ns ei g n a nt. e. L es i nf or m ati o ns à c o nsi g n er s o nt i d e ntifi é es 
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p ar d es pi ct o gr a m m es q ui r e vi e n n e nt d a ns l es d e u x a utr es fi c h es. P ar mi c es i nf or m ati o ns, l’ o bj e ctif 

d’ a p pr e nti ss a g e d oit êtr e d ét er mi n é p ar l’ e ns ei g n a nt. e, m ais é g al e m e nt e x pli q u é a u x ét u di a nt. es. 

C es d er ni ers d oi v e nt c o m pr e n dr e l e li e n e ntr e l’ o bj e ctif d’ a p pr e nti ss a g e et l a t â c h e d e m a n d é e. L e 

m ê m e r ais o n n e m e nt s’ a p pli q u e a u x crit èr es d’ é v al u ati o n q ui d oi v e n t n o n s e ul e m e nt êtr e f o ur nis, 

m ais v ul g aris és à l’ ai d e d’ e x e m pl es c o n cr ets l ors d u l a n c e m e nt d e l a t â c h e. L es r ess o ur c es à 

c o ns ult er s o nt c o nsi g n é e s s ur l a fi c h e, m ais d oi v e nt êtr e c o n n u es et a c c e ssi bl es a u x él è v es. L e 

t e m ps pr é v u p o ur c o m pl ét er l a t â c h e doit a ussi a p p ar aîtr e afi n d’ ai d er l’ ét u di a nt. e à mi e u x pl a nifi er 

s o n t e m ps. Fi n al e m e nt, l’ es p a c e pr é v u p o ur l a d é m ar c h e à utili s er d oit êtr e r e m pli p ar l’ él è v e, à 

p artir d es i nf or m ati o ns d o n n é es p ar l’ e ns ei g n a nt. e et d e l’ e x p éri e n c e a c q ui s e p ar l’ él è v e d a n s d es 

t â c h es s e m bl a bl es. 

L a d e u xi è m e fi c h e d oit êtr e c o ns ult é e e n c o urs d e t â c h e, a ut a nt d e f ois q u e l’ él è v e l e j u g e 

n é c ess air e. L es ar br es d é cisi o n n els l’ ai d e nt à pr e n dr e c o ns ci e n c e d e s o n c h e mi n e m e nt et à r éfl é c hir 

s’il d oit a p p ort er d es c orr e ctifs à s a d é m ar c h e p e n d a nt q u’il l e p e ut e n c or e. C ett e r éfl e xi o n p er m et 

d e s e r e c e ntr er s ur l es crit èr es d’ é v al u ati o n ai nsi q u e l’ effi c a cit é d e l a d é m ar c h e utili s é e j us q u’ à 

m ai nt e n a nt. Ell e p e ut êtr e utili s é e f or m ell e m e nt e n cl ass e l ors d’ u n t e m ps r és er v é p o ur r é ali s er l a 

t â c h e o u e n c or e l ors d’ u n r e n d e z-v o us d’ e n c a dr e m e nt a v e c l’ e ns ei g n a nt. e. D a ns c e c o nt e xt e, ell e 

p e ut s er vir d e b as e à l a dis c ussi o n e ntr e l’ él è v e et l’ e ns ei g n a nt. e. A u b es oi n, l’ él è v e d oit p o u v oir 

s e r éf ér er à s es p airs o u à s o n e ns ei g n a nt. e afi n d e  m o difi er s a d é m ar c h e si c ell e -ci s’ a v èr e 

i n c orr e ct e o u i n effi c a c e. D a ns l es pr e mi èr es utili s ati o ns, il est n or m al q u e l’ él è v e ait b es oi n d e 

d a v a nt a g e d e r étr o a cti o n d e l a p art d e s es p airs o u d e s o n e ns ei g n a nt. e j us q u’ à c e q u’il d é v el o p p e 

u n e c ert ai n e a ut o n o mi e. C’ est c e pr o c ess us q ui l ui p er m et d e d é v el o p p er s o n a ut or é g ul ati o n à l o n g 

t er m e. 



 

 

L a tr oisi è m e fi c h e d oit êtr e r e m pli e a pr ès a v oir r é ali s é l a t â c h e, a v a nt s a r e mi s e à 

l’ e ns ei g n a nt. e. C’ est l’ o c c asi o n d e f air e u n r et o ur s ur l e pr o c ess us d e r é alis ati on d e l a t â c h e et 

d’i d e ntifi er c e q ui a ét é f a cilit a nt o u n o n. P o ur l’ e ns ei g n a nt. e, ell e p e ut c o nstit u er u n o util d e 

r étr o a cti o n i nt ér ess a nt a v e c l’ él è v e. 
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A N N E X E  C.  Q U E S TI O N S P O S É E S A U X É V A L U A T RI C E S D E L’ O U TI L  

- L’ o util est -il r é ali st e m e nt utilis a bl e p ar l es pr ofs et l es él è v es  ?  

- Y a -t-il d es él é m e nts i m p ort a nts q ui s e m bl e nt m a n q u er ?  

- A v e z -v o us d es s u g g esti o ns d’ a m éli or ati o ns s ur l e f o n d o u l a f or m e ( er g o n o mi e, 

d esi g n)  ?  

- Q u ell es s o nt l es f or c es et l es li mit es d e l’ o util à v otr e a vis  ?  

- P e ut -il r ais o n n a bl e m e nt r é p o n dr e à u n b es oi n r é el c h e z l es E E S H ?  

- Est -il c o h ér e nt a v e c l a t h é ori e s ur l’ a ut or é g ul ati o n ?  




