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Ce logiciel...¢est 1'inage physique, le
syabole palpable de 1'Oracle obscur,
parfols brutal, 3 d'autres noments
ironique, ou alors se dérobant, refusant
de répondre,..Symbole ardent de cette
étrange divinité 3 la fois véridique et
fourbe, de ce dieu-prophdte qui, sans
Jamais dire tout ce qu'il semble dire,
pose aux humains torturés de doute
1'dternelle question: quels sont les
secrets de 1'avenir?»

(G. TOUDOUZE, La CGr2ce au visage d'&nigme, Paris, Berger)

graphisme: Service Audio-Visuel
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PREFACE

Notes préliminaires

(1) Dans ce guide, le wot susager» désigne la personne qui utiliae
le Syst3me DUFORO pour résoudre des probl3mes de Statistiques
descriptives. Le oot egérantd désigne la personne qui utilise le
Systdme DELPHES pour réaliser une expérience avec un groupe d‘ueagers.

(2) Ce guide s‘adrcase au Gérant.

(3) Ce guide se partage en trols sections,

La premidre section couvre tous leg aspects de l'utilisation du
Syotdme DUFORO par 1 ger. lLa deuxidwe section permet d'abord au

géront de se familiariser avac lo Systéme DUFORO et fournit ensuite
toutea les informations nécessaires en vue de la réalisation d'une
expérience avec un groupe d'usagera. La troisidme section décrit ce que
sont les Services su Gérant: services de gestion et d'snalyse des
fichiers.

Premier contact

Lo logiciel DELPHES est constitué de trole guides (THEORIQUE,
PEDACOCIQUE et TECHNIQUE) et de deux disquettes. La preaidre disquetta,
dont 1'&tiquette sc lit DELPHESASTAT D1 USAGER (SCUTIEN), contient le
Systdmc DUFORO; dans ce manuel, cette disguette a'appelle D1 (SOUTIEN).
La eeconde diaquette, dont 1'étiquecte se 1it DELPHESASTAT D2 GERANT
(SOUTLEN), contient les Servicee au Gérant} cette disquette s'appelle
D2 (SOUTIEN).

Sywboliame
(*)

(1) Nous avone adopté& la aymbolique d°1BM pour identifier la
touche de transmission (CRETURN» ou ¢ENTER» en anglais) et pour
identifier la touche de majuscule (eSHIFT) en anglais); voict
cee pywboles:

a) Touche de transmission

b) Touche de majuscule

(*) IBM: International Business Machines
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Execmplet ¢Appuyer sur RETURN» daovient

Appuyer sur l ou sicplecent | Il

(2) Pour signaler une guite de touches, nous employons le tery

Exemple: E et E et E produirait

a 1'Ceran: 123

(3) Pour signaler que doux touchee doivent &tre utilisSes
EN MEME TEMPS, nous employons le «+»

Exenple: D + E produirait

3 1%écron: (

{4) La version de ce logiciel est 1,0; nous Scrivons (vers. 1.0).
A 1'occasion, uocus faisons allusion 3 une version A-1.0; cette
version est en développement et s'adresse A ceux et celles gqui

* ()
détiennent une copie du languge APL de STSC

(%) APL: A Progromming Language
(**) STSC: Scientific Tima Shearing Corporation
P=2



DIVISIONS GENERALES DU GUIDE

Ce guide compte 15 chapitres et 3 annexes.
PREMIERE SECTION. Une séance de travail faite par l‘usager.

Le chapitre 1 en cst un d'introduction, Il décrit la procédure d'acclo,
le processus d'entrée, le dérculenent typique des opérationa 3 chaque
probldce et le procesaus de sortie.

Le chapitre 2 définic les COMMANDES de l'usager et le contenu des clés
pré-progranaées,

Le chapitre 3 précise 1l'usage de symboles spéclaux dans le Systdma.
le chapitre 4 traite de 1'évaluation de la performance ot du rythwme.

Le chapltre 5 regroupe toutes les instructicns pertinenteo qui
o'adressent 2 1'usager.

Le chupitre 6 indique au gérant ¢o gque devrait &tre la documentation de
1'usager,

DEUXTEME SECTIOR, Utilisation du Systdms DUFORO par le gérant.

le chapitre 7 en eat un d'introduceion. Les divera types d'utilisation
du Syetdme y gsont abordés. Les différents modes d'un poste de travail y
sont définis. Quelques notes au sujet des disquettes terminent co
chapitre,

Le chapitre B couvre tous les aspects de 1l'organisation préliminaire de
cople et de préparation dea disquettes de Syetime.

La chapitre 9 a'adredgse au gérant em tant qu'usager du Systdme. Le rdle
du gérant y est défini, les rdles de la disquecte de gérant et de la
disquette d‘usager y asont décrits, Ce chapitre permet av gérant
d'expérizenter le Systi¥me DUFORO., La structure du DOSSIER de 1'usager
apparait 2 la fin de ce chapitre.

Le chapitre 10 s’adresse au gérant qui utilise le Syetdme avec un groupe
d'usagers, Ce chapitre indique les &tapes de création de fichiers
d'usagers. d'organisation de la premidre afauce.



TROLSIEME SECTION Lea Services au Gérant

Le chapitre 11 définit les COMMAHDES du gérant et le contenu des clés
pré-progranmies,

La chapitre 12 explique la atructure des menus de scrvicea ot le format
de la deacription de chaque service.

Le chapitre 13 regroupe tous les services de préparation des disquettes
utilitaires: disquettes de gérant, disquette d'ugegers et diaquette
RESUMES. La service de régularisation y est décrit.

Le chapitre 14 offre les différents services de lecture de fichiers:
résumé de la géance d'un usager, examen d'un DOSSIER d'usager, lecture
d'une liste d'ugagers d'un fichier de contrdle ou lecture des résultats
d'enalyee de DOSSIERS d4'usagers.

Le chapitre 15 introduit les services d'analyse de DOSSIERS. 11 g'agit
des gervices de lo moyenne, de la répartition et de la aituation :
individuelle dana le groupe. Les variables du DOSSIFR de 1'usager y
sont décrites en détail.

L'annexe A donne la liste de tous les codes d'AIDE pour le BLOC 1 et
pour le BLOC 2.

L'annexc B donne la liste de tous les codes D'EVALUATION,

L'annexe C donune ln liste de toutes les contraintes de FICILER de gérant
et de toutes les contraintes de DOSSIER d'usager,
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SECTION 1. UHE SEARGE DE TRAVAIL FAITE PAR L'USAGER
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CHAPITRE 1: INYTRODUCTION

LA SEANCE DE TRAVALL FAITE PAR L'USAGER
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HOTE PRELIMINAIRE

Ce chapitre s'adresac @ 1'usager, 11 décrit
&tape par Etape tout ce qu'il doit faire

pendant une aéance, du début jusqu'a la fin,



PROCEDURE D'ACCES

ETAT DU POSTE DE TRAVAIL AU TEMPS ZERO

Lorsque vous vous présentez 3 un poste de travail pour commencer
une séance, le Syutdme doit avolr 8té lancé, Vous reconnaissez que
le Syatéme est lancé loraque le nom DUPORO apparafc & 1'éEcran.
C'est 3 ce moment, et A ce mument seulement, que vous avez acces 8u
Syatidme.

DUFORO

Appuie sur SReturn? pour poursutvra.

I.E MATERIEL. NECESSAIRE

La disquette de 1'usager.
Vous devez avoir la diasquette qui contient votre fichfier personnel
oll seront enregistrés les renseignements de toutes vos séances.
Dans le texte qui suit, nous appelons cette disquette: 1la
disquette de l‘'usager,

Le gérant vous indiquera quelle est cette disquette, o elle se
trouve, ete.

Votre code numérique d'identificacion,

De plus, vous devez avolr votre code numérique d'identiffcacion,
Ce code vous a été fourni par votre gérant avant la premidre séance.



Poste de travail 3 deux lecteurs

Votre poste de travail doit &tre muni de deux lecteurs de
disquettes. Insérezr votrc disgquette d'usager, &tiquette vers le
haut, dans le lecteur B (2 droite). Refermez la portiére.

— H —L

Votre poste de travail eat pr&t pour votre séance de travall,

Vous appuyez sur



DESCRIVTION DU PROCESSUS D°ENTREE

VOTRE. CODE HUHERIQUE D' 1DENTTFICATION

Aprés vous avoir demandé votre NOM, l'ordinateur vous demande votre
code numérique d'identificatfon. Co code est indispensable pour
accéder au Systdwe. Sans lui, }'orvdinateur ne peut ni lire, ni
écrire sur votre disquette d'usager et 11 vous refusera 1'accds au
Systame.

Tapez successivement tous les caract2res de votre code et appuyez
sut la clé de transmission ( RETURN ).

tote I: Bien que vous appuyiez sur les touches correspondant
i voutre code d'fdentification, rien n'apparalt & 1'&cran;
clest que 1'écho a été éliminé afin de préserver la
confidentialité,

Note 2: Si le NOM et le code que vous &criver ne sont pas
conformes A ceux de votre disquette-d'usager, l'ordinatcur
vous le signalera et vous offrira la possibilité d'un nouvel
egsal,

Exemple: 12145678 et

SERVICE A ).'USACER (votre situation précédente),

Vous constatez que le voyant lumineux du lecteur od se trouve votre
disquette d'usager s'allume un bref woment (1°ordinateur vérifie at
votre code est conforme); puls 11 a'allume A nouveau (un mot de
bienvenue suft, accompagné de la description de votre nituation 3
la séance précédente (s8'1l y a lieu).

Bon)our DOHINIQUE et sois la bienvenuel
La dernidre fola tu étais rendue
au MODULE 1, BLOC I, ITEM 2, NIVEAU &,
Sf tu veux continuer od tu en étale, réponds: 1 124
quand les MENUS te seront préscntéa.
Appufe sur ¢RETURN» pour poursuivre.

Voug appuyez sur




PRESENTATION DU LOGICIEL

L.'ordinateur vous donne une brdve présentation du SYSTEME DUFORO.

PRESENTATION DE ¢ DUFORO »

DUFORO FST CONCU POUR:
(1): CENERER al&atoirement un grand nombre de
probldmes de Statistiques Descriptives,
(2): FOURNIR sur demande une AIDE appropriée a
1'écudiant.,
(3): RECUEILLIR et ANALYSER L'INFORMATION perti-
nente décrivont le cheminerent de 1'&tudiant.

Vous appuyez eur

LISTE DES COMMANDES

L'ordinateur vous rappelle la liste des COMMANDES que vous auvez 3
utiliser au cours de la séance,

LA LISTE DES COMMANDES

Voici la liste des COMMANDES que vous aurez 3 utiliser avec DUFURO.
Cee commandes sont pré-programmées sur les clés (F3, F4...F12) &
1'extréme gauche du clavier,

COMMANDES . CLES. DESCRIPTIONS.

«MMOD» (F3) Donne le HENU dee MODULES.

<MBLOY (v4) Donne le MEMU des BLOCS du module choiaf,
tM1TE» {F5) Donne le MEND des ITEMS du bloc choisi.
CHRIVE (F6) Donne le HENU des NIVEAUX de 1'item choisf.
tAIDEY (F7) Offre 1'AIDE lorsque DUFORO eat lancé.
<¢SOLUTION® ( F8 ) Permet 3 1'usager de donner sa SOLUTION.
[{03}) {F9) Pour répondre aux questions.

INON» ( FLO) Pour répondre sux queations.

C(PRINCY { F11 = ghift F1 ) Lance le programme principal.
«STOP» ( P12 = ghift F2 ) Pour terminer votre séance,

Vous appuyez sur



LA STRUCTURE DES MENUS (SITUATION)

L'ordinateur vous propose alors lo Structure des Menus.

Ce qu'elle est,

Cette structure, 8 quatre stades (MODULE, BLOC, ITEM et NIVEAU), se
présente sous la forme d'un arbre dont les sbranchese» les plus
importantes sont les MODULES, qul se ramifient en BLOCS, qui, &

leur tour, se ramifient en ITEMS, lesquels, enfin, se ramifient en
NIVEAUX,

I TES NIVEAUX,
l LES 1TEMS,

I LES BLOCS.

LES MODULES.

VOICL LES MODULES DU «SYSTEMED: |

«salis. LES STATISTIQUES DESCRIPTIVES. -
+++2,.. LES PROBABILITES (en développement).

Quel est ton choix? (fcris le NUMERO) —

Coument choisir sa situation,

Vous effectuez le cholx de votro SITUATION dana le SystZme en

indiquant successivement les numéros appropriés, en allant des
HODULES vers lea NIVEAUX.



Exemple: Si vous désirez travailler au MODULE 1, BLOC 2, ITEM 1.,'
NIVEAU 3, procédez comme suit:

I LES NIVEAUX,

LES ITEMS,

|
J— LES RLOCS.

LES HODULES.

VOICI LES MODULES DU ¢SYSTFMEs:

eeolo.s LES STATISTIQUES DRSCRIPTIVES, ]
ves2eee LES PROBABILITES (en développement)

Quel est ton choix? (&cris le NUMERD) —

Vous appuyez sur m et

l LES NIVFAUX.

r LES ITEMS,
T.ES BLOCS.

VOIC] LES BLOCS DU HODULE HO: 1

veeles. Regroupesent des données.
vee2.0s Paramdtres descriptifs.
vse3... Synth2se (en développement),

Quel est ton cholx? (fcris le NUMERO) —

Vous appuyez sur [3 et
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l L.FS RIVEADR .
TS TTens.

VOICI LES ITEMS DU BLOC XO: 2

esslsss Parasdtres de POSITION,

evel... Paromdcres de POSITION et de DISPERSION.
eeedess Los données RESUMEES,

essly,. Lea données REGROUPEES,

ceed... Lea SERIES Statistiques.

Quel est ton choix? (écris le KUMERD)

Vous appuyez sur E

LES NIVEAUX.

VOICT L.ES RIVEAUX DE DIFFICULTE DE L'ITEM NO: &

vosles. Débutant.
«ss2s.. Blézentaire.
«sedis. Moyen,
eouliy.. Diffticile.
veedes. Expert.

Quel eoat ton choix? (écris le NUMERO)

Vous appuyez sur | 3| et

Vous autrez dans le Systdwe en SITUATION | 2 4 3,
ou plus bridvement SITU = | 2 4 3,




DESCRIPT10K DU DERGULEMENT A CIAQUE PROBLEME.

En poursuivant 1'exemple précédeat, 1'ordinateur géndre un problime
correspondant & la SYTUATION 1 2 4 3,

LA_GENERATI10N.

Aprds un bref délail, occasionnellement occupé par une note
historique, la donnée d'un probléme apparalt au haut de 1'éEcran,
puivie de 1a premidre question de CHOIX.

Note: La partie de 1'&cran encadrant la donnée demeurera
inchangée jusqu'd ce que Ja eolutlon ait été complétée (avec
succ@s ou non),

Exemple:

W0t 32 SITU~1 2 & 3 PERF,=100,00 %
Connaissant la distribution de fréquences suivante:

Classea Fréq.
(K] 1,0 a 4,9 2
2: 5.0 3 8,9 5
3 9,0 a 12,9 2
42 13,0 a 16,9 4
5 : 17,0 a 20,9 4

T T 1T THamr = R k7Y T m
Trouver la MOYENNE, la VARLANCE ct 1" ECART-TYPE,

Désires-tu proposer une solutfon au Systemel? (Ecris SOLUTION)
ou veux-tu obtenir 1'AIDE du Systdme? (&cris AIDE),




LA PREMIERE QUESTION DE CHOIX

Avant de vépondce 2 la question posie par le probl2ee, vous deves
toujours indiquer votre choix de donner la SOLUTION ou d'obtenir
1°AIDE du Systiéme.

Attentfon: 11 faut bien comprendre 1'importance de ce cholx
car 81 vous refusez 1'AIDE du Systdwe vous n'aurcz plus accds
2 1'AIDE avant le prochain problére.

SOLAUTION

Dans 1'exemple précédent, si vous répondez SOLUTION, vous devrex
répondre successivenent - et sans 1'AIDE du Systdme -

aux questiong: ¢Quelle est la moyenned?... puis ¢Quelle eat la
varfance’?... puis «Quel est l'éEcart-type?»

S1 vous répondez AIDE, vous serez dirigés vers la Structure D'AIDE
du Syetéme ol des menug, analogues & ceux du programme principal,
vous guideront selon vos choix. Lorsque vous choisirez de quitter
la Structure d'AIDE, ce sera sans retour poaaible pour ls problame
en cours et 1'ordinateur vous d dera gutomatiq ne la
SOLUTION,

APRES LA SOLUTION
Enrcglstrement au fichier

Aprés avolr fourni la dernidre réponse au probldme en cours, vous
remarquez que la lampe-témoin du lecteur ol se trouve votre
digquette d'usager s’allume 2 nouveau. A ce moment, 1'ordinateur
enreglstre votre cheainement pendant le présent probléwe et
d'autres informations pour fins d'analyses ultérieures. Ces
informations sont: la dote, 1'heure, la durée, la racine
aléatoive, les appels & 1'AIDE, les codes de multiples &valuateurs
de performance, les diagnostics d'erreurs et la performance
globale,
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LA _SECONDE QUESTIOH DE CHOIX

Enfin, la seconde questfon de CHOIX est proposte
(toujours la mizme pour tous les problimes):

Appule sur ¢RETURN® pour poursuivre ou sur toute autre
COMMANDE de PROCEDURE.

1- La touche permet dc poursuivre la séance,

L'ordinateur se charge de produire un probl¥me adapté A votre
performance.

2- A ce atade de la démarche, vous pouvez utiliser 1'une dea
COMMANDES (*) aulvantes:

HMOD
HRLO
MITE
MNLV
PROCEDURE
STOP

{*) Voir le chapitre 2 pour connaltre le rdle de chaque
commande.



DESCRIPTION DU PROCESSUS DE SORTIE

LA COMMAHDY. STDP

A la fin d'un probl3me, comme réponse 3 la question de CHOIX, vous
pouvez utiliser la COMMANDE STOP. Utiliser la COMMANDE STOP permet
de mettre fin A votre séance. I.'ordinateur s'assure que cette
conpande n'a pas 6té appelée par erreur, en demandant:

Veux—tu vraiment teraincer ta eéance? (&cris OUI ou NON),

2)

Lotsque vous tépondez OUl, 1'ordinateur pulse dans le fichier
les informatfons nécessaires pour donner un bref compte rendu
de la préseate séance, qu'il pourra imprimer, si iuprimante 1]
y a.

lordque vous répondez NON, 1'ordinateur poursuit la séance en
générant un probld¥me approprié 3 votvre performance précédente,
tout comme 8i vous n'aviez pas faic appel 2 la COMMANDE STOP,

SERVICE A L'USAGER (compte rendu)

Vaicli un exenple typique de compte rendu:

Veux-tu de 1'information sur une autre séance? (OUI/NON)

DOMINIQUE, aujourd'hui tu ae travsillé
de 2:07 a 3:43.
Tu as mia 1 heure, 36 oinutes et & secondes
3 résoudre les 22 problimes qui t'ont &té& sounis.
Dans cette séance de travail,
tn o3 tépondu parfaitement 3 62 des 86 questions
qui t'ont éré soumises et pour lesquelles ton résultat
est: 72%




Suit enfin un rappel vous demandant de retirer votre disquette
d'usager du lecteur pour une prochaine séance.

PREPARATION AUTOMATIQUE DU POSTE DE TRAVAIL
POUR UNE NOUVELLE SEANCE

Le nom DUFORO est de nouveau affiché a 1'&cran.

L'ordinateur est prit pour une nouvelle efance.

1-14



CHAPITRE 2: LES CUOMMANDES ET LES CLES PRE-PROCRAMMEES.

CONTENU

INETOdUCELON civunvenrvsesecssssscasssonassencarsosenvorannessl 2

AIDE o oiiiennrerecnensnacesacsacssscssnsossrsssssnscsascsasl=l

HBLO (Menu des BLOCS) tivcveevescocvecvoenssccsscccacsoses2=b
MITE (Menu des ITEMS) ....
HMOD (Menu ded MODULES) ...ccvvcscesaacassossscsosscccceeel8
HNIV (Menu des NIVEAUX) ..uceeraceroascosesssscnsnscoances=d

L e P 2 L1

O] feiivernresnrvoersossccscacacasanssasscssssnssasasssssldll

PRINC (PRINCIPAL) ..ccuiveieanacnvroconnacnvanssncnnnasensal=l2
PROCEDURE «.uiiiiiiaciionenvnvsonesoenncacscacsssssnassssl=t3
SOLUTION ...,

. 2 |-

srrssaresssvescccnrensesa2=ld

Résumé des COMMANDES .....sivevuanncesscsssrsenrassscasasssssvoneee2=lt



INTRODUCTION

Unc COMHANDE est un oot réservé qui produit unc action précise 3
1'intérieur du Systdne, Ce chapitre explique ce que sont les
COMMANDES de 1'unager. Elles sont présentfes par ordre
alphabétique et chacune d°elle est accompagnée de la description
de son rdle et de son format,

ine facon d'utiliser les COMMANDES conalste 3 écrire le nom de la
COMMANDE et 3 appuyer sur la clé de tranemission. Une autre fagon
consiste 2 utiliger les clés pré-programmées (P3, F4, ..., FI2) &
1'extréme gauche du clavier,

Exemple:
(A) Appuyer aur F8

produit le nlme effet gque

(B) 1. Ferire la mot @@mmmm@m

et
2. Appuyer sur

L'avantage &vident de recourir aux clés pré-progracmies est que le
noebre de touches, les erreurs de frappe et le tempa d'opération
gont ré&duits.

A 1'exception de 1a COMMANDE PROCEDURE, toutes les autres COMMANDES
de 1'usager cont pré-programmées sur les clés (F3, F4,..., FI2);
c'est donc dire que vous pouvez utiliser 1'une ou 1'autre facon
décrite plug haut pour exécuter ces COMMANDES.



ATDE

(CCMMANDE)
Réle: Donne accds 3 Ja Structure d'AIDE du Systime.
Format: Ecrire AIDE et appuyer sur

ou
Appuyer sur @

Remarques: C'est en passant par upe structure de menus analogue 3 celle
du programme principal que L'usager ohtfent 1l'aide
recherchée.

Exemple:

Dans l'exemple qui suit, les réponses de l'usager sont entre
carets ¢ )

Désires-tu propoger une solution? (Ecris SOLUTION)
ou veux—-tu obtenir 1°AIDE du Systdne? (Ecris AIDE)

¢ AIDE »

1. Je peux te fournir la définition de
certains terces (AIDE-DEFINITION)

2,  Je peux effectuer certains calcule 3 ta
place (AIDE-CALCUL)

3. Je peux faire des suggestions pour faire
avancer la solutiocn (AIDE-~SUGCESTION)

4. Je peux te fournir la valeur numérique de
certains éléments easenticls 3 la solution
du probldme (A1DE-DEPANNAGE)

Quel type d'aide veux-tu? {(écris le KUMERO)




Je peux te fournir la définition des termes
suivants:

1 BORNES
2 LIMITES
3 LONGUEUR

Laquelle veux-tu? (Gcris le RUMERO)

«2)

La LIMITE inf&rieure d'une classe est la plus
petite valeur numérique pouvant entrer dans
cette classe. La LIMITE supérieure est la
plus grande, valeur qui peut entrer dans la
classe (en tenant cospte du degré de précision
pertfnent au probldme),

Veux-tu une gutre définftion?
(écris OUI ov NON)

« NON »

Note: Ici 1'usager décide de quitter 1°AIDE-DEFINITION.
11 retourne donc au menu principal de la structure d°AIDE.

Veux-tu une sutre forme d'aide?

(écris OUL ou NON)

ATTENTIOR: Si tu réponda NON, tu n'auras plus
accds 3 L'AIDE avant le prochdtn problidme,

€ OUL »
Note: Ici 1'usager décide de ne pas quitter la

Structure D'AIDE, L'ordinateur va donc lui présenter
tce qui reste? du menu principal,

2-4



l Je peux effectuer certaine calcula 3 ta
place (AIDE-CALCUL)

2 Je peux faire dea suggestions pour foire
avancer la solutfon (AIDE-SUCGESTION)

3 Je peux te fournir la valeur numérique de
certains élémenta casentiels & la solution
du probléme (AIDE-DEPANNAGE)

Quel type d'atde veux-tu?
(Ecris le NUMERO)

¢ ... » etc,



MBLO (Menu des BLOCS)

(COMMANDE)

R3le: Replace 1'usager dans la Structure des Menus au

stade des BLOCS.

Note: Dans cette version du Systime,
MBLO est en développement; une version
ultécieure pourrait la voir modifife,

Format:

Fcrire MBLO et appuyer sur

ou

Appuyer sur | P4




HITE (Henu des ITEMS)

{COMMANDE)

RSle: Replace 1'usager dans la Structurc des Henus au
stade des ITEMS,

Format: Eerfre MITE et appuyer sur

.

ou

Appuyer sur
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HHOD (Menu des HODULES)

(COMMANDE)

Réle: Replace 1'usager dans la Structure des Menus au
stade des MODULES,

Note: Dans cette version du Systdme, MMOD
est en développement; une version ultéricure
pourrait la voir modiftée.

Format: Ecrire MMOD et appuyer sur

ou

Appuyer sur I F3




MNTV {Henu des NIVEAUX)

(COMMANDE)

Rble: Replacc 1'usager duns la Structure des Henus au
stade des NIVEAUX,

Format:

Ecrire MNIV et appuycr sur

Appuyer gur



RON

(COMMANDE)

Role: Sert 3 répondre aux questions ou aux sous-questions
du programme PRINCIPAL, des programmes de la structure
d'AIDE et des services.

Format: = Ferire KON ot appuyer sur

ou o

Appuyer sur
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on

(COMMANDE)

Role: Sert 3 répondre aux questions ou aux scus-questions
du progranne PRINCIPAL, des programmes de la structure
d'AIDE et des services,

Format: Eerire OUI et appuyer sur °

Appuyer suy
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PRINC (PRINCIPAL)

(COHMANDE)

Rdle: Lonce le progracme PRINCIPAL lorsque le poste
de travail est prét (vers A-1.0 seulemcnt).

Attention: Consulter le chapitre 9 3 la
section tPréparation du poste de travally,

Format: FEcrire PRINC et appuyer sur

Appuyer sur Fl1 - f + Fl
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PROCEDURE

(COMHANDE)

Réle: Affiche la llsce de toutes les

le nom de chaque COMMANDE, la c)é§ pré-progracmée
correspondante et une brdve description.

De plus, cette liste définit les symholes +00
(plus 1"{afint) et -00 (noins 1'infini) et leurs

clés pré-progracnmées respectives Eﬂ et .

Format: Ecrire PRNCEDURE et appuyer sur

Note: La COMMANDE PROCEDURE n'est pas pré-programmée.
C'est la seule COMMANDE qu'un usager doit &crire et falre

suivre de:

.|
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SOLUTION

(COMMANDE)

Role: Het le Systime en attente de la réponse de 1'usager.

Le Systéme procdde alors en posant une ou plusieurs
questions auxquelles 1'usager doit fournir les &éléments
de réponse appropriée.

Format: Eerire SOLUTION et appuyer sur

ou

Appuyer sur




sTOP

(COMMANDE)

Rble: Permet & l'ussger de terminer sa séance.

Pour s'assurer qu'il n'y a pas eu d'erreur de la part

de 1'usager, 1'ordinateur demande:

Veux-<tu vraiment terminer ta séonce?
(Ecris OUI ou NON)

OUI: Donne accds aux services de SORTIE
(chapitre 6) et termine la séance.

HON: Maintient 1'usager dans le Sydtdme, qui
géndre un nouveau probléme.

Format: Eerire STOI et appuycer sur

Appuyer sur [l'_l2J -Lt_J + [_rz—]



BESUME DES COMMANDES

COMMANDES .

(HHODY
4MBLO»
SMITE»
NIV
¢A1DE»
«SOLUTION»
«OUI»
ANONS
«PRINCS
tSTOP»

CLES. DESCRIPTIONS.

Nonne le MENU des MODULES.
Donne le MENU des BLOCS du module choisi,
Donne le MENU des TTEMS du bloc choled,
Donne le MENU des NIVEAUX de 1°'item choisi.
0ffre 1'AIUE lorsque DUFGRO est lancé,
Permet 3 1'usager de donner sa SOLUTION,
Pour répondre aux questions.
Pour rfpondre auvx questions.

« ghift Fl ) Lance le programme principal.

« ghift F2 ) Pour termfner votre séance.

-\ P AW
D N e
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CHAPITRE 3: LE SYMBOLJSME.

CONTEND

le signe négatif (moInB): € = B cuseseseensssnsscacsesessld=2
LeCLUTE seuucnvensornssvssccencaccansssssocccasnsssonsnosd=l

ECOILULE ..ccnvereornrsonsscasscanccnsonsocarsrcncssesnssI=l

La partie déctmale: utilisation de la virgule ou du point ,..3-)
LBCLULE .uvvevnoosssssesscscacnncnncsasssenccaorrenccenssd=d

Beriture ..ccecccccscacassaseacsassnssnsssassasssscancceaed=l

Le symbole INFINI (Pouitif ou négatif):
CH00» on € ~00 P cousecirinncrtrsnrrirrnancancnsnnsasd=h
LeCLUre ....cervescecacsssveresccssssscssrsancannscssnsssd=h

BETIEUTE .ovscsrccucnansossossvscsvossomssnnnonaasscasonsed=t

La notation exponenticlle: & E D ,.ceevcecsosnsaansccsoressd=b

les crochet8: & £ » OU @ J P secvevevevorecasnsnncaccasssdI=?
SIEnIf1cation cevevsrevsrssrccssscnsscscascocancccnvsnseesd=?
Impact de la précision des donnded ..ceeveveessrscccansssd=?
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LE SIGNE NECATIF (MOINS): ¢« - 3

En APL, 11 existe une particularicé pour distinguer le signe
négatif de 1'opération de soustraction (vers A-1.0 seulement).

Exemples:

Pour Ecrire lea nombres entiers entre -5 et 0, l’ordinoteur

traiters les nowbres 4 "3 "2 71,
Pour calculer la longueur qui sépare (sur un axc) les nombres
~13 et 9, 1'ordinateur effectuera 9 - "13 = 22,
LECTURE
Pour teproduire 3 1'écran le signe négatif, 1'ordimatcur ne
dietingue pas la particularité faite en APL. 11 emploie toujours
le pigne habituel ¢-»
Exemples: a) =) b) 5 -~ -2,
ECRITURE

Lorsque vous écrivez un nombre négatif, vous pouvez, au choix,
utiliser 1'une des deux manidres suivantes:

a) Pour ferire =32, vous faites G et [3 et E]

3 1'&cran apporalt

-32

b) Vous pouvez faive aussi + [3 et E et E

2 1'écran apparalt
32

Réaund

Vous pourrer fournir des nombres négatife A 1'ordinatcur de la
nmanidre qui vous plalt. (L'une ou 1'autre exigent le méme nombre
de touchesa).

32



LA PARTIE DECIMALE: UTILISATION DE LA VIRGULE OU DU POINT.

LECTURE

Pour séparer la partle entiére de la portie décimale d'un nombre,
1’ordinateur emplofe la virgule.

Exenple:
0 2,3 2,7 3,7 4 11,5

Tous les nombres avec une partie décimale, reproduits A 1'&cran par
1'ordinateur, sont TOGUJOURS de catte forme.

ECRITURE
De votre cGté, vous pourrez utiliser la manidre qui vous plalt pour
fournir les nombres avec une partic décimale 3 1'ordinateur.

Exemple: Pour écrire 21 1/2, vous faltes:

a) EetmetDetE]-zl.Sou
» E]ND“E].“E].N.,

Réyumé:

Vous pourrez fournir, 3 1’ordinateur et de la sanidre qui vous
plalt, des noabres avec une partie décimale. (L'une ou 1'autre
exigent le méme nonbre de touches).
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LE _SYMBOLE' INFINI (positif cu négatif): ¢ 400 » ou ¢ -00 »

LECTURE

Pour reproduire plus (ou moins) 1°'INFINI 3 1'écran, 1'ordinateur
construit respectivement les symbolea +00 (-00).

ECRITURE

Puisque ces sycholes n'existent pas sur le clavier et que leur
conatruction nfceasite plusieurs touches, {ls ont #té

pré-prograonnés sur les touches Eﬂ et respectivement.

Exeaple:

Pour Gcrire +00, vous appuyez sur F2 | .

A 1'écran apparalt

400

et pour &crire -00, vous appuyez sur F1].

A 1'&cran apporaft
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Rematque: 11 est bon de noter deux différences cntre lea clés F1
et F2, et les autres cléa pré-programmées:

1=  NHi{ Fl nl F2 ne sont des COMMANDES. L'usage de ces clés
n'entraine donc aucune action immédiate dans le Systdme.

2- Ni Fl ni F2 ne contiennent la clé de transmission automatique
des autres clés pré-progromzmées.

Fxemple: Pour écrire -00 8 t4, vous faites

{*)

¥l et et 8 et et 1 et 4

A 1'écran apparalt

-00 8 14

et pour faire lire (envegistrer) cette ligme par 1'ordinateur, vous
duvez appuyer sur la clé de transmission,

) | ) - barre d'espacezent (espace)
Svd J



LA BUTATION EXPONENTIELLE: ¢ E 3

11 arrive que 1'ordinateur emploie la notatfon exponenticlle pour
CGerire un nombre. Cette notation est particulidrement commode pour
Gcrire les nombree trds petits ou trés granda.

Exemple:
Notation d&cimale Rotation exponentielle
0,000000375 3,75 E=7
12345567891011 1,23457 E 14

la notation exponentielle est composée de troie parties:

1-  Un nombre réel composé obligatofrement 4'un seul chiffre & sa
partic entldre et possiblement d'une partie décimale.

2~ la lettre E.

3- Un nombre entier positif ou négatif.,

Le nombre entier qui suit le E est la puissance de 18 par laquelle
11 fout wultiplier le nombre qui précdde le E.

Exemples.

-5,28 B-6= -5,28 x 10 %= 0,00000528
1L.2E9 = 1,2x 100 = 1200000000

Vous ne poniez pns utiliser cette notation pour transmettre vos
réponges.



LES CROCHETS: « [ 4 » oy ¢ ] »

SIGNIFICATION

L'ordinateur emplole les symboles crocheta ¢ ( ¢ ¢« 3 » pour
décrire un intervalle de nombres réels., Les crochets s'emplodent
par paire et des quatre combinaiscns possibles

- = n e
- - N
Nu M~
"= e w

seule la premidre eat utiligée par le Systdme: clle représente un
intervalle fermé, c'est-a-dire uan intervalle qui contient les
extrémités.

Exemple:

€2 ; 41 représente 1'enaemble des nombres entre
2 et &, 2 et & inclus,

PRECISION DES DONMEES

bDans 1'exemple précédent, puisqu'aucune décimule n'a été précisée,
11 est clair qu'il e'agit d’entiers. Donc L2 ; 4] signifie tous
les entiers entre 2 et 4, 2 et 4 inclus, c'eat-d-dire 2, 3 et 4.

Autre exemple: t2,0 ; 4,02

Dane cet exemple, pulsqu'une décimale ¢st préci
qu®il s'agit de réels 3 une décimale; ainsi (2,
1'¢nsexble des nosbres 2,0 2,1 2,2 2,3 2,
2,8 2,9 3,0 3,1 3,2 3,3 3,4 3,5 3,6 3,

sée, 11 est clair
0 ; 4,02 signifie
4 2,5 2,6 2,7

? 8 23,9 4,0 .

2
3.
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CHAPLTRE 4: L'EVALUATION

CONTENU
INCroduCtiOon ..vvvssceceoossesasocsssssssasscsssoransanssnsss =2

Performante ovveeeeesovvvvotsaressssascsrsosststvessnsosocnssech=l

Performance brute: analyse de 1a TEPONBe,.cesscacscesssad=d
d10gnoatIc A erreur. vevesvvscncccsrscsssrassocencesd=d
pondération .......00000-

cssssvsecesd=l

Pour un probl¥me ....cescescccnccsnscesrorssvcssccssd=d
Influence des appels 3 1"AIDE-DEPANNAGE .......4~4
POUT Une B8BNCE cvievecrcccscrccransscnsnscancacssead=d

RYEMOIZ vovvrvnsorecencsraercsorressnasesscnssssnsosscsanssvnssi=b
DEEInILIon el LmPact. covrverrasseccncasossnorescsannsoeccd=b
Paramdtres OFIRINAUX cocvsvscosecscsnssnnsrsoscesssesssec=b



INTRODUCTIOR

Vous prendrez rapidement conscience que 1'Gvaluacion de votre
performance aing{ que votra rythme varient au cours d'unc séance.
En fait, pour chaque probld¥me, 1'ordinotevr se charge d'évaluer 1a

perforaance et ajuste le rythme en conséquence.



PERFORMANCE

PERFORMANCE BRUTE

Qu'tl s'aglsse d'unc question 3 réponae unique ou d'une question se
décomposunt en multiples sous-questiohs, l'ordinateur analyse
chuque réponse fournie,

Si la réponse est exacte

L'ovdinateur affiche sc’est exacty, enregistre une note de 100X et
poursuit {cmédiatement,

51 la vréponse est inexacte

L'ordinateur fournit la bonne réponse et donne une analyac de la
répongse comprenant: le nombre de bona &léments, les &l&ments
répétés trop souvent et les &lémenta oublifs, enregistre une note
proportionnclle au rapport:

# de BONS ELEMENTS

# TOTAL D'ELEMENTS

puls poursuit,

Des tonalités caractéristiques accompagnent 1°'un et 1'autre cas.
PERFORMANCE PONDEREER

Pour un probléme

la performance pondérée pour un probldme se calculo 3 partir de la
performance brute et d'un ayatiéme de poids qui ponddrent
1'importance des réponses entre elles, a'4l y a liou.
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Excmple ):

Dans
tFaire le dénombrement, puis calculer 1'étendue et le nombre de
clasgesy,

1'ordinateur accorde plua de valeur 2

tFaire le dénombrementd qu'd
tCalculer 1'étendves.

D'autre port,
1'ordinateur accorde autant de valeur 3

¢Calculer 1'étendues qu'a
¢(Calculer) le nombre de classesd.

Fxemple 2:

Dans
tConatruire une dietributions,
1'ordinateur accorde plus de valeur 3

¢Quelles sont les bornes inférieures® qu'd
tQuelles sont les bornes supérieures?

puisque les secondes sont une quasi-rEpétition des premidres.
Influence des appels 3 1'AIDP-DEPANNAGE

L'AIDE-DEPANNAGE fournit unc partie plus ou woins importante de la
rép 3 en éq . 81 1'usager y fait appel, une nouvelle
pondération affecte le calcul de la performance. Dans la plupart
des cas, le facteur 0.69 multiplic la performance pondérée. C'est
done dire que la performance pondérfe est REDULTE 3 69X de sa

valeur S1 VOUS FAITES APPEL A L'AIDE-DEPANNAGE.

Exception faite du premier problime d'une aéance, 1'évaluation de
la performance au probléme précédeant apparaft toujours 3 la
premidre ligne de la donnée du probl2we: c'est la performance
pondérée, exprimfe en pourcentage.
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Exeople typique de la premidre ligne d'un probldme:

Noz? SITU=1 1 2 3 PERF.=782

Pour une séance

Lorsque vous terminez votre séance, 1'ordinateur vous donne un bref
rapport d'évaluation de la sdance en coura:

DOMINIQUE, aujourd’hul, tu aa travaillé
de 10:30 3 t2.00
Tu as mis 1 h. 29 oi, 17 sec.
2 résoudre les 34 probldmes qui t'ont &té soumis
Dans cette aéance de travail,
tu uo répondu parfaitement A& 78 des 94 questions
qui t'ont été soumises et pour lesquelles ton réaulctat
pondéré est 83X

La performance qui apporalt dans ce rapport est la performance
globale pondéréc pour la séance; ce résultat (832 dans 1'exemple)
est la moyeune arithmétique des performances de tous les problidces
faits pendant la séance.



RYTUHE

DEFINITION ET IMPACT

le Rythee se définit par le nombre de probldmes qu'un usager doit
convenablement réussir en une SITUATION donnée avant de passer 3
une autre SITUATION., Dane sa version originale, seule la
performonce pondérfe a un impact direct sur le Rythme.

PARAMETRES ORIGINAUX

Dans sa vereion originale, le Systdme est ainsi congu qu'une
performance pondérée supérieure ou &gale 3 70X fait progresser la
SITUATION de 1'uesger vers une complexité plus grande (c'est-a-dire
que les NIVEAUX o'éldvent jusqu'd leur limite, puis les items
8'él3vent, etc.); une performance supéricure ou &gale 3 50X, mais
inférieure 3 70X, maintient la SITUATION de 1'usoger dans son état;
une performance inférfieure 3 502 foit régresser la SITUATION de
1'usager vera une coaplexité mofndre,

En réguné

Perf. to ; 50t £50 ; 70C €70 ; 100)

Effet ! 2 t
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CUAPLITRE 5¢  INSTHUCTIONS A L'USAGER

CORTERU

Avaat de une ué . 4

Pour commencer une SEANCO tiesessocsssassasrsrasrersersssssuased=d

IPondant UNe BEANEE +..eevecanssrrensssessssccseneassssnnsccessdmh

Pour terminer une GHNCE srisesesssvncessnsscccssscasanssansossi=b

Apris avolr terniné UNe SBONCE ccecceccnrsecasscsssscveccsnnaadn?

Résuné des COMMANDES ...covsencesrnsssestsonnnunconcnsaannansed=?



AVANT DE COMMENCER UNE SEANCE

1~ Vous devez avolr avec vous:

a) votre disquette d'usager;

b} votre code nunérique d°identificatfon}

c) Ja liete des COMMANDES.

2- 11 est fortcment suggéré d'aveir A sn dispoajtion
tpapier et erayond,
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POUR COMMENGER UNE SEANCK

1=

2~

Ne commencer que 61 le nom DUFORO est affiché A 1'écran de
votre poste de travail.

S'ussurer qu'aucune lampe-témoin (lumidre rouge) n'eat
allumée.

Attention: Il est trés ilmportant de ne jamais ouvrir n{
fermer la portf2re d'un lecteur de disquettes lorsque la
lampe-témuin est allunée; des dusmages et des ennuis
pourrajent en résulter,

S'assurer qu'aucune diasquette n'occupe le lecteur B (ccluf de
drotte),

Insérer dans le lecteur B, éciquette vers le haut, la
disquette qui contfent votre fichier d'usager.

Refercer lo portidre, sons la forcer.

Appuyer sur I

LE SYSTEME ENTRE EN OPERATION

S1 1'une des &tapes précédentes vous cause des probldmes,
veuillez en avertic le surveillant sans dGlai. Ne pas tenter
¢ d'arranger les choses #» par voug-néme.



PENDANT UNE SEARCE

3~

&

Pour la promidre » voua répondez ( 1 ) A chacun des
menus qui vous est offert.

Pour les sutres séances, vous pourrez choisir autre chose. De
toute fagon, au besoin, 1'ordinateur se chargera d'ajuster
votre RYTHME aprds chaque probldme.

Entre le choix de SITUATION et le moment od 1'ordinateur
affiche la donnte d'un probldme A 1'écran, s'écoulent
habituellement quelquas secondes, Ce temps d'attente varie
d'un ITEH 2 1'autre (1 3 10 eecondes).

L'ordinateur ne devrait terminer votre séance que g8l vous le
lui demandez, Il pourrait arriver qu'il y air arrét
automatique ou blocage du SYSTFME,

Vous pouvez jdentiffer qu'il y a:

- ARRET AUTOMATIQUE: 8i un message {en anglais) apparait.
Par exemple: ¢ VALUE ERROR » ou ¢ DOMAIN ERROR » suivi
généralement d'un texte asser peu lliaible.

- BLOCAGE: sl le curseur demcure A l'extréme gauche plus de
20 secondes ou qu'il ne répond plus 3 vos COMMANDES,

Dana les deux cas, avertissez le surveillant. W'essayez pas
de remettre en marche le Syatdme en touchant les clés, wéme
d'une manidre qui vous semble ¢ bien logique ». Des dommages
permanents pourraient &tre cauafs A votre disquette,

NE JAMAIS FRAPPER L'APPAREIL, SOUS AUCUN PRETEXTE.




Vous vous habituercz bien vite 3 travailler avec 1'ordinateur.
Prenez quand méme la pelne de vous assurer que ce que vous faites a
un sens au moment oll vous le faites.

Rappel sur le sycbolisme

a) pour écrire le signe négatif (wolns) vous pouvez utfiliser

9 -] (@ csté du zéro)

ou

1)
][]
b) pour écrire « -00 » et ¢« 00 », vous devez

utiliaer et reapectivenent.
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POUR TERMINER UNE _SEANCE

1= Aprds chaque probldme, 1'ordinateur vous propose:

Appule sur ¢RETURNS pour poursulvre ou gur
toute autre COMMANDE de PROCEDURE.

C'est seulement } ce moment que vous pouvez utiliser la
COMMANDE STOP,

2- Aprds avoir terminé votre séance de travail, attendez que les
lampes-témoins soient fteintes et retirez votre disquette du
lecteur B.

Conseil:

Une disquette est un médfum trée délfeat.
Elle doit &tre manipulée avec soin. En
particulier, ne pas toucher aux ¢ rayons ®
avec ses doigts. Le mieux est de la ranger
dans .sa pocliette immédliatement aprds usage.
Ne pas la plier ol la déposer sur l'appareil,



APRES AVOIR TERMINE UNE SEANCE

1- Normalement le poste de travail devralt af€icher de nouveas le
nom DUFORO (indiquant ainsi qu'il est prét pour une nouvelle
afance),

2- En quittant le centre de calcul, ayez soin de ne pas y laisser
d'effets personnels,

RESUME DES COMMANDES

LA LISTE DES COMMANDES.

Voict 1a liste des COMMANDES que vous aurez & utiliser. Ces
commandes sont pré-prograsmées sur les clés (FI, Fé, ..., F12) 23
1'extréme gauche du clavier.

COMMANDES., CLES, DESCRIPTIONS.

«MMUDs ( F3) lonne le MENU des MODULES,

aHBL.O» (F4) Donne le MENU des BLOCS dv module choisi.
«MITE» (F5) Donne le MENU dea ITEMS du bloc choisi.
CMNTV> ( F6 ) Donne le MENU des NIVEAUX de 1l'item.
CAlDLEY { k1) 0ffre 1'AIDE lorsque DUFORO est lancé.
4SOLUTTON® (F8) Permet 3 1'usager de donner sa SOLUTION.
atile (F9) Pour répondre aux questions.

sHON» ( FLO) Pour répondre aux questions.

APRINCY ( Ftl = shift FI ) lance le programme principal.

«STOPS

-~

F12 = alitfc F2 ) Pour terminer votre séance,
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CUAPITHE 6: LA DCCUMENTATION FOURHIE A L'USACER

CONTENY
INLTOdUeEOn cv.uveccecnssosnsvsasocossasssanannansnsansosesnsh=2
Service d'entrée ................................:............6-3
Service do BOTLIC sivevesceecerenccnccossssoscsensssnnacnsocsali=b

Caractéristiques du clavier IBM vuvvrnsesisvecorcocsanaannnoesh=5



IxTRonUCT1OR

La documentation fournic & 1'usager comprend:

+ les Instructions;

. la 1iste des COMMANDES;

. les Services d'entrée/sortic;

. certaines caractéristiques du clavier 1BM.
Les Instructiong et lea COMMANDES ont fait I'objet de chapitres
séparés qui ne seront pas rvepris ici. la documentation devrait

8tre lue avant la premidre sance afin que vous soyez déjd iunformés
au moment od vous vous présentez au Centre.

Voici un exemple de:

. Service d'entrée;

+ Service de gortie.

6-2



SERVICE D'ENTREE

lorgque 1'ordinateur accepte votre code numérique d°identification,

11 affiche:

Bonjour BOMINIQUE et sois la bienvenue
La dernidre fols tu étal.a rendue
au MODULE B, BLOC ), ITEM 2, NIVEAU 4,
$1 tu veux continuer ol tu en étafs, réponds: | 1 2 4
quand les HENUS te seront présentés,

Appuie sur «RETURN» pour poursuivre.

Vous appuyer sur |



SERVICE DE SORTIE

lLorsque vous répondez ¢ OUI » A:
tVeux~tu vraiment terminer ta séfancels,

1'ordinateur affiche un bref rapport de séance.

DOMINTQUF,,
aujourd‘liul, tu as travaillé de 9:46 & 11.23,
Tu a8 mis | heure, 37 ainutes et 17 secondes
3 résoudra les 39 problimes qui t'ont &té soumis.
Dans cette aession de travail,
tu as répondu parfaitement d 55 des 92 questions
et pour leaquelles ton résultat est: 6532,

Appuie sur SRETURH» pour poursuivre,

Vous appuyez sur |
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SECTION 2, UTILISATIOR DU SYSTEME DUFORD PAR LE GERANT

CONTENU

Chapitre 7. Introduction
Chapictze 8. Organisation
Chapitre 9. lLe gérant utilise le Syatime en tant qu'usager

Chapitre 10. Le gérant utilise le Systéme avec
un groupe d'usagers
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CHAPITKE 7: INTROBUCTION

CONTENU
Fréambule .y.vvevsvrosesacsnasassscssssassassssasaansossvorsssd=2

Typeo d'utilfsation du SYSLRME .vevssecrvssvrrnravsssoccorsonsl™]
version originale par lo gérant .....cveevvvccsccsscessaal=d
version orfginale par un groupe d'uBagers ..ceeecsssesesd?=3
version modifide .iovevrvonsscssssescsrssnancnccsorsscnel=d

Le poste de travail (aspect physfque) ..ececeicseccrvenancesnslnd
MODES: DOS est lancé.....cccecsavevoovosscccocrsses

APL cst lancé....

DELPUHES est 1ancé ....cecevecccicnccncacananervoal=?

Etate d'une dlBquette ...eeeocsccenunsarsassasscscesrrrnresenel=ll
d16qQUELLe NAUVE ..vicavesccccrancnsssavansoasssonnsassensl=ll
dlequette formate ...ccucscnneserrvvvrrrencesssoanancass?=ll

comment formater une diBQUEEEE cveicvecccssssnanasaes?=11
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PREAMBULE

Voicl une démarche précise que nous vous recommandons de suivre
afin de retirer tous les avantages qu'offre le Systiéme DELPIESASTAT,

Plusieurs aides ont &té prévues pour faciliter votre tiche et, A défaut

d'explorer 3 fond leur hat vous risq d4'éprouver quelques

difficuledo,

Nous vous propogons de suivre simplement les chapltrea selon leur
ordre; au premier coup d'veil la démarche pourra secbler difficile, mais
ce n'est 13 qu'une {llusion car vous conviendrez, 3 1'expéricnce, que ce

Systdue est d'une utilisation facile, walgré sa réelle complexité.
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TYPES D'UTILISATION

Cette section du guide décrit deux des trois types
d'utilisation du systdme DELPHES#STAT que peut choisir le gérant.

Une subdivisfon wajeure de la section départage les gérants
qui utiliseat la version orfginale du Systdme ~ c'est-a-dire ceux
qui utiligent le Syotdme sang le modifier - et ceux qui utilisent
une version expérimentale du Syst2me - ¢'est~-d-dire ceux qui
modifient le Systdme avant de 1'utiliser (vers. A-1.0).

A son tour, la premidve subdivision se partage en deux:
preafirement, vous y verrez décrit le rdle du gérant qui utilise le
Syst2me en tant qu'usager pour se famillariser avec la Structure de
la Cénération et la Structure d'AIDE; deuxidmement, vous y verrez
décrit le réle du gérant qui utfilise le loglciel avec un groupe
d'usagers.

Essentiellement, nous résumons la démarche naturclle du gérant
de la manidrve sulvante: Je gérant doit d'abord maferiser le rdle
de 1'usager duna sa version originale; 41 pourra ensuite guider un
groupe d'usagors ~ toujours dans sa version originale; il pourra
éventuellement modifier la version orfginale pour créer une version
expérimentale (vers. A-1.0).

TYPES D'UTILISATION

Versfon originale . lec gérant en tant que seul usager

. le gérant avec un groupe d'usagers

Version modifife . le gérant avec un groupe d'usagers
(vers. A-1.0),




Dans cette section, £l sera anuvent queation de poste de
travail et de disquettes. Il importe de savoir qu'un poste de
travail se présentc sous deux &tats poasibles: 1°'é&tat hors tension
et 1'&tat sous tension, De plus, lorsqu'il est sous tension, le
poste de travail se prégente selon plusieurs modes: DOS, APL,
DELPHES, etc. Par la suite nous traiterons des disquettes. Les
notes qui suivent précisent ces différences.

(%)
« LE POSTE DE TRAVAIL

Aspect phyasique: dans ce gulde, 11 s'agira toujours d'un
Poste do travail A deux lecteurs de disquettes ou plus
simplement un poste A deux lectours., Les lectcurs se
dénomment A et B,

le lecteur A est le lecteur dé(ini par défaut (en anglais
edcfault drives); c'est-3-dire le lecteur auquel se réfdre
automat {quement 1'ordinateur lorsqu'on le met sous tension.
C'est ausei celui auquel se référera 1'ordinateur lorsqu'aucun
lecteur n'aura été spécifié pour copler, créer, effacer, lire
ou &crire un fichier. Dans ce logiciel, le lecteur A est
toujours celuf de gauche (le lecteur B, celui de droite).

L

LECTEUR A LECTEUR R

Nous ne ferons plus mentivn de dgauche/droiter mais
simplement de dlecteur A» ou de tlecteur B3, A l'occasion, méme,
lorsque le contexte aera clair, nous emploferons sdans A» ou
tdans B» ou cencore tde A dans B>,

Attention: si 1'ordinateur que vous employez
est doté de lecteurs superposés, il
faudra alors fdentifier le lecteur
définl par défaut et le dénczmer
comme lecteur A.

(*) le poste de travail est 1'ensemble constitué de 1'ordinateur et de
ses périphériques. :
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MODES DU POSTE DE TRAVAIL..

lLoragu'il est sous tension, le poste de travail se présente
selon 1'un des trois wodes suivants:

(§9] DOS est lancé.
(11)  APL cst lancé,
(117) DELPUES est lancé.

11 est important de reconnaitre chacun de ces modea afin
d'entreprendre les bonnes démarches au bon moment. MNous ferons
fréquesment référence 3 cea modes dans cette section.

I. WS est lancé,

Vous reconnaltrez que DOS (Disk Operating System) est lancé
lorsqu'apparait & 1'écran le tmessage DOS» suivant:

AxC

Sur la ligne od ge trouve le curseur clignotant, en premidre
colonne, apparalt la lettre qui définit le lecteur par défaut
{A ouBou...), suivie d"un caret et du curseur,

l.'ordinateur est prit A recevoir les COMMANDES du langage DOS,
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COMMENT LANCFR DOS?
(A) Hatériel nécessaire
La disquette MS-DOS 2,)
{(8) Procédure
I, Placer la diequette DOS dans le lecteur A
2, Mettre l'ordinateur aous temsion.

S1 1'ordinateur est déjd sous tensfon,

appuyer sur ‘ cerl I + | Alt l + | Del I

Ceci a pour effet de mettre 1°ordinateur hors tension
puie, de nouvesu, sous tensfon.

3. Ecrire la DATE,
4. Ecrire 1"UEURE,

Le message DOS apparalt 38 1'écron,
Cotte procédure s'appelle «lancer DOS».

Vous aurez & utiliser 1'ordinateur dana ce mode pour faire
vos copies. (chapitre 8).
II. APL eat lancé (versfion A-1.0).

Vous reconnaltrez que APL (A Programaing Language) est lancé
lorsqu'opparalt & 1'écran le ¢message APLY suivant:
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A partir de la gauche, 3 la be colonne de la fendtre-écram,
apparalt un curseur clignotant. (Nous employons 1'expression
ufendtre-8crans ou plug simplement tfenétres par la suite, car
1'espace utilisable & 1'&cran east souvent limité 3 une partie du
plein éevan (25 x 80).)

En utilisant DELPHES*STAT, vous rétrouverez ce mode
seulement 81 vous possédez le fichier APL,.EXE qui défimnit le
langage AfL.

§'41 arrive qu'une interruption se produise dans le
déroulement du Systdme, cela entralnera 1'une des réactions
sujvantes: ou bien le Syst@me se placera automatiquement e¢n mode
DOS en livrant le wessage BOS; ou Lien le Systidme se placora en
mode APL (versfon A-1.0), livrera un weeeage d'erreur et (d la
1igne sufvante) le wessage APL.

L'interruption peut &tre due 3 un.défaut de programmation ou 3
une réponse inadaissible de la part de 1'utilisateur. Dans les
deux cas nous vous gourions gré de noter la cause de 1'arrét et de
nous en avertir, par courrier, 3:

DELPHESASTAT

Colldge de Valleyffeld

169 rue Champlain

Valleyfield J6T 1X6

Canada '
Ro. de série du logiciel: ——

111, DELPHES est lancé,

Delphes possdde un Syast2me interactif; c'eat-d-dire qu'il est
en actente, répond 3 une commande, exfcute un travall, et entre
dans une nouvelle phase d'attente. Deux situationa peuvent donc se
produfre:

a) DELPHES eat en attente (&tat permanemt).
Le Syatéme pose alors une QUESTION, ou demande 3 exécuter une
COMMANDE, ou qu'on appule sur RETURN. Dans les trois cas, le

curseur clignotant ge trouve 3 1'extr@me gauche de la fendtre
(en l2re colonne).

Excuple 1:

... Quels sont les différents noabres que tu as identifiéa?
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Exeople 2:

... Veux-tu un autre eseai? (Rcris OU1 ou NOH)

Exemple J:
e Appuie sur RETURN pour poutrsuivre

ser

Cet &tat eot permanent, em ce sens qu'il demeure inchangé tant
qu'une téponse n'est pas transoise.

) DELPRES exfcute une COMMANDE ou un travail (&état traneitoire).

Delphen réagit 3 une réponse, A une COMMANDE ou 2 RETURN.
Dans les trois caa le curseur clignotant se place 3 1'extréme
gauche de la fenBtre et y demoure jusqu'd ce que le travail soit
termingé. Dang certalns cas, des messsges apparaissent en signalant
1a progression du traveil ou la fin d'une &tape ce qui a pour effet
de rompre la sonotonie et de weubler le vide de 1'attente.

Cet &tat est tronsitoire, c'est-A-dirve qu'il ne dure qu'un
texps et ge situe toujours entre deux ftats perwmanenta.

COMMENT LANCER LE SYSTEME DELPHES?

Vous pouver lancer le Systdme DELPIES#STAT de treis manidres
différentes ¢SELON LE HODE DU POSTE DE TRAVAILY.

A) MATERIEL NECESSAIRE:

Les disquettes D1/S (SYSTFME) et D2 (DUPLICATA) du
logiciel DELPHES*STAT (chapitre 8).



B) PROCEDURE
Bl: L'ordinateur est hors tensfon:
1. Placer D1/S (SYSTEMB) dans le lecteur A.
2. Mettre l'ordinateur sous temnsion,
3. Ecrire la DATE.

4, Ecrire 1°IIEURE,

B2: L'ordinuteur est en mode DOS:
1. Placer DI/S (SYSTEME) dans le lecteur A.
2. Ecrire A»AUTOEXEC
3. Corriger la DATE, s8'il y a lfeu.

4. Corriger 1'HEURE, 5'1l y a liecu,

83: I.'ordinateur est en mode DELPHES ct vous déasivez CHANGER
la partfe du Systdme qui est actuellement lancée, par une
autre.

le nom DUFOKO ou le¢ menu primcipal des SERVICES AU GERANT
apparalt 3 1'écran.

1. Placer D1/S (SYSTEME) dans le lecteur A,

2.  Appuyer sur

I Cerl l + Alc + l Del l

3. Poursuivre la procédure a Pl-3.
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SCHEMA DE LA DYNAMIQUE DES MODES
D UN POSTE DE TRAVAILL

DELPIIES

oy

DI/S (SYSTEME)

Bl: D1/S (SYSTEME)
+

LOAD x.AWS
Commutntenr@
[cen] +
3
B3: D1/S (SYSTEME)
.’.
[Cer]+ [ALE] +
B2: DI/S (SYSTEME
RORS +
TENSION A>AUTOEXFC
APL
[ Yore
diaq. DOS

+
commutateur (ON

2/

disq. APL
nos -ﬁ—-‘-‘-—’/ +

A> APL

KOTE: Toutes les fld3ches correspondant 3
tPlacer le cosmutateur 3 OFF»
~ ce qui ran3ne 1e poate & 1'état
HORS TENSION - ne sont pas fllustrées.
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LES DISQUETTES

Dans ce logiclel, 11 est toujours question de diaquettes de

5 1/4 po. utilisant goit un geul cité uoit les deux cétés. Afin
d'abréger la description des dlaquettes, nous ewployons les
expresalons edlaquette lc - 2dd pour désigner une disquette
n'utilisant qu'un seul cBté en double densité, et

adisquette 2¢ - 2d» pour désigner une disquette utilisant

les deux cdtéa en double densitd,

ETATS DUNE DISQUETTE

Une disquette neuve {en anglais €scratch disquetter) n'est pas en
mesure d'enreglatrer des données, car 1'cspace n'est pas organisé,
L'organtsation que constituent leg surfaces d'une disquette

appartient 3 DOS, qui ge charge de 1'opération par la COMMANDE
FORMAT,

ATTENTION: cotte opératfon détruit toutes les informatioms qui se
trouvaient sur une disquette,

Nous allong décrire bridvement comment utiliser cette COMMARDE du
DOS car son usage est fréquent au début de 1'utilisation de
DELPUIESASTAT. (Pour aveir une description compléte de FORMAT,
consuleer la documentation DOS.)
Exemple |: pour FORMATER unc disquette 2c - 2d
A) HMATERIEI. REQUIS:
(1) la dioquette MS-DOS 2,1
{2) Une disquette 2¢ +# 2d
B) PROCEDURE:

1. Placer la disquette BOS 2.) dans le lecteur A
et outtre 1l'ordinateur sous tenston,

Si 1'ordinateur est d&jd eous tensfon, appuyer
sur Lcm] + I:u I + I Del I

produit le néne effet.




2, Inscrire la DATE.

3. lnaerire L'HEURE,

lLe message DOS devrait apparaltre

A>

4. Ecrire {trds exactement) FORMAT B:

L'&cran devrait se lire

ADFORMAT B:

5. Appuyer sur I l et asulvre les

L.  instructions

Loreque 1'opération de FORMATAGE est terminfe, un message
indique combien d'octets (bytes) sont disponibles. U'emplod
de 1a COMMANDE FORMAT, tel que décrit dans )'exemple devrait livrer
le message.

362496 bytes total disk space
362496 bytes available on disk
C'eat-d~dirc que la disquette, danp Je lecteur B, est formatée

2c - 24 et est en mesure de recevolr les fnformatlons que vous
désirez enregistrer,
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Excople 2: Pour FORHATER wne disquette lc - 2d
A) lec matériel est ldentique.

8) la procédure ne différe que par la COMMANDE,
qui devient:

FORMAT B: /1

Le message qul termine le FORMATAGE est alors
179712 bytes total disk space

179712 bytes avallable on disk

C'cat-i-dire que la disquette, dans le lecteur B,
est formatée ¢ - 2d.
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CHAPITRE fi:  ORCANISATION

CONTENU

Les cople8 cuvieeersocnccnssnrnsssscscsssvessrssvonsscsassaossl=2
copie originale ou copie de SOUTIEN ,....co00000000000ss.8=2
cople de SYSTEME ....vovvecrnscesssncossosscrensncncsenasB=2
cople de THAVAIL tivvvvnnnnrssccecnnssvesssnnnnnvanacssnsB=2
cople de SAUVEGARDE .....ceveivessseeanccorrasnnnanansasssB=2

Aspect physique de 1a version originale .....eveecccenssccasas8=4
BUPPOTL ,oeesensccoacasnavavsnvescsassscssocsveavovenesssBd

CONLEN .ostcensvovoconccsvoscnansssotonrsosvsvosnsnannessd=d

Coxment faire une copie de travail du Systdme DELPHESASTAT?,.,8-6
MATERIEL ..cccvccncnntatosvocsecasanassssassoscensosscansB=b
PROCEDURE ceccveverreronresssscsceooroscnsansnansssccasssB=B

USACER ..ccicucecaccocsrtsncnesoscsssessovsssnccsassB=b

L. Y ]

Les disquettes de SYBLRAME ...cecavvessssssncsasccasnsssvansersB8=B
Lo Syat2ame DOS -

€0 qUL] €8L t.ccuavvovvsnnsansasnsaracoscarersancasB=8

SON I01@ .ievreanaasnvvvvenccncssasssssssnesanssrassB=8

Les avantages d'une disquette de Syst2me v.eeeceeseccess,8=9
Préparation des dlaguettes de Systdme ......ceeaveeeeos..8=10
MATERIEL ... ..iccuusssovececccncncnsnsscnncennncacesB=10
PROCEDUKE ..cciuveveovnnssconssscacessosansasnassses 8-10
USAGER ..c.ccvveveccccersrstoccnssccnancssseese8=10

GERANT ....ccvseccncesoveaccssasassnsnonvesacesB=ll

Copfe de 8auvEBATde ..vevrerrncnrsnnnaresssccnsaaccacncsassensd=ll
L L e . 1]

RESUME ..iiuvsieresnnasernnenvsncnncosassocrvosnansasassssassal=l2



LES COPIES

11 est prinordial de conserver intacte la version originale du
Syst¥we DELPHES*STAT que vous vous &tes procurée, WNous allona donc
foire des copies. A cet égard nous faisons une distinction entre lea
expressions copie de SYSTEME, copie de SOUTIEN, copie de TRAVAIL ct
cople de SAUVEGARDE,

A) Copie

9) Copie

C) Cople

D) Copie

de SYSTEME

Une cople de SYSTEME (en nnglais SYSTEM DISK) est une
disquette comportant nécensairement les trols fichiers de
D0S qui permettent de lancer automatiquement le syetdme
d'exploitation lorsque vous mettez 1'ordinateur sous
tension. Outre ces trois fichieras, une cople de SYSTEME
conporte généralement quelques autres fichiers qui
sorvent au chargement sutomatique de COMMANDES DOS, un
fichier de langage, un fichier de prograzmes, un fichier
de donnfes, etc.

de SOUTIEN

Nous appelons copie de SOUTIEN, la disquette originale
que vous vous 8tes procurfe et sur laquelle se trouve une
partie du Syst2we DELPIESASTAT.

de TRAVAILL

Nous appelons copie de TRAVAIL, ou disquette de TRAVAIL,
la disquette sur laquelle ge trouve une partie du Systime
DELPUESASTAT et QUE VOUS UTJLISEZ pour toutes les
opérations courantes de copie, de mise au point, ctc.

Une cople de TRAVAIL risque d'&tre endommagée, briate, ou
cffacée par erreur.

de SAUVEGARDE

Yous appelons cople de SAUVEGARDE ou disquette de
SAUVEGARDE (en anglais back-up), la disquette sur
laquelle se trouve une cople récente de la disquette de
travail; c'est un moyen de e'assurer que tout le travail
n'est pas perdu si lo coplc de travail devient
inutilisable (seule la portion du travail depuis la
dernfdre mise 3 jour est perdue). 11 vous appartient de
décider ce que signifie 1'expresaion scopie récentor;
1'usage nous apprend que cette notion varie eelon la
complexité des travaux, ot la fréquence d'utilisation de
la diaquette de travall.
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Le tableou de la Fig., ) 1llustre un mode d'organisation des

disquettes.
DISQUETTES USAGE RANGEMENT
SOUTIEN rare lieu siir
SAUVEGARDE occaslonnel lieu différent de
copie de travail
TRAVALL fréquent 3 la portée de la
main
Pig. 1
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Version oripinale du SYSTEME DELPHES#*STAT

D2
DELPHES*STAT
GERANT
(SOUTIEN)
La version originale N
du Syatime (]
DELPIRS*STAT
DELPIIES*STAT est USAGER
{SOUTTEN)
contenue sur
deux (2) disquettes
étiquetées et
nuzérotées 1 et 2 o

Fig. 2

La disquette NO: 1 (plus bridvement: D1) contient les sept (7)
fichiers suivants:

USA-AUTO. PAT SYSTEME, BAT CONTROLE. AWS USAGER2, AWS
COPIUSA.BAT MRTS,.EXE USAGERT. AWS

La disquette NO: 2 (D2) contient les trois (1) fichiers suivants:

COPIGER.BAT DUPLICA.BAT GERANT. AWS



les fichiers de la disquette No: | (D1) regroupent toutes les
fonctions du MODULE 1, BLOC } dans USAGER],AWS et toutea les fonctions
du MODULE 1, BLOC 2 dans USACER2.AWS; de plus troje fichiers *.BAT vous
faciliteront la tdche dans la:

a) COPIE des disquettes originales
b) CREATION de copie de Systdme

c) CREATION du fichier AUTOEXEC,BAT

les fichiers de la disquette no:2 (D2) regroupent tous les SERVICES
offerts au gérant dans GERANT,AWS; les deux fichiers *.HBAT jouent un
réle analngue 3 ceux de DI,

ATTENTION: Dans leur &tat actuel, ces disquettes NE SONT PAS
PRETES A ETRE UTILISEES. Ne pas essayer de lancer le
Systdme 3 l'aide de ces disquettea.



COMMENT FAIRE UNE COPIE DE TRAVAIL DU SYSTEME DELPHES*STAT?

Apris la démarche qui suit, vous aurez préparé une cople de travail
du Syst3me DELPHES*STAT. Nous avons congu une procédure de copie afin
de faciliter la tdche aux personnce 3 qui DOS serait moins familfier.

(A) MATERIEL NECESSAIRE
a) La disquette MS-DOS 2,1
b) Les disquettes D1 et D2 de DELPHES*STAT.

c) Deux (2) disquettes formatEes 2c ~ 2d.
(B) PROCEDURE

a) Remplir les dcux &tiquettes.

b) Copier les disquettes.

(a) Remplir les deux &tiquettes suivantes:

ol [Y]
DELPUESASTAT DELPHES#STAT
USAGER GERANT
(TRAVALL) (TRAVALL)
Fig. 3



b) Copler les disquettes du logiciel DELPHESASTAT.
1) Pour copier la disquette USAGER
1. Lancer DUS (p.7-6)
2, Placer 1a disquette D1 (SOUTIEN) dans le lecteur B.
3. Ecrire B:COPIUSA

NOTE: 11 faut prendre soln d'écrire trds exactement ce qul est
demandé; 1'écrun devrait se live:

A>B:COPIUSA

4.  Appuyer sur '

5. Suivre les instructionms,
i11)  Pour copler la disquette GERANT (SOUTTEN)
1. lLancer bOS (p.7-6)
2. Placer la disquette D2 (SOUTIEN) dona le lecteur B
3. Ecrire B:COPIGER

L'&cran devrait sc lire

A>B:COPIGER

4. Appuyer sur l

5. Suivre les fnstructions.

Vous &tes maintenant en possesafon d'une copie de travail du
Syat3me DELPUESASTAT,



LES DISQUETTES DE SYSTEME

tle Systdme DOSH

Avant de répondre aux demandes d'un utilisateur, avant méme
d'offrir quoi quo ce soit 3 un utilfsateur, 1'ordinateur DOIT
OBLIGATOIREMENT se définit un mode d'opération, une organisation
interne.

Ce mode d'opération 08 (en anglais tOperating Systems) comrunément
appelé DOS (Disk Operating System) est regroupé dans les troia fichiers
suivants:

1. 1BM.BIOS
2. 1BM.DOS
3. COMMAND.COM

qui se trouvent sur votre exemplaire de MS-DOS 2.). Ces f[ichiers
contiennent les informations essentielles permettant de mettre, 3 la
disposition de 1'utilisateur toutes leg constituantes de 1°’ordinateur,
Il comportent ausai un programme de gestion de tous les périphériques
et un interprite de toutee les COMMANDES BOS admissibles.

Une fols lancé, DOS prend en charge le contrSle de 1'ordinateur et
attend les COMMANDES de 1'utilisateur.

A ce stade vous pourriez, (ne le faites pas) demander A
1'ordinateur de converser avec vous en APL. Pour ce faire, 1} faudraft
remplacer la disquette DOS par la disquette APL et &crire APL. Tuis,
vous pourriez choisir une partie de DELPHESASTAT (USAGERL.AWS, por
exemple). Il foudrait alors remplacer la diaquette APL par la disquette
Dl et Ecrire

LOAD USAGERL... mais tout cela est bien laborieux.

Pour &viter ces manipulations fastidieuses, 1l existe un zoyen
qui consiate 3 tregrouper tous les fichiers mécessaires sur une seule
disquetted, Lancer 0BOS 3 1'alde d'une telle disquette permet alors de
faire AUTOMATIQUEMENT EXECUTER toutes les manfpulations que nous venons
de décrire bridvement. Une telle disquette s'appelle une disquette de
Systéme.




LES AVANTAGES D'UNE DESQUETTE DE SYSTEME.

les avantages les plus évidents sont:

1) la coumodité due au regroupement: sans cette disquette, 1l vous
faudrait manfpuler trols ou quatre disquettes, exécuter
plusicurs COMMANDES avec tous les aléas que cela comporte.

) Ja fiabilité; toutes les parties &tant réunies, el le Systime
ast bien construit au départ, 11 n'y a paa de rafson qu'un
enchafnezent des parties fasse soudain défaut.

3) la facilité des opérations: la DATE et 1'IEURE sufffsent 3
Tancer le Syst5we car un Tichier de chargement autcomatique
s'occupe d'effectuer toutes les opérations et d'activer
DELPHESASTAT.



PREPARATION DFES msguimns DP_SYSTEME

A la fin de cette démarche, vous aurez préparé une copie de Systdme
de DFLPIES*STAT. Nous avons congu une procédure de préparation afin de
faciliter la tiche sux personnes 3 qui DOS serait woins familier.

A) MATERIEL NECESSAIRE

a) Les copies DI (TRAVAIL) et D2 (TRAVAIL) de DELPHESASTAT
(p.8-6, 8-7).

b) Deux disquettes formatées 2¢c - 2d

B) PROCEBURE
a) Remplir les &étiquettes.
b) Faire les coples de Systidme.

a) Remplir les &étiquettes suivantes:

pL/s D2
DELPHESASTAT DELPHES*STAT
USAGER GERANT
(SYSTEME) (I)l[PLICATI\)

b) Faire les copies de Systima
1) Faire la copie de Systdme USAGER DI/S (SYSTEME)
1. lLancer DOS (p.7-6).
2, Tlacor la diaquette USAGER D) (TRAVALIL) dans le lecteur B,
3. Ecrire B:SYSTEME

L'écran devrait se lire

A DB:SYSTENE

4. Appuyer sur I

5, Suivre Jea inastructfona.
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11) Foaire la cople de GERANT D2 (TRAVAIL)
l. Lancer DOS (p.?2-6).
2. Placer la disquette GERANT D2 (TRAVAIL) dans le lecteur B.

3. Ecrire B:DUPLICA

4. Appuyer sur l

S. Suivre les instructions.

Vous possédez maintenant une cople qui peut servir 3 lamcer le
Systiéne,

Cople de sauvegarde

Bien que non-essenticlle au fonctionnement du Systdme, nousd vous
suggérons de falre une cople de sauvegarde de votre cople de travail.

a) Remplir les étfquettes suivantesa:

Bl/s D2
DELPIES*STAT DELPHES*STAT
USAGER GERANT
(SAUVEGARDE) (SAUVEGARDE)

b) 31 vous suffit de répéter la procédure sujvante pour chaque
diequette DI/S (SYSTEME) et D2 (DUPLICATA).

PROCEDURE
V. Lancer BOS (p.7-b).

2, Ecrire DISKCOPY A:r % B:

3. Appuyer sur |

4, Suivre les instructfiona.
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USAGER

[
(SOUT1EN)

USA-AUTO. BAT
COPIUSA. BAT
SYSTEME. BAT
MRTS.EXE
CONTROLE, AWS
USAGER1.AWS
USAGER2.AWS

GERANT

02
{SOUT1EN)

COPIGER.BAT
DUPLICA, BAT
GERANT, AWS

|1}
(TRAVAIL)

USA-AUTO, BAT
COPIUSA, BAT
SYSTEME.BAT
MRTS.EXE
CONTROLE. AWS
USAGER1.AWS
USAGERZ . AWS

A B:SYSTEME

(1¥]
(TRAVAIL)

COPIGER. BAT
DUPLICA. BAT
GERANT, AWS

bifs
{SYSTFME)

COMMAND. COH
AUTOEXEC. BAT
HRTS.EXE
CONTROLE. AWS
USAGER] , AWS
USAGER2. AWS

A B:DUPLICA

[}
(DUPLICATA)

GERANT. AWS
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CHAPLITKE 9:; 1. CERANT UTILISE LE SYSTEME EN TANT QU'USAGER.

CUNTERU

Définltion du r8le du GEraNE ..evveveveossnsssscaaaccsssosnsssI=2

Votre dlsquette porsonnclle de SETANL ....cooeorvoncassrnnscead=2
comment ]a Préparer...cccsercecccscssrtssirseccsrssrencasd=2
ce qu'elle CONLLBNt si.vssvscocsccncennsssscossnansassrnesd=b
ce qu'ello PUIRet..cscvsscrrressscccccnscsassannesscssvesI=5

Votre digquette d'USOBEL +.eviecccccecccccacsacosssesasacesssed=d
commant la Préparer....eseecsssccccnatccccccssnnessassvnsd=l
ce qu'elle contient ,.ceceevecaccnscasvrvscssssencsssesasd=b
ce qulclle PEIBEL .. .ccieierriecrinccicnconranncsssscconasd=T
vorre cude NUBELIQUe +..vvevrcscncnnancascsonsonssosscsssdI=?

Votre promidre BEA0CE ..ciceecasennsrvssccaccacecsccaosastsanneeI=B
Aprds votre premidre B8ANCE .iccccecssccantctsesscccccssscncead=?

Les é1émenta du DOSSTER de 1'UBBBET .evvessvecsvvenccasnsesssaI=l0



DEFINITION DU ROLE BU GERANT

Dans ce chapitre, le terme usager s'applique 3 vous, le gérant,
pulsque vous expérimentoz le Systdmo comme un usager le fera
éventuellement sous votre contrdle. Toutefois, votre role ne ee limite
pas exclusivement 3 une tdache d'usager, comme c'est le cae dans la
premidre sectfon de ce guide; en effet vous serez sollicieé tantdt comme
gtrant, tantdt comme usager.

Hous nous adressons au gérant dans chacune des quatre parties de ce
chapitre; nous nous adr d 1'uanger lors de la geréation de votre
disquette d'usager? et de tvotre premidre sfanced.

VOTRE DISQUETTE PERSONNELLE DE GFERANT

Un des réles du gérant consiste 3 permettre 3 un groupe d'usagers
d'accéder au Systdoe; c'est dire que, sans 1'intervention de son gérant,
aucun usager n'a accds au Systdme.

Pour le Systine, cela se traduit de la mani@re suivante: avant de
¥ fetre un ger quel que, le Syst2me doit connaltre un gérant;
avant de créer un fichier d'usager, 11 faut donc préalablement créer un
fichier de gérant. C'est 1'cbjet du paragraphe qui sult,

« Comment préparer votre disquette persomnelle de gérant.

Pour vous faciliter la tdiche, les services de préparation des
disquettes utilitaires vous offrent un service qui joue exactement ce
réle:

C'est le service de tPréparation de disquette de gérant® que vous
trouverez en employant la disquette D2 (DUPLICATA)

A) MATERJEL NECRSSAIRE
a) la disquette D2 (DUPLICATA)
b) une disquette formatée (*) 2c-2d
R} PROCEDURE
a) lancer les services du Systéme VELPHESASTAT
b) clhotsir le aervice de préparation de disquette de gérant,

¢) rveoplir 1'étiquette et étiqueter la disquette.

(*) La disquette doit préalablement &tre formatée 2c-2d, consulter
p.7-11.

9-2



a) A 1'aide de P2, lancer les SERVICES AU GERANT (p.7-8)

b) Choisir le service de préparation de disquette personnelle de
gérant.

l. Le Systdme offre un choix de catégories O partir du menu
PRINCIPAL.

1: SERVICES AU GERANT,

1- Préparation des disquettes utilitaires.

2- Services immédiats « Entrée/Sortie ¥,

3- Calcul des paromdtres descriptifs et
fabricatfon de la distribution.

9- Pour quitter.

Quel est ton choin? ( Ecris le nunéro )

Appuyer sur E et sur I

2. le Syst2me offre un choix de services 3 partir du menu
secondalre.

I1: PREPARATION DES DISQUETTES UTILITAIRES

1- La disquette personnelle du gérant.
2- La disquette de 1'usager.

3~ La disquetta RESUMES,

4~ SERVICES DE RECULARISATION,

9- Pour quitter,

Quel est ton choix? { Ecris le numéro )

Appuyer sur m et sur I

3. Suilvre les instructions.

(*) Lla disquette doit préalablement &tre formatée 2¢-2d, consulter
(p.7-11) .
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c}  Reaplir L'Etiquette et &tiqueter la disguette.

Durant le processus de fabrication de votre disquette de gérant, le
Systdme vous indique quel est le nom du fichler que vous avez créé,

Remplir 1'&tiquette ci-contre

en précisant votre NOM
GERANT: votre nom
et le nom de tous les fichiers FICHIERS: Ri.aannn

que vous y avezr créfe.

Etiqueter votre disquette personnelle de géramt.
. Ce que contient votre disquette personnelle de gérant.

Fn plus des fichiers de gérant, votre disquette pergonnelle
contiendra &ventuellement plusieurs autres fichiers.

Tous les fichiers de gérant ont deux composantes: la premfdre est
lo compoeante d'identification, la geconda est la composante
d'informations comprenant la liete des usagers d'un groupe donné.

Vous pouver créer autant de fichiers de gérant que la disquette
peut en contenir.

HOTE: Nous vous suggérons de ne pas encombrer
votre disquette de gérant avec des fichiers
que vous n'utilipez paa; cela engendre une grande
confusion. Nous vous suggérons plutit de
créer un fichier de gérant texpérimentals et
un fichier de gérant par groupe d'usagers,

11 se posse généralement quelque temps avant que d'outres fichiers
ne vionnent s'ajouter - automatiquement - A ceux que vous avez crééa.
11 s'agit d'ebord du fichier CTEMPOR; un fichier de gérant défini par
défaut, 1) e'agit ensuite de fichicras d'information sur les services
d'analyse que vous utiliserez par la suite., Ces fichiere deviennent
rapidement beaucoup plus volumineux que vos fichiers de gérant. Vous
surez nccds 3 toutes ces informations en employant les services
LENTREE/SORTIE® (chapitre 14).
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. Ce que permet votre disquette de géront.

Votre disquette de gérant est A la fols une disquette-contrdle du
{ou des) groupe(s) d'usagera et une disquette qui recueillera de
1'information sur les SERVICES AU GERANT.

Le premier r&le d'une disquette de gérant cst de définir un groupe
d'ugsagere. Cela vaut aussi bien pour vous, seul usager, que pour un
groupe de 35 usagers placis sous votre contréle.

Son second rSle est de contrdler 1'accds aux services du gérant,
plue particulidrement aux services d'analyse des DOSSIERS d'usagers.

Son troisidme réle est d'onregistror les informations recueillies
lorsque vous faites appel 3 un service d'analyae.

En dépit de toutes les tdches qu'elle assume, une diaquette de
gérant ne permet pas d'accéder au Syat2me on tont qu'usager. Vous devez
donc poaséder, en plus, une disquette d'usager.

VOTRE DISQUETTE D'USAGER.

Une des trola structures de DUFORO conatitue un DOSSIER pour chaque
ugager (DUFORO eat 1a partie du Systdme DELPHES*STAT qui s'adresse
2 1'usager).

Vo113 pourquoi, l'usager doit poaséder un fichier od aercat
accunuléa toutes les informations relatives 3 ses adances de
travail,

Comse noue 1'avons déjd indiqué, un fichier d’usager est
é irezent 1€ A& un fichier de gérant.

Une restriction importante du Systdme foit qu'un fichier d'usager
NE PEUT PAS partager la mima disquette que colle ol se trouve le fichier
de gérant auquel 1l est 18. En pratique cela signific que le
fichier d’usager doit &tre créé sur une disquette différente de celle du
gérant.

Comment préparer votre disquette d'usager?

Pour vous faciliter la t8che, les services de préparacion des
digsquettes utilitaires vous offrent ce service:

c'est le gervice de tPréparation de la disquette de 1'usager’ gque
vous trouverez en caployant la disquette N2 (DUPLICATA).

A) MATERIEL NECESSAIRE
a) la diaquette D2 (DUPLICATA)
b) wune disquette formatfe (*) 2e-2d

(#) Consulter la page 7-6 @i nécessairs.



B) PROCEDURB
a) Lancer les SERVICES AU GERANT

b} choieir le service de priparation de la disquette de
1'usager

¢} vemplir 1'étiquette et Etiqueter la disquette.
. a) A l'aide de D2, lancer les SERVICES AU GERANT (p.7-8).
b) Chofeir le eervice de préparation de disquettes d'usager.

1. A partir du menu PRINCIPAL

Appuyer aur m et sur

2. A partir duv menu SECONDAIRE

Appuyer sur B et sur

3. Suivre les instructions.

Pour avoir la description d&taillée de ce mervice, consulter ce
guide 2 la page 11-5.

c) Remplir 1'étiquette et &tiqueter la disquette.

Durant le processus de fabrication de votre diasquette d'usager, le
Syst2me vous indique quel est votre code numérique d°'identification.
Rewplir 1'&tiquette ci-contre

en précisant votre non,

le nom du FICHIER d'usager USAGER: votre noa
FICHIER: gannonn
que vous venez de créer et CODE: nannnonn

votre code nucérique d'identtf!cntioh.
. Ce que contient votre disquette d'usasger.

Quel que soit le nombre de fichiers d*usagers créés, le Syotdme
assume deux tiches: 41 sa'assure d'abord que la disquette sera une
disquette d'usogers en créant sutomatiquement le fichier PICHUSA: wun
ioportant fichier de contrdle de tous les fichiers d'usagers présents
sur cette disquette; le Syst2me crée ensuite le fichier d'usager que
vous déeirez.
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Tous les fichiers d'usagers ont deux composantes: la prenilre est
la composante d'identification, la de ent la p e
d'informations accuoulant toutes lee dtracesy des probldmes falts par
1‘usager, cette deuxilme composante constitue 2 proprement parler: le
DOSSIER de 1'useger.

Vous pouvez créer autant do fichiers d'usogers que la disquette
peut en contenir; il n'y aura qu'un seul fichier PICHUSA eur cette
disquette,

Nous vous suggérons de consulter la description détaillée de ce
service (p. 13-5) avant de décider combicn de fichiers d'usagers il faut
créer. Pour 1'instant, un seul euffit,

. Ca que permet votre disquatte d'usenger.

Le premfer rdle d'une disquette d'usager est de permettre 1'accds 3
DUFORO.

Son second rdle eet d'enregistrer les stratead des problidmes faits
et de constituer ainsi le DOSSIER de 1l'usager.

C'eat ce second réle qui permet de fournir lece services 3 1'usager:
en lui rappelant le SITU du dernier probldme faict, loraque 1'usager
accdde & DUFORO; en lui fournissant un bref rapport dc as séance lorsque
1'usager quitte DUFORO, ou le rapport d'une autre séance sl 1'usager le
déaire.

C'est ce eecond réole qui permet aussi d'offrir les gervices du
gérant, particulidrecent les services d'analyse (chapitre 15).

. Votre code numérique d'identification,

Votre code numérique d'identification est un nombre de huit (8)
chiffres. Ce code eat requis pour uccéder au Systdme.



VOTRE PREMIERE SEANCE.

Tous les &l&ments sont en place pour votre premilire séance.

A) MATERLEL NECESSAIRE
a) la disquette D1/S (SYSTEME)
b) votre disquette d'usager
B) PROCEDURE
Lancer le Syetdwme DUFORO (partie Bloc 1) (p.7-8).
Le Syetimwe, dans un mode intcractif, assume le coatrdle de toutes

les opérations,

Vous entrepremez d ce moment une sfance d'usager, avec le BLOC 1,
exactement de la manfdre décrite au chapitre 1| de ce guide,

Bonne séance
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ATRES VOTRE PREMIERE SEANCE.

Aprd3e avoir quiteé le Syst2me. vous constatez que le nom DUFORO
réapparalt 3 1'écran. A ce stade, plusicure options e'offrent A vous:

1.

2.

3.

Vous pouvez entreprendre une deuxidme séance avec cette partie
du Systime.

11 suffic d'appuyer sur et la procddure d'accis

repread exactement de la méme manidre que pour la prenidre
séance.

Vous pouver expérimenter 1'autre BLOC du Systdme.
11 suffit de reprendre la procédure de lancement du Syst2me
avec la diaquette D1/S (SYSTEME) (P.7-8).

Vous pouver lire le coantenu de votre fichier d'usager en
utilicant lee services CENTREE/SORTIE» qu'offre le Systdme.
11 suffit de reprendre la procédure dec lancement du Systdme
avec la diequette D2 (DUPLICATA), de choisir la catégorie
services CENTREE/SORTIE» et de demander le service tlire un
fichier d'usagery. Nous vous invitons A vous riférer au
chapitre 14, (p.14-4) pour une description détaillée de ce
sarvice.

Vous pouvez analyser le contenu de votre DOSSIER en utilisant
les services de &Calcul des parasdtres descriptifs et
fabrication de la distributions, 11 suffit de reprendre la
procédure de lancement du Systime avec la disquette

D2 (DUPLICATA), de choieir cette catégorie et de demander le
aervice que vous désirez pormi ceux qui eont offerta. Nous
vous invitons 3 vous référer au chapitre 15 pour la
deacription détaillée de ces gervices.
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LES ELEMENTS DU DOSSIER DE L'USACER

Ce paragraphe répond 2 deux questions:

1.

En quoi coneiste un DOSSIER d'usagor?

Un DOSSIER d'usager est une matrice de caractdreo de
dimensione n x 166, La variable n, qui est le nombre de
lignes de la matrice, eot &gal an nombre de problimes faits
par 1'ugager pendant toutes ses a®ances; la constante 166 eat
le nozbre de calonnes. Chaque probldme terniné est done
d&crit par une ligne d'inforcations de 166 caractdres, Nous
appelons cette ligne d'informations la TRACE BRUTE,

2. En quoi coneiste la TRACE BRUTE d'un probldme?

La TRACE BRUTE d'un problime est une suite de 166 caractires

regroupés cn 10 dchampsd: la figure | contre ce que sont ces

tchampss, leur longueur et leur position,
CIIAMPS DATE HEURE DUREE SITY A ORL RO AIDE BIN EVAL
LONGUEURS 8 5 4 4 12 3 60 7 60
CUMULATIFS 8 13 17 21 kh ] 36 96 103 163

— ——
Figure 1

A ce stade, vous possédez les informations techniques nécessaires

{et suffigantes) pour passer 3 1'Gtape suivante, 3 savoir:

Expérimenter DELPHESASTAT avec un groupe d'usagers placés eous

votre contrble. C'eat 1'objet du chapitre 10.
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CHAPITRE 10: LE GERANT UTILISE LE SYSTEME AVEC UN GROUPE D'USAGERS

L R [ 393

Création des fichiers d'udagers ....ccvevecesscervvrnvenccannaannanss =3
versione: la disquette personnellc et la dfsquette de groupe ..10-3
matériel n€cessalre cveveviesenetnncccancessonnsaascsannsasansall=3

PTOCEAUTE ceusvvsocnvesnnsronvsroressscscsncnssnsnscassassosessll=3

Organisation de la premidre 88aNCO .vvvsesvesavressssrvscocsrsnccsssll=5
Avant 1a 88ance...seccvecnrrersons
Préparation dos usagers .....
documentation de 1'UBABeT cevivreesscscsntssrscsvrssvoosss =5
explications du cadre pédagogique ceeeevrrvrsecscescnccnasll=5
explications du cadra théorique ...cveessrccncccccnsacasssl0=5

Préparation des postee de travail (1e CENTRE) .....cvencecannnncacaslO=6
la réception, les disquettes, 108 responsabllftés ..c.vvneeesd 10-6
lancement du SYSt3BC .ceecescnsscsscsccsscscsssansecsccasancasesll-6
option 1. un poste de gérant (1oprimante) ......ccceceeesnnceeeasl0=7
option 2. le clavier et 1'étiquette dea clés pré-programmées,,,10-?

Introduction du groupe d'UBAZErB..corssevrcssascscssnssasocnsancacas =B
visite d'1nformation sevesscenccscacsosaasccscnscsccscansnasseslO-8
prenidre séance des premiors UBAZErB.ceessrsscccssssssssssacsssO-8



HOTE

Ce chapitre s'adresse au gérant qui désire utiliger le Systdme
DELPHESASTAT avec un groupe d'usagers. A cette fin, 1l convient de
rappeler que le gérant doit d'abord faire 1'expérience de la démarche

expliguée au chapitre 9 afin de mfeux la tr ttre aux
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CREATION DES FICHUIERS D'USAGERS

La création des fichiers d'usagers ee présente en deux (2)
versions: la disquette personnellc ot la disquette de groupe.

=~ la disquette pergonnelle., On l'appelle disquette personnelle car
elle ne contient qu'un seul fichier d'uaager. Par conséquent, chaque
usager possdde sa propre disquette, lci, c'eat la disquette qui est
personnelle, le fichier qui a'y trouve n'est qu'une structure pour
1'information,

- 1la disquette de groupe, On l'appelle diaquette de groupe car
elle contient 8 ou 10 fichiers d'usagers créde par le gérant. Ieci, la
diequette n'’est plus personnelle et le fichier joue A la fois un réle de
8tructure pour 1'information et de sélection pour 1'usager. De plus, ct
surtout dans ce cas-ci, 11 fmporte de prévoir une seconde disquette
comne copie de sauvegarde, (p.8-11), La fréquente nise & jour de la
cople de scauvegarde assure que le travail des usagers ne sera pas
coupldtenment perdu s'il arrive que la disquette de travail s'endommage.

Blen que 1'une cu 1'autyc vereion comporte ses avantages et ces
inconvénienta, nous préférone, lorsque c'est possible, la version de
groupe car elle réduit considérablement le nombre de disquettes (doanc de
manipulations par le gérant) ot elle offre une meflleure sScurité (d'une
part, la aise 3 jour de la copiec de sauvegarde eat plus accessible, et,
d*autre part, il peut arriver que les usagers n'alent pas 3 manipuler
les disquettes)., Toutcfoie, le choix que vous ferez dépend surtout du
nombre de postes de travail dont vous disposez et des disponibilités de
1'horaire.

A)  MATERIEL NECESSAIRE
a) la diasquette D2 (DUPLICATA)
b) votre disquette personnelle de gérant
c¢) autant de diequettes formatées (*) qu'en impose la version
que vous avez choisie,
B8)  PROCEDURE
a) lancer les SERVICES Al GERANT

b) choieir lo service tPréparation de la disquette de
1'usagers

(') lea disquettes dojvent &tre préalablemont formatées (p.7-11).

10-3



a)
b)

Lancer les SERVICES AU GERANT (p.7-8).
Choisir le sorvice ePréparation de la disquette de 1'usagers.

1. A partir du menu PRINCIPAL

Appuyer sur m et

2, A partir du menu SECONDAIRE

Appuyet esur E et

3. Suivre Jes instructions.

NOTE: S§4 votre poste de travail
poaside une imprimante, vous
pourrez imprimer la liste des
usagers et leur code numérique
d*identification.

51 votre poste de travoil ne possidde pae d'imprimante,
vous devrez enregietrer vous-mése les codes au fur et 3
wesure qu'ila gont créés et en dresser la liste.
Rappelons qu'il faudra &ventuellement fournir A chaque
uoager son code numérigque d'identification.

REMARQUE: Quelle que golt la version cholsie, votre
fichier personnel de gérant contiendra, 3
la fia du processus de création de
fichiers d'veagers, la liste des nome et
des codes d'identification de tous les
veagers, dans 1'ordre alphabétique.
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ORGANISATION DE LA PREMIERE SEANCE

. Avant d'amener le groupe au centre de calcul
- Préparation des usagore
Documentation de }‘usager.

Chaque usaeger, avant sa premidre séance, doit aveir
requ la documentation technique que forment les Instructions 3
1'usager (chapitre 5), la définition des COMMANDES (chapitre
2), les particularités du clavier {(chapitre 3) et aon code
nusérique d'identification. Nous recommandons qu'd chaque
é hagq gor ait la documentation techaique en 8a

L]
posseuslion.
Explications du cadre pédagogique

I1 revient au gérant de défimir et d’expliquer la
valeur pédagogique qu'il entend donnar 3 1'expérience. Les
objectifs pédagogiques peuvent &tre nozbreux ot 1'usager
bénéficiera d'autant plus de ece aances de travail qu'il
connaftra ce que son gérant attend de lui,

11 faut comprendre qu'un gérant ne tirera rien de
bien valable ai les usagers retent l'expérience, ce qui se
produiras assurément si les objectifs changent en cours de
route, Puisqu'une exp&rience valable pour les usagers ae
traduit en une expérience valable pour le gérent, {1 faut
donc 8'assurer que toutes lea conditions soient réunies pour y
arriver en expliquant clafremzent comment vous Evaluerez
1'expérience en ternes d'attitude, de performance, de durée
etc., en termes aussi de suivi et de pondération dons le cours
8'11 y a lleu.

Explicaticns du cadre théorique.

Le Systéme, dane es version originale, v€licule des
notions mathématiques (etatistiques descriptives) dont la
préaentation, le format, 1'faportance et le vocabulaire sont
trds générolement partagés par la communauté des
cathéuaticiens et ee retrouvent chez de nosbreux auteurs.
Néonmoins, il peut arriver que Je traitement de ces notions
d1£fdre de celul que vous avez choisf, 11 eet alors
souhaftable de faire les miaca au point nécessaires avec les
usagers afin que ceux-ci{ ne se trouvent pav désemparés.

10-5



= PREPARATION DES POSTES DE TRAVAIL

1o réception, les disquettes d'usagers, les
responsabilités.

Nous vous suggérons d'oaénager 3 1'intérieur du
centre de calcul un endroit od seront conservées les
disquettes d'usagers.

A moing d'en convenir différemment, c'est 3 1'usager
que rovient la regponsabilité de prendre sa disquette 3 la
réception et de 1'apporter A un poste de travail; c'est auaei
A lui que revient la responsabilit&, en quittant le centre, de
dépoaer sa diaquette 3 la réception.

D'autre part, 11 oppartient au gérant de déterminer
I'horalce des usagers, 1'horaire des postes de travail, le
mode ¢'étiquetage des disquettes et de lancer le Systime.

Lancement du Syst2me DUFORO

Le Systéme doit avoir &té& lancé lorsque 1'usager ne
priésente 3 un poste de travail. On reconnalt que le Systime
DUFORO est lancé loraque e nom DUFORC est affiché 2 1'&cran
et que-le Systdme demande sAppuie sur RETURN pour poursuivres,
(p.7-8).

Rappelons ici que

01/S (SYSTEME) contient le BLOC 1
tRegroupenent des donnéen?.

et que
PL/S (SYSTEME) contient le BLOC 2
sParanitres descriptifsy.

REMARGURE: Prenez soin d'&crire 1'HEURE en indiquant les
hieurea, les minutes et m8me les sccondes, vous
assurant ainsi que chaque poste de travail a wne
heure différente de lancement. Si 1'heure de
lancement était la wéwe pour tous les postes,
la variété dans la génération serait lo méme 2
chaque poste.
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OPTION !: un poste de gérant, une imprimante

lorsque le Syetéme est utiltsé par des usagers, la
présence permanente d‘un gérant n'est pas indispensable: le
Syatdme ne a'arrdte que si 1'usager choigit d'iaterrompre aa
véance, Toutefola, selon le contexte, vous déejrerez
peut-3tre sulvre les usagers. S1i votre centre de calcul le
permet, noua vous proposons de réserver un poate de travall ol
les SERVICES AU GERANT sont lancés et que, o1 possible, est
relié @ une imprimante. Cela vous permet d'exercer un suivi
fonédiat, de répondre aux questions s'il y a lieu, d'exominer
les stances précédentea et d'imprimer les ropports des sdances
ete, (cf. Rapport fina)l DUFORO Annexes 1V et V). Mals ce
poste de travall (de gérant) n'est pas essentiel 23 la boane
marche du Systioce,

OPTION 2: le clavier et 1'étiquette des clés pré-progromaées

Le clovier: la page 6-5 de ce guide 1)llustre les
particularités du clavier. S'il n'est pas nécessalre de
fournir cette page 3 chaque usager, il est cependant pratique
= du moins au dbbut d'une expérience - de lalmser cette page
prdo du poste de travail: elle répond & plusicurs questions,

Une Btiquette, collée sur le clavier ou sur la machine et
rappelant les codes des clés pré-progrommées ainsi que leur
contenu respectif, joue & pev préde le mdme réle. Elle
dispense 1'uvsager de faire appel & PROCEDURE (p.2-13).



INTRODUCTION DU CROUPE D*USAGERS

Nous vous recommandons d'organiser une brive visite au
centre de calcul avec le groupe des usagers. 11 a‘agit d'un
prealer contact avec les lieux et le Syat2me, contact qui
donne accds & vne foule de renseignements &lémentaires:

(¢} se trouve la réception? 0 sont les disquettes? Comment
retrouver la mienne? O0J est won poste de travail? Comment
falre pour commencer?», Vous pouvez faire une démomstration A
1'atde d'une disquette d'usager pour illustrer les rudiments
du Syatime ¢t répondre aux questions,

i1 est opportun dc choisir, pour cette viaite, une
période de temps qui précdde immEdiatement une sfance
d'usagers. Vous pourrez voir les gers se
comportent, les aider au besoin et prévoir des consetls pour
ceux qui viendront par la suite.

Vous &tes en droit d'asttendre que le Systime ne montre
aucune défaillance et, gelon 1‘usage prévu, il continuera de
fonctionner normalement, Cependant, 1'expression 4Selon
1'usage prévus ne recouvre pas la méme réalité pour tout le
monde. 11 est donc eouhaitable que vous assistiez 2 la
premidre sfance d'usagers afin d'&valuer aussi les
comportcments, les attitudes, et d'apporter les correctifs,
8'{l y a len,
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INTRODUCTION

Ce chapitre décrit le contenu des clés pré-programmées nécessaires
lors de 1'utilisation des SERVICES AU GERANT,

Ce sont, d'une parc, les deux COMMANDES OUI et NON et, d'autre
part, les huit (B) SYMBOLES spéeciaux.

Une COMMANDE est un mot réservé qui produit une action précise A
1'intérieur du Systéme. Une fagon d'utiliser les COMMANDES consiste A
&crire le nom de COMMANDE et A appuyer sur la clé de transmiassfien. Une
gutre fagon consiste 3 utiliser les clés pré-progracmbes (F9 et FiI0) 2
1'extréme gauche du clavier.

EXEHPLE

A) Appuyer sur

produit le mime effet que

B} Ecrirc le mot mm m

et

appuyer sur |

L'avantage évident de recourir aux cléa pré-programmées est que le
nonbre de touches, les exrreurs de frappe ct le temps d'opération eont
rédufta.

lea SYMBOLES spéciaux sont les six (6) opérateurs logiques
€ *<C D> = le losange e et 1'Gtolle ¢ % 3,

Bien que quatre d'entre eux se trouvent au clavier, ils ont tous
&té regroupés pour plug de commodité sur les clés pré-prograemées 3
1'extréme gauche du clavier.

I1 eat bon de noter deux différences entre les clés de SYMBOLES et
les clés de COMMANDES:

1- L'usoge des clés de SYMBOLE n'entralne aucune action &
1'4utérieur du Systdme,

2- Aucune c)é de SYMAOLE ne contient la.clé de transmigsfon.

11-2



Bref, 1l'usage des clés de SYMBOLE ne produit qu'un symbole 3
1l'écrun et le Systdme demeure cn attente.

Dans les pages qul suivent, nows allons décrire les SYMBOLES et les
COMMANDES dane 1'ordre suivant:

<.(->o>v=o¢.o.*,cu| , Kot
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€ (Plus petit ou Egal 3)

(SYHBOLE)

Role: Etablit le lien logique ¢plus petit oy fgol 3 » entre une
variable ot une valeur dans la formulation dea contraintes des

services d'analyse.

Format:  Appuyer sur

FXEMPLE: Pour 1linmiter 1'&tude des DOSSIERS aux seuls
probldmea dont la DUREE cat inférieure ou
Gégnle A trois minuten, vous devez Ecrire:

DUREE & 180

L'onnexe C fournit d'gutres exemples.
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<& (Plus petit que)

{SYMBOLE)

Réle: Etablic le lien logique «plue petit qued entre une variable et
une valeur dans la formulation des contraintes des services
d'analyse.

Format:  Appuyer sur

FXEMPLE: Pour limiter 1'&tude des DOSSIERS aux seuls
probl2mes dont lo performance est inférieure
3 60X, vous dever forire:

PERFL 60

L'annexe C fournit d'autres exemples.
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» (Plus grond ou égal 2}

(SYMBOLE)

RGle: Etablit le lien logique tplus grand ou 8gal A» entre une
varlable ot une valeur dons la formulation des contraintes des
services d'analyse,

Format:  Appuyer sur

FXEMPLE: lour limiter 1'&tude des DOSSIERS aux seuls
probl2zes dont le numéro de situation est
aupérieur ou 8gal 3 1 2 3 4, vous devez
&crive:

SITU 1234

L'annexe C fournit d'autres exemples.

11-6



> (Plus grand que)

(SYMBOLE)

Role: Etablit le llen logique ¢plus grand qued entre une variable et
une valeur dans la formulation des coutruintes des services
d'analyse.

Format: Appuyer sur

EXEMPLE: Pour limiter 1'&tude des DOSSIERS aux seuls
probldmes dont le numéro est supérieur 3 10,
vous dever écrire:

PRUBD 10

L'aanexe C fournit d'autres excmples.

11-7



= (Fgal 3)

(SYMBOLE)

Réle: Etablit le Jien logique ¢Egal 30 entre une varfable et une
valeur dans la formulation dee contraintes dee services
d'annlyse.

Format:  Appuyer sur

FXEMPLE: Pour limiter 1'&tude des DOSSIERS 3 la premidre
sance seulement, vous devez &crire:

SFAN=1

L'annexe C fournit d'autres exemples.



$ (Différent de)

(SYHBOLE)

Role: Etablit le lien logique edifférent ded entre une variable et
une valeur dons la formulation des contralntes des services
d'onalyse.

Yorwat : Appuyer sur

EXEMPLE: Pour élimiuner le nom TREMBLAY de 1'étude des
DOSSIERS, vous devez écrire:

NOMATREMBLAY

L'annexe € fournit d'autres exemples.
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¢ (Losange)

(SYMBOLE) .

Rle: Sert de sbparateur entre deux contraintes des services
d'onalyse.

Format: Appuyer sur

EXFMPLE 1: Pour limiter 1'ftude dee DOSSIERS
aux problames dont la performance est
comprise entre 50% et 69X, vous devez
écrice:

PERID500PERFSAY

EXEMPLE 2: Pour limiter 1'&tude des DOSSIERS
aux probldces de la premidre séance,
et dont la durée varie entre une et
trois minutes, vous devez Ecrire:

SEAN= 10DUREE)600BURFESI80
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L4 {Etoile)

(SYMBOLE)

Role:

Formut:

Est la valeur par défaut que le Syst2me utilise pour toutes
les contraintes, L‘'expression tpar défaurs signifie dci:
tPuisqu’aucune contraiute n'est définie pour unc varfoble, la
Systdme consfidérera toutes Jes valeurs possibles de la

variables,

Appuyer aur

Appuyer sur

EXEMPLE: Pour indiquer que vous désirez couvrir
toute la liste d¢s nons, vous devez
éerire;

NOM*

Toutefolsa, 1l est beaucoup plus sluple de ne ricn
indiquer du tout, puisque si ricn n'est préclsé,
le Systdme considire toutes lea valeura poustbles.
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out

{ COMMANDE)

Réle:

Format:

Sert 3 tépondre aux questions des progtamzes de la Structure
des SFRVICES AU CERANT,

Ferire OUl et appuyer sur l

Appuyer sur E
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{COMMARDE)

RGle: Sert @ répondre aux queations des programmes de la Structure
dena SERVICES AU GERANT.

Format: Ecrire NOW et appuyer sur |

Appuyer sur
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Réaund

_CES_ CONTENUS ‘ SIGNIFICATIONS

F1 'S Symbole: plus petit ou égal A
F2 < Symbole: plus petit que

F3 2 Sywbole: plus grand ou &gal 3
Fh4 > Sywhole: plus grand que

F5 = Symbole: #&gal 2

F6 + Symbole: Jdifférent de

F7 ] Symbole: eéparateur

F8 * Syzbole: tous le'a

F9 oUl COMMANDE: OUI

F10 NON COMMANDE: NON
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LA STRUCTURF. DES HENUS

Les chapitres QUT SUIVENT sont consacrés 3 la description des
SERVICES AU GERANT.

La structure de cea services est analogue 3 celle de la Géntration
ou & celle de 1°AINDE du Syst3dme DUFORO: 11 s'agit d'une atructure cn
forme d'arbre, et vous y serez guidés par des meaus. Bien qu'un peu
plus &laborfe, la structure dee SERVICES AU GERANT est basée sur les
deux mémes principes de convivialité et de rapidité d'exfcution qui ont
présidé a 1'¢laboration de DUFORO.

Voua obtiendrez un service particulier en empruntant un dchenin
d'accémd A 1'intérieur de la structure. En voici les principales
&capes:

Le choix se fait d'abord 3 partir d'une CATEGORIF que propose le
menu PRINCIPAL (chapitre 12).

Ce choix &tant Cailt, un second choix s'impose ¥ partir d'un menu
SECONDAIRE (chapitre 13,14 et 15). Une suite d'&changes permet

d'effectuer Leop opérations néceseaires 3 1'exécution du secrvice

cliofnt,

le contriile quitte la structure des services en sulvant, 3 rebours,
le chemin d'accds. Dans certains cas, le contrdle offre de nouveau
le service choisi, sinon i1 offre le menu secondaire, puls, enfim,
le menu principal.



LE MENU PREINCTPAL

Voici le menu principal qui vous est automatiquement offert lorsque
les SERVICES AU CERANT sont Jancéa.

1: SERVICES AU GERANT

}- Préparatfon des djsquettes utilitaires.

2- Services jombdiats ¢ Entrée/Sortie »,

3- Calcul des paramdtres descriptifs et
fabrication doa la distribution.

9- Pour quitter,

Quel cat ton chofx? (Ecris le NUMERO)

Remarques:
a) Ce menu est le point de départ de tous les services.
b) Il constitue la dernidre &tape avant de quitter les SERVICES AV
CERANT. Dans tous les gutres menus, €93 permet Jde arebrousser

chemins.

c) Ce menu n'offre pas de services comme tels, mais blem des
CATEGORIES de services,

d) Le choix se fait par numéro.
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LES HERUS SECONDAIRES

' 1. Voici le menu secondaire de préparation des disquettes utilitafres,

qui vous est offert lorsque vous appuyez sur [:] dans le wenu

principal.,

IT: TREPARATION DES DISQUETTES UTILITAIRES.

1- La digquette personnelle du gérant.
2- La diequette de 1'usager,

3~ La disquette RESUMES.

4- SERVICES DE REGULARISATION.

9- Pour quitter.

Quel est ton choix? (Ecris le numéro)

Remarques:

a)

b)

<)

d)

Exception faite du FORMATAGE (p.?-11), cette catégorie

de services gdre la création de tous les types de fichiers
nécessaires au géront et & 1'usager. De plus la régularisation
permet d°'EFFACER, de REUNIR cu de TRANSFERER des fichiers
d’usagers.

Le chapitre 1) décrit en détail chaque gervice de cette
catégorie.

Avant d'avolr recours d ces services, aseurez-vous d’avoir
A votre disposition quelques disquettes formatSes 2c-2d.

le choix se fait par numéro,
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2. Volci le menu secondafre des sorvices s Entrée/Sortier, qui vous

ecst offert lorsque vous appuyez sur [:] dany le menu principal.

11: SERVICES ¢« ENTREE/SORTIE ».

1- Production du rapport d'une séance d'usager.
2- Lecture d'un fichier d’usager.

3~ Lecture d’un fichier de contréle.

4- Lecture d'un fichier d'analyse.

9- Pour quitter.

Quel est ton choix? ( Ecris le NUMERO )

Remarques:

a)

b)

c)

Catte catégorie offre de produire un rapport de séance
d'usager, de lire un fichier d’usager, un fichfer de contrdle
ou un fichier d'analyse.

Le chapitre 14 décrit en détai) chaque service de cette
catégorie.

Le cholx se fait par numéro.
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3. Voici le menu secondalre des eervices d'analyse des paramdtres
descriptifs qul vous est offert lorsaque vous appuyez sur [:] dans le

menu principal.

& I1: SERVICES D'ANALYSE.»

1~ LA MOVENNE de ..

2- LA REPARTITION de ..

3~ LA SITUATION indiv./grou.
9~ POUR GQUITTER.

Lequel veux-tu?
{ Ecris le nunméro. )

Remarques:

a) Dans cette catégorie, chaque eervice procdde 3 1'aide d'une
guite de menus. Les cholx que vous faites vous permottent de
CONSTRUIRE sur mesure un service d'analyse en imposant des
contrajutes particulidres qui vienuent limiter la portéc
générale du service.

b) Le chapitre 15 décrit en génfral chaque service de cette
catégorie et donne un excople détaillé de chacun d'eux.

c) 1.e choix se fait par numéro.

d) L'annexe C fournit la liste générale des contraintes qui
s'appliquent aux services oflerts dans cette catégorte.
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FORMAT DE 1.A DESCRIPTION TYPEQIUE D*UN SERVICE

Tout au long des chapitres 13, 14 et 15, afin de décrire le micux
possible chaque service, nous avons adopté un format général dont volct
les 8léments:

|H

Le NOM du service
C'est 1'appellation contrdlée
L'ARTERIORITE

L'antériorité est la priorité dans le temps, dont jouit une
suite de services qul doivent OBLIGATOLREMENT précéder le
service décrit,

Exemple l: avant d'enreglstrer des informations, une
disquette doit préalablement avoir
été formatée: formpter donc est ANTERIEUR 3
enregistrer.

Exemple 2: pour créer un fichier d'usager, 11 faut un
fichier de gérant: créer un fichier de gérant
est donc ANTERTEUR 3 créer un fichier d'usager.

LE CHEMIN D*ACCLS

Le chemin d'accds est la sulte des cholx falts dane les menus
pour accéder au scrvice décrit. Voicl un exemple de chemln
d'accés

Ji=1; 11-1 5 -2

11 a'agit d'un ensecble ordonné de codes ol les numéros des
menus exprimés en chiffres romains sont associés au numéro du
choix dons le menu. Ces codes sont séparéa par des “;~
Exemple: ll-! H lI-lI
signtfie: & partir du menu principal, choisir 2 et,
3 partir du menu secondalre, clioisir |.
LA DEFINITIOR
Le NOM, seul, n'eat pas toujours suffisant pour décrire ce

qu'offre le service; la définftion apporte alors un éclairage
supplémentaire.
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7:

LE ROLE

Le réle répond essentiellement & la question €A quoi sert ce
service?»

LE DEROULEMENT

Le déroulement est un exemple (plus ou moins détaillé) ol sont
illustrés les cos les plua fréquents,

LES LIMITES
Les limites sont quelques mises en garde, car, bien qu'ume .
grande partie des possibilités ait &té& couverte, i1 est

posaible d'utiliser Je gervice d des fins non prévues,
ce qui entraine des comportements erratiques.
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CUAPITRE 13: PREPARATION DES DISQUETTES UTILITAIRES

NOTE:

st3.1:

$13.2:

S13.3:

S13.4:

la disquette porsonnalle de gérant......cecveeeoevennesldI=2

Lo disquette de 1'UBDBEr..vseneesecsccssrancasscrorsnald=d

La disquette RESUMES........c.c0tvevecsccnnovssccecsssald=ll

SERVICES DE RECULARISATION.....ccvevvvercasccnsncscssa13-14

§13.41 EPPACER ..vvcveeorocaantccacsccsssnccorsaccessld=l

S13.42 REUNIR t.ivevocevevnvonnssnscsssosscasaaacsasssld=lb

S13.43 TRANSFERER, ...cvcevscacscanostovorensosersesaslld=lb

Lea services définiu dans ce chapitre empruntent le (ormat

déeric 3 la fin du chapitre 2.
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SL3.1: LA DISQUETTE PERSOMNELLE DU GERANT

1.

NOM:

ANTERIORITE:

tPréparation de la disquette personnelle de
géranty,

{ avcune )

CHFMIN D' ACCES: {1-1 : u-l]

DEFINITION:

Ce service oc charge de créor eur une disquette
préalablement formotée les fichiers easentiels
pour expérimenter le Syatdme, préparer des
disquettes d'usagera et utilicer les aervices
d'analyse.

Toug les fichiers de gérant sont criés par vous et
leur nom de fichicr sont tous de la forme

RLaannn
ol aa sont des caractdres alphadbltiques tirés de
votre nom;
ol nnn eont des chiffres tirés de votre code
nueérique,

Ce noa de fichier est important car 11 vous sera
fréquesment demandé par la suite.

Exemple 1. ALBERT MARTIN qui a cholsi le code
nunérique 01234567 créera le fichier
RLHALS6.

Excuple 2: Andrée D'Azour qui a choisi le code
nunbrique 11111111 créera le fichlier
RLDZI11),

11 vous revient de choisir le nombre de fichiers
que vous voulez; 11 en faut au woins un (1). Nous
vous recommandons de ne pas créer plus de trois (3)
fichiers de gérant sur une mlpe disquette: d'une
part, parce que le nombre d'informations qu'ils
contiennent est appelé A s'accroftre et, d'autre
part, parce que d'autres fichiecrs viendront
s'ajouter sur cette disquette.

11 vous revient aussl de cholsir le nom que vous

donnerez ainsi que le code numfrique, 3 défaut de
quol 1'ordinateur lea générera pour vous.
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3.

6.

ROLE:

DEROULEMENT:

Une diaquette de gérant cst absolument néccasaive
pour expérimenter le Systéme; elle contient
plusfeurs fichiers qui jouent les rdles suilvants:

a) Congerver la liste des uoms des usagers que vous
ingcrivez et plusieurs informations relatives i
chacun,

b) Consetver la liste des services d'analyee
utflisda ot les résulcats de chacun d'cux.

c¢) Donner accids aux services sEntrée/Sortice.
d) Donner accis aux services d'analyse.

Note: Dans tous les exemples de DEROULEMENT, lcs
rgponaeu sont en retrait et en majuscules.

Ins2re une disquette FORMATEE dans le lecteur A
(celul de gouche 81 tomn poste de travail posséde
deux lecteurs juxtaposés) et referme la portidre.
Appuie sur RETURN pour poursuivre.

L'ordinateur va te demander tes HOM et PHRENOM:
LE NOM de ton fichier et ton CODE seront ensuite
fabriqués,

Quel est ton NOM? (15 prcwiers caractdres)

PAQUETTE

Quel est ton PRENOM? (15 premiers caractidres)

ALBERT

oul

Veux-tu choisir tol-méme ton CODE numérique?
{Ecris OUI ou NOW),

Ecris une suite de 8 chiffres parmi 0123456789

12345678

-

Quel titre veux-tu donner 4 ce fichler
(MAX.=35 caractdres)
(EXEMPLE: COURS ... GROUPE ... SESSION-ANNEE...)

FICIHIER EXPERIMENTAL 4/10/85

Ton code d'identification eat ¢ RLPA4S6 »; NOTE-LE,
Appufe sur RETURN pour poursuivre,

Veux-tu fabriquer une sutre disquette personnelle de

gérant?
(Ecria OUI cu NON).
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7.

LIMITES:

Rénn:que: Nous verrons en général ce qui advient
loragu'on n'utilise pas le service aux fine prévucs.

Quatre (4) interventions permettent de préparer une
disquette personnelle de gérant,

I. 51 votre nom ou prénom comportent quelques
caractdres qui ne sont pas ALPHABETIQUES,
1'ordinateur les remplace par la lettre Z.

2, Si vous ne voulez pas cholair vetre code, cu si
vous n'écriver pas 8 chiffres, ou sl vous &criver
autre chose que des chiffrea, 1'ordinateur géndre un
code nunérigque pour vous,

13-4



S13.2 LA DISQUETTE DE L'USAGER

5.

NOM:

ANTERIORITE:

«Préparation d'une disquette d4'usagers,

fr-1 5 1141

CHEMIN D*accES: [1-2 ; 11-2}

DEFINITION:

ROLE:

Ce gervice se charge de créer, sur une disquette
préalablement formatée, les fichlers essentiels pour
que 1'usager ait accds au Systdme DUFORO.

Que vous choisissiez la version personnelle

(1 disquette par usager) ou la versiocn de groupe

{1l disquette pour 10 ou 12 usagers), ce service
s'sasure d'abord que le fichier de contySle CTEMPOR
est sur la diaquette du gérant (i1 le crée au
besoin), s'assure c¢nsuite que le fichier de contrdle
FICIUSA est sur la disquette d'usager (il le crée av
besoin) et crée enfin un fichier personnel pour
chaque usager.

Tous Jes fichiers d'usagers ont un nom de fichier de
la forme
aannonn

ol an sont des caractéres alphabétiques tirés du nom
de 1'usager

oli nnnnn sont des chiffres tirds du code

numérique de 1'usager.

8) Le fichier FICHUSA joue, pour les fichiers
d’usagers cr@és sur la dlaquette oil 11 se trouve, um
rdle analogue & celul que joue le fichier de gérant
pour tous les fichiers d'usagers, 11 poasiéde deux
compogantes: la premigre est une composante
d'identification sommaire; la deuxidme est la liste
des usagers dont les fichieras sout créés sur cette
disquette. Pour chsque usager, se forme une ligne
d'information comprenant les rensefgnements
sulvants: le NOM, le PRENOM, le SEXE, le nom de
fichier d'usager, le CODE numérique
d'identification, le nom de fichjer du gérant et un
commentaire (ce dernier est optionnel). Ces
informatfona sont nécessalres solit au bon
fonctionnement du Systéme DUFORO, soit B certuins
services d'analyse.
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b) Chaque usager se voit attribuer un fichier
personnel., Ce fichfer poss2de deux comp es: la
premidre est celle qui identifie le fichier
d'usager. Elle contient les mémes informations que
la ligne de FICHUSA se rapportant 3 cet usager. la
deuxidme est une matrice de caractires qui accumule
les informations au sujet de chaque probldme fait
par 1'usager pendant ses sé de travail. Ces
inforcations sont: la DATE, 1°HEURE, la DUREE, le
SITU, le RL, le NUMERO du problidme, le vecteur
d'AIDE, le vecteur binoire BON/MAL, le vecteur
d'EVALUATION et la PERFORMANCE, L‘'cosecble de ces
infornations s'appelle 1a TRACE BRUTE d'un problime.
Exception foite de 1a DATE et de 1"HEURE (qui sont
des variables dont le rdle est évident), et du RL
(qui est une variable de contrdle de Systme), les
autres variables constituent la TRACE NETTE. A ce
stade, i1 n'cst pas né ire de fere la
signification de chaque &lément de la TRACE NETTE
{la description détaillée se trouve au chapitre 15 -
Description générale des services, 2: VARIABLES).

¢) S1 vous poesfédez une laprimante, 11 est
possible, 3 1a fin du processus de la préparation
den disquettes d'usagers, d'imprimer la liste - mise
3 jour - des usagers du dernier fichier de gérant
que vous avez utilisé,

51 vous ne possédez pas d’imprimante, 11 faudra
unoter, au soment de sa création, le code numérique
de choque usager afin de le lui communiquer,

Exemple 1: Un professeur veut utiliser DELFHES*STAT
avec un groupe-cours. Il compte utiliser trois
pogtes de travail. Son choix est varié:

m 11 peut priparer autant de disquettes
d'usagers que son groupe compte d'éldves, On
pourrait alors parler de la diaquette
personnelle de chaque usager,

(11) 11 peut former six scus-groupes ct préparer
une disquette d'usagers pour chaque
fous-groupe,

(111) 1) peut former trois sous-groupes et pré&parer
une disquette d'usagers pour chaque
sous-groupe (dans cet excmple, chaque
aous-groupe est déffnl selon le poste de
travail qu'il utflise. On pourrait alors
parler de disquette d'usagers d'un poste de
travail).
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Cette derni2re option a été expérimentée et
a'est avérée triés comnode; en effet, les
manipulations de disquettes sont réduftes av
oinfxua (les usagers n'ont pas A se
préoccuper des disquettes), le nombre de
disquettes est lui audst réduit au minfoum
(une copie de travail et unc cople de
sauvegarde par poste), enfin, lJes
manipulations ultérieures sont aussi
conaidérablement réduitea (troie disquettes 3
manipuler pour la créution du fichier
d'anolyse RESUMES).

Exemple 2: Méme @1 le professeur, dans l'excmple
précédent, peut compter sur 15 postes de travail, 11
devra peut-8tre préparer moins de 15 disquettes
d'usagers car la limtte lul est imposée par la
disponibilité de ses &éldves; dana le meilleur des
cas seulemont, 11 pourra utiliger lea 15 postes (et
donc préparer 15 disquettes d'usagers).

Exeople 3: $i le mdme professeur ne peut compter
que sur un poste de travail, i1 serait

inopportun de ne fabriquer qu'une seule diaquette
d'usagers; en effet, l'espace disponible sur la
disquette s'avérerait rapidement insuffisant et le
professeur devralt en préparer de nouvelles pour
poursuivre, L'avantage dc ne perdre aucun espace ne
juscifie pos les i énients causés par les
fichiers partagés, les risques de perte
d'informations et la nécessité de régulariser les
fichiers pour les fins d'analyse.

Nous vous suggérons un nombrc maxiwum de douze (12)
usagers par disquette; wals ce nombre dépend
surtout du nombre de postes mis 3 votre disposition
et des contraintes d'horaire de vos éléves.




6,

DERCULEMENT:

Place ta disquette de gérant dans le lecteur A.
Appuie our RETURN pour poursulvre.

Disposes-tu d'une imprimante RELLEE A TON
ordinateur?
(Ecris OUI ou NON),

our

Place vne disquette d'usager dans le lecteur R
(formatée s nouvelle).

Appuie sur RETURN pour poursuivre.

L'ordinateur va demander les NOM et PRENOM de
1'usager.

Le NOM du fichier et le CODE numérique de 1'usnger
seront ensuite fabriqués.

Quel est le NOM de 1°'usager?
(seuls les 15 premiers caractlres seront conacrvis).
AMPLEMAN
Quel est le PRENOM de 1'ugager? (14 premiers
caractires)
PIERRE
Gargon ou Fille? (Ecris G ou F)

]

Veux-tu choisir toi-xéme le CODE de 1'usager?
(Ecris OUT ou NON).
NONH
Veux-tu ajouter un commentaire au sujet de PAUL?
(Ecris OUI ou MON).
(L1}
Quel est ce commentaire? (MAX.~ 32 caractdres)
2E CONCOURS PROV, MATHS. SEC.V
Veux-tu enregistrer PAUL dans le fichier CTEMPOR?
(Ecris OULl ou NON),
NON
Veux-tu créer un [ichier de gérant?
(Ecris OUI ou NUN).
NON
Quel fichier de gérant veux-tu alora utfliser?
Appuie eur RETURN pour utiliser le fichfer CTEMPOR.
RLMAGCO
Le code de 1'usager est: ¢ 67817684 »
Veux-tu enregistrer un autre uasger?
(Ecris OUI ou NON),
(121§
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L'ordinateur va demander les NOM et FRENOM de
1'usager.

Le NOM du fichier et le CODE numérique de 1'usager
seront ensuite fabriqués.

Quel est le NOM de 1'usager?

(8seuls lea 15 premiers caractéres seront conservés).

LEDUC
Quel est le PRENOM de 1'usager? (14 premiers
caractdres)

JOSEE
Gargon ou Fille? (Ecris G ou F)

F
Veux-tu cholsir tol-m8me le CODE de 1'usager?
(Ecris QUT ou NON).

[111)4

Quel est ton choix?
{Ecrls une suite de 8 chiffres parmi 0123456789)
12345678
Veux-tu ajouter un commentaire au sujet de JOSEE?
(Ecris OUI ou NON).
Ul
Quel eat ce commentaivre? (MAX.= 32 caractéres)
ORIG. POLY. ST-MARC
Veux-tu enregiatrer JOSEE dans le fichier RLMAODO?
(Ecris OUY ou NON),
ou1
Le code de 1'usager est: «12345678 »
Veux-tu envegistrer un autre usager?
(Fcris OUL ou NON).
NON

FICHIER « RLHMAQUO » MU GERANT « ALBERT MARTIN »

¢ TITRE: FICHIER EXPERIMENTAL 4/10/85 »

¢ NOM » ¢ PRERNOM » ¢ SX FICHIER CODE » €« COMMENTAIRES»
AMPLEMAN PIERRE G AM78176 67817684 2e Concours prov. Math. Sec. V
LEDUC JOSEE F LE23456 12345678 Orig. Poly. St-Marc
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7.

LIMITES:

(a) Le service demandc 81 une imprimante est vreliée
ou poste: répondre OUI alors qu'il n'y en a pas
vous obligera de retourner au wode DOS (p.7-5) avant
d'utiliser un sutre service. L'ordinateur ne
répondra 3 aucune commande ‘et vous devrez quitter en

appuyant sur
Icontl + |:1t1 + [del I

(b) Cinq (5) interventions permettent de préparer
une disquette d'usager.

1, S1 le nom de 1'ussger comporte quelgques
caractdres qui ne gont pas alphabétiques,
1'ordinateur les remplace par la lettre 2.

2. Tout autre caractdre que F en réponse 3
tgarcon ou fille» produira un G.

3. S1 vous ne voulez pas choisir le CODE
nunérique de 1'usager, ou 8l vous n'écrivez
pas huit (8) chiffres, ou si vous &crivez
autre chose que des chiffres, 1'ordinateur
géndrera un cnde numérique pour vous.

4. Seuls les 32 premiers caractidres du

COMMENTAIRE seront retenus.

»

5. 81 le nom de fichier 2 créer par 1‘'ordinateur
existe d&€ja, 1'ordinateur vous le signalera
et refusera do le créer. Vous pourrez
reprendre la procédure pour 1'usager ou alors
poursuivra,

c) L'enregistrement de 1'usager se falt toujours
dans le fichier ¢défini par défauts. Cette
expression désigne un fichier qui existe déja sur
votre disguette personnelle de gérant et que vous
indiquez ou, 2 d&faut, le fichier CTEMPOR. Dans
tous les cas ol une irrfgulerité se produit, CTEMPOR
est utilieté et devient le fichier ¢par défautr,
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$13.3 LA DISQUETTE RESUMES

3.

4.

NOM:

ANTERIORITE:

CHEMIN D*ACCES:

DEFPINITION:

ePréparer la disquette RESUMES»

!I-l : ll-;L . [l-l H II-ZI et une séance avee le
ystdme DUFURVL.

fi-1 5 113

Ce service se charge de créer, sur une disyuette
préalablenent formatée (p.7-13), un fichier qui
contjent le résumé de toutes les séances de tous les
usagers d'un fichier de gérant. Le nom de ce
fichier est toujours RESUMES; de plus, le nom
RESUMES caractérise la disquette: nous 1'appelons
la dfaquette RESUMES.

le fichier RESUMES coopte cinq (5) couposantes de
plus qu'il y a d'usagers dans le groupe,

La premidre composante fdentifie le fichier; la
deuxidue composante contient la liste de tous les
usagers du groupe et plusieurs informations
essentielles aux services d'analyse. les
composantes 3, 4 et 5 sont actuellement vides. A
partir de la sixféme, chague composante regroupe
toutes lea inforpetions qul ont &cé extvaites d'un
fichier d'usager.

Le fichier RESUMES est généralement un {ichier
inposant, Nous entendons par 13 qu'il occupe
environ 75Ko pour chaque BLOC couvert par un groupe
de 30 @ 35 usagers. Les remarques que nous falsons
fci sont des conustats qui découlent de 1'expérience
que nous avona falte avec deux groupes d'usogers:

A) Croupe No. 1 37 usagers.
3 séances de 1 1/2 heure.
Espace utfl{sé par KESUMES 170Ko,

B) Groupe Mo, 2 25 usagers.

3 aéances de 1 1/2 heurte.
Espace utiliaé par RESUMES 120Ko.
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5.

6.

ROLE:

DEROULEMENT:

Ce service permet de lire les DOSSIERS des usagera,
d'en extraire toutes les informations rcquises pour
fin d'analyge et de disposer ces informations en
réduisant 1'espace au minfmunm,

Lea gervices d'annlyse trafteat exclusivement des
fichiers RESUMES, crGés 2 1'aide du présent service.

Place une disquette formatée, deux cGtés
double-dennité, dans le lecteur A, Cette disquette
conticnt d€jd le fichier ¢ RESUMES »,

S1 elle ne le contient pas, il sera automatiquement
créé.

Place une diaquette qui contient un ou plusteurs
fichiera d'usagers dans le lecteur B.

Ecris le NOM de ton fichier de gérant.

RLDUDOO

ovt

ov1

Appule sur RETURN pour poursuivre,

Je vérifie sl RESUMES existe.

Ce FICIUSA compte 5 DOSSIERS appartenant A RLDUGGO
Je vérifie ai le [ichier NO:1 de COUDREAU JOCELYN
exigte...

Veux-tu ajouter ce DUSSIER 3 RESUMES?

(Ecris OUI ou NON)

Je vérifie 8'1l y a suffisamzent de place pour
ajouter ce DOSSIER.

Je 118 le fichier...

J'extraie lea composantes du DOSSIER et je réduis
1'espace.

J'ajoute cette tcomposanted au fichier RESUMES.
Je virifie 81 le fichier 110:2 de SEGUIN NATHALIE
existe,.,

Je vérifie ol le fichier NO: 5 de BRAZEAU SFRGE
cxiste, .,

Veux-tu ajouter co DOSSIFR 3 RESUMES?

{Ecris OUL ou NOR)

Je vérifie 8'1l y a suffisamment de place pour
ajouter ce DOSSIER.

Je 11 Je fichter...

J'extrais les compusantes du DOSSIER et je téduis
1'espace,

J'ajoute cette ¢composanted au fichier RESUMES,
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7.

LIMITES

a) Chaque fichier RESUMES correspond 3 un

fichier de gérant. Cela signifie, en protique,
qu'il sera nécessalire de fabrigquer autant de
fichiers RESUMES qu'il y aurs de fichiers de gérant,
11 eat approprié d'écrire sur 1'étiquette de la
disquette RESUMES le nom du fichier de gérant ouquel
le fichier RESUMES est associé.

Exemple:

RESUMES
RLDUOOD

b) Lovsque tous les DOSSIERS d'usagers ont été lus,
réduits et ajoutés, 1'ordinateur offre le wenu
secondaire, A ce moment, vous pouvez poursuivre la
fabrication du fichier RESUMES en vemplagant la
disquette dans le lecteur B par une autre disquette
d*usagers, Attentfon! Vous devriez normolement
placer une disquette contenant les DOSSIERS des
usagers cnreglstrés dans le wéme fichier de gérant
(RLDUOCO dans 1'excmple ci-laut).
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§13.4 SERVICES DE REGULARISATION

La régularisatfon comporte trois (3) services de gestion des
fichiera. 11 s'agit de:

A) S13.41 EFFACER (le fichier d'un usager)
B) S13.42 REUNIR {deux dossiers en un geul)

C) S13.43 TRANSFERER (un fichier d'usager d'une diequette sur
une autre).

A) 513.61. EFFACER
1. NoM: EFFACER
2. AMTERIORITE: ST S | B R |

3. CUEMIN D'ACCES: [L-1 ; 11-4 m-ll

&

. DEFINITION: Ce gervice se charge de détruitre le fichier
personnel d'un usager et d'effacer le nom de cet
usager de la liste contenue dans FICIUSA et de celle
du fichier de gérant,

5. ROLF.: Ce service permet de rctirer de la liste les
usagers que le gérant ne veut pas voir traités par
les services d'analyse. (cas extr8mea, DOSSIERS
trop partiels, erreur d'inecription ete.).

Lorsqu’un gérant utiliese ce service, 1'information
contenue dans le fichier vigé est irrémédiablement
perdue.

o)

. DEROULEMENT: Place ta disquette de gérant dans le lecteur A
Appuie sur RETURN pour poursuivre.
Ecris le nom de ton fichier de gé&rant,
RLHAOCO
Place une disquette qui contient un ou pluaicurs
fichiers d'usagers dans le lecteur B.
Appuie sur RETURN pour poursuivre.
Je dois connaltre le ROM DU FICHIER que tu vaux
EFFACER,
Quel est le NOM du FICHIER? ( EX:GA12345 )
LE23456
Veux-tu VRAIHENT effacer le fichier | LE234567
our
C'est falt.
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7.

LIMITES:

a) S1i le fichier d'usager n'existe pas, ou s'il
n'apparait pas dons la liute de FICIUSA, ou s'il
n'apparait pas daus la liste des usagers du fichier
de gérant que vous avez indiquée, 1'ordinatenr vous
le signale et permet, dans certains cas un

nouvel essai.,
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B) $13.42 REUNIR

1.
2.

3.

r-3

-

5.

6.

NOM:
ANTERIORITE:

CHEMIN D°'ACCES:

REUHIR
LSRN T B | 11-2|

Ji-1 5 t1es 5 1112

DEFTNITION: Ce sorvice se charge de wettre 3 la suite, dans un
seul DOSS1ER, les contenus de deux DOSSIERS.

ROLE: (e service permet, entre autres, de regrouper les
parties de DOSSIERS d'un usager qui sont contenves
dana des (ichiers différents. En fait, 11 s'agit
d'extraire tout le DOSSIER contenu dons un fichier
de ¢« DEPART » et de 1'ajouter 3 la suite du DOSSIER
contenu dans un fichier d* ¢ ARRIVEE »,

Le fi{chier de DEPART n'est pas modifié par ce
service.

DEROULEMENT: NHous allona REUNIR les DOSSIERS de DEUX fichiers en
un scul,

En falt, nous allons prendre le DOSSIER d'un fichier
de ¢ DEPART » pour le placer A LA SUITRE du DOSSIER
d'un fichler ¢ D'ARRIVEE »,
ATTENTIONI
Place une disquette qui contfient un ou plusiecurs
fichiers d'usagers dans le lecteur B.
Appuie sur RETURN pour poursuivre.
Quel est le nom du fichier de ¢ DEPART »?
( Ex:TRI2345 )
AMG00C0
Place une disquette qui contient un ou plusieurs
fichiers d'usagers dans le lecteur B.
Appuie gur RETURN pour poursuivre,
Quel est le nom du fichier « D'ARRIVEE »?
( Ex:GA12121 )
RE25367

C'est fait.
Appuie sur RETURN pour poursuivre,
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7. LIMITES a) 11 est poseible de réunir les deux DOSSIERS
de deux fichiars quelconques.

b) Les fichiers peuvent &tre sur la méme disquette
ou sur des disquettes différentes.

ATTENTION! Si lece fichiers se trouvent sur des
disquettes différentes, vous devrez rempluacer la
disquette du lecteur B.

1. NE FAUT PAS REMPLACER LA DISQUEITE DU LECTEUR B
APRES AVOIR APFUYE SUR RETURN.

Non seulement une fnterruptfion vous placersit-clle
en mode DOS, wols, de plus, votre disquette, dans le
lecteur B, DEVIENDRAIT IRUTILISABLE.

Il eat demandé

sPlace une digquette qui contient un ou pluafeurs
fichiers d'usagers dans le lecteur B.»

SAPPUIE sur RETURH pour poursuivres

11 faut

d'abord eplacer la disquetted

et enyuite eappuycr sur RETURN».

bans ce cos~ci, 1'ordre des opérations est Ltds
{mportant.
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C) $13.4) TRANSFERER

1. NOM:
2, ANTERIORITE:
3. CHEMIN D'ACCFS:

4. DEFINITION:

5. ROLE:

[

. DEROULEMENT:

0 FICOWISA @ LEOOOGO
0 AM0O000D 0 ZZ00C00

1 FICHUSA | ZZI18126
1 AMOCO0O 1 AMLELEL
1 LECQU0O } LEIIT]]

TRANSFERER
[STETET R | S 1-2
fi-1 5 11-4 5 1m-g)

Ce service se charge de copier le fichier d'un
usoger, d'une disquette aur une autre et d’inscrire
cet usager dans le fichier FICHUSA de la disquette
réeeptrice,

Ce service permet cntre autres de placer un

ugager dana un sous-groupe différent de son
soua-groupe original ou de regrouper sur une méoe
diaquette les différentes parties d'un DOSSIER afin
de les REWUHIR,

Place une disquette qui contient un ou plusieurs
fichiers d'usagers dans le lecteur B,

Appule sur RETURN pour poursuivre.

Place la disquette SUR LAQUELLE tu veux transiérer
le fichier d'usager dans le lecteur A.

Appuie sur RETURN pour poursuivre.

O AMLILLE O ZZINEL1 O CTRANSP O AM78176
0 LEI1L11 O RESUHES O BECOGCO0 .

1 ZZ11111 | DZ23456 | AMBB888 1 CIl12345 1 AM78176
1 BECOOOO ) SE10596 | AROGOOQ 1 TH12345
1 BA90909 1 SE11111 1 BE23456 1 GF83284

Je dois connaltre le NOM du FICHIER que tu désires
transférer.
Quel est l¢ NOH du FICHIER? { Ex. VAI3579 )

GFBI284

Vértifie la edisquette» dans le lecteur A car elle ne
comporte pas le FICIIFR GF83284

Le fichler GFB3284 n'existe pas dans le lecteur A.
Je vais donc le transférer de B dans A.

Ce service prend quelquas {nstants.

C'est fait.

ATTENTTON!

Je te suggdre d'EFFACER le fichier GF81284

de la disquette dans le lecteur B

car 11 pourrnit Gtre cause d'ambigu¥té dans les
services d'analyse,

Appule sur RETURN ponr poursuvivre,
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7.

LIMITES

#) Dans un espace réservé au haut de 1'&cran
apparaissent les deux listes de tuue les fichiers
contenus sur les disquettes dans les lecteurs A et
B. Tous les noms de fichiers précédés d'un O

(Ex. O FICHUSA) aont les fichfers du LECTEUK A,
Tous les noms de fichiers précédés d'un ) sont les
fichiers du LECTEUR B,

b) Le fichier que vous désirez trans(érer doit
apparaltre dans la liste des noms précédés d'un 1
(doit 8tre dons le lecteur B)., De plus, ce fichier
NE DOIT PAS apparaftre duna la liste desa noms
précédés d'un 0 (NE DOIT PAS 8tre dans le lecteur A)

e) ATTENTION! L'ordinateur vérifie sl le fichler
que vous désfrez transl(érer vxiste sur la disquette
dans le lecteur A.

8’11 existe, )'ordinoteur vous le signale, et
s'arrete. 11 faul appuyer sur RETURN pour quitter
le service.

§'11 n'existe pus, l'ordinateur vous le signale,
demande de vérifier la disquatte dans le lectour A
et, sans attendre, procdde ou tramsfert. Dans ce
cas~ci, HE TENEZ PAS COMPTE de 1'uvertissement

eVérifie la disquette dans le lecteur A
car elle ne comporte pas le FICHIER gannnnne.

Attendez que l'ordinateur vous demande d'appuyer sur
RETURR pour poursuivre, NE PAS OUVRIR la portiére
du lecteur A pendant que 1a lampe-témoln du lecteur
est allumfe: une Luterruption vous placerait
automatiquesent en wode DOS.
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CHAPITRE 14: LES SERVICES D'ENTREE/SURTIE

Sk4,) Résunmé d'une séance d'uUBABEr ..vvivvriirisccnacosaoreacassesld=2

S$14.2 lecture d'un flchler d'UBABET eouvrssrrvanssacncncscanasnass b=l

S14,3 Lecture d'un fichicr de contrdle .....ceevecessesvcncsanseaall=B

S14.4 Lecture d'un fichler de services d'analyde....c.ccvvevecvnness bl=11

NOTE: les services définia dans ce chapitre empruntent le format

décrit 8 la fin du chapitre 12.
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s14.1

6.

HOM

ANTERIORITE:

CIEMIN D'ACCES:

RESUME D'UNE SEANCE D'USAGER

& d'une sé 4 s,

!I-l H ll-;L . 'I-I H II-ZI et une géance avec le
yotdme DUFORO.

fi-r 5 1)

DEFINITION: Ce service eat le méme que celui que 1'usager recoit
2 la fin de sa séance de travail avec le Systime
DUFORO. {(p. 1-13 et p. 6-3).

ROLE: Ce service permet au gérant d'obtenir un rapport
gormaire d'une aé quelconque d'un ger, et de
le faire imprimer ai une imprimante eat relide 3 son
poste.

DERCULEMENT: Place ta disquette personnelle de gérant dans le
lecteur A
Quel est le nom de ton f[ichier de gérant?

RLMAODRO
Place ta disquatte FICHUSA de 1'usoger dons le
lecteur B,
Appule sur RETURH pour poursuivre.
Je dois comnaltre le KOH du fichier de 1‘useger
dont tu veux examiner le DOSSIER
Ecris le NOM DU FICHIER. ( EX:GAl12345 )

LE23456
l.'usager a coopléeé: 2 afances,
Donne-moi le nunéro de 1a s&ance sur laquelle tu
veux de 1'{nformation.

l *
Disposes-ty d*une imprimante RELIEE 2 TON
ordinateur?

oVl
JOSFE, aujourd’hui, tu as travaillé de 10h.11lni,24s,
3 11h.55m1,37s.
Tu as ois } heure 44 minutes et 13 secondes 3
résoudre les 22 problimes qui t'ont Gté soumis.
Dans cette séance de travail, tu as répondu
parfaitement 3 30 dea 37 questions qui t'ont &été
sounises et pour lesquelles ton résultat pondéré
est: 832
Veux-tu de 1'information sur une autre sfance?
(OUT/NON)

Hon

Appuie sur RETURN pour poursuivre.



7.

LIMITES:

a) 8§ le nom du fichier de l'avager que vous avez écrit
n'est pas dans la liste de FICIUSA, 1'ordinateur vous le
aignale et permet un autve essuf:

un OUL permet de changer la disquette dans le Jecteur B

ai nécessalre et de redemander un nwom de fichier.

un NON offre le menu secondaire.

b) Si le numéro de séance dumondé ne correspond pas 3 un
nunéro possible, 1'ordinatcur pose de nouveau la
quesation.

c) ATTENTION!

§1 vous possédez une imprimonte reliée 3 votre

ordinateur et préte a recevofr 1o cocmande d’imprimer
{sous-tension, ¢ON-LINE», et le popier bien aligné), vous
pouvez répondre OUI ou RON & la question:

tDigposes-tu d'une imprimante RELIEE 3 TON ordinateur?s
S1 vous ne possidez pas d'imprimante, ou si vous en
possédez une qui n'est pas priite 3 recevoir la commande,
vous dever répondre NON & la question.

Répondre OUI, dans ces circonatunces, provoyuc une
paralysie du SYSTEME 3 lagquelle on une peut échapper qu'en
langant & nouveau le SYSTEME.
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5

NOM:

ANTERIORITE:

$-14.2 LECTURE D'UH FICHIER D'USAGER

Lire un fichier d'usager (nannannn)

Jl-l H ll—:L . ll—l : 11-2] et une sdance avec le
ystime DUFORO.

CHENIN D*AccES: [1-2 ; 11~2}

DEFINITION:

ROLE:

Ce service se charge de lire le fichier d'un usager,
et de présenter le contenu du DOSSIFR de 1'usager
d'une facon intelligible.

Ce service joue trois r3les. En premier lieu, il
survole tout le DOSSTER. Il fournit, outre

le nom de 1'usoger, le numéro de chaque séance et,
pour chacune, le nomhre de probld3mes complétés. En
second liey, 11 effectue une coupe trounaversale du
DOSSIER en donnant pour tous lea probl23mes du
DOSSIER, dans 1'ordre chronologique, toutes lca
valeurs d'une des cinqg (5) variables suivantea:
DUREE, - SITU, AIDE, EVAL ou PERF. Enfin, il
effectue une coupe longitudinale du DOSSIER, en
exposant toutes les valeurs de toutes les variables
pour un probldme en particulier.

la différence appréciable avec le rapport de {in de
séance est que vous avezr accds d toute
1'snformation. 11 vaut la peine de relever deux
cozposantes particulidrement instructives:

AIDE {max.= 30 &l&nents) et

EVAL (max.~ 30 &l&azenta).

AIDE: Non seulement tous les appels 3 AIDE sont-ils
enregistrés, mais 1'ORDRE dans lequel {1s ont &té
faite est enreglstré. C'est une premfdre indicatfon
qui réviéle SCOMMENT® }'umager s'y est pris pour
construire sa solution.

EVAL: Tci, non seulement 1'ordinateur conserve la
performance BON/HAL 3 chaque sous-question mais de
plug gont codifiés: le ncabre de bons &léments, le
uombre de mauvais &léments, le nombre de ceux qui
apparaissent trop souvent ou de ceux qui
apparaissent trop peu. Cela indique ¢Qu'est-cc ques
1'usager a produit.
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6. DEROVLEMENT: flace ta disquette personnelle de gérant dans le

lecteur A
Quel est le nom de ton fichier de gérant?

RLHAOOO
Place Ja diaquettc FICIUSA de 1'usager. dans le
lecteur B,
Appufe sur RETURN pour poursulvre,
Je dois connaftre le NOM du fichier de l'usager
dont tn veux examiner le DOSSIFR,
Ecris LE NOM DU FICHIER, ( EX:GA12345 )

LE23456
JOSEE LEDUC a complété 2 séances.

SEANCE NO: HOMBRE DE PROD,

[} 12
' 2 13

Quelle séance veux-tu examiner?
(Ecris le numéro ; 0 = AUCUNE)

Je peux te fournir la svaleurs d'une des composantes
suivantes:
1=DUREE. 2=SITU. 3=AIDE 4~ANALYSE-SOL S=<PEKF.CLO,
Laquelle veux~tu? (Fcris le numéro ; 0 = AUCUNE)

1 (NO. DU PROB.) DUREE DU PROB.

(1) 13m1,34s8. (4) 7oi.34s. (7)) O0ni.59s. { 10) 2mi.45s,
(2) 7=1.26s. (5) 91, 1s. (8 ) 2mi.52s. 1) ot 47s.
(3) 6mi, 558, (6) Ini.218. {9) 3mt.les. (12 ) 6mi.40s,

2=SITU.
(0. DU PROB,) MODULE, BLOC, JTEM, NIVEAU

(5) 1115 7)1kl (9) 1123 (11) "2
(6)

(2) 12 ¢ 1120 (8) 1122 (0) N24 (12) 1123
3I=AIDE.
(NO. OU PROB.) LA SEQUENCE DES APPELS A L'AIDE
{1)= ( 4 )= CiC1 (7)= (10 )= D2
(2)=0C1 (5 )= clc2c3 (8 )= D4 1)~
(3)=¢C3 {(6)= (9)= ( 12 )= p3CSCIS1



4=ANALYSE~SOL
(H0. DV PROB. ) L°ANALVSE DE LA SOLUTION

( 1 )= EBP-10G0E887-88E1P-100E]IP-{00 ( 7 )= E1P-100
( 2 )= E7P~1COE7P--|00E1 P=100E]1 P00 ( 8 )= E6P=100
( 3 )= E6P=ICOE6P=100F1P=100E1 P~{00 (9 )= E2P~100
( 4 )» E10P=100E10P~100EI R=10DELP~100 (10 )= E2B1X171+5
( 5 )= EIP=100EIP-A0DRVP--100EI 100 {11 )= E2BOX272+0
( 6 )= EIP-}00 {12 )= E2p=100
$=PERP.CLO.
(NO. DU PROB.) LA PERFORMANCE GLOBALE
(1) 97 (3)=100 (5)=100 (7 )= 100 (9)=100 (11 )=
(2) 100 (4)=100 (6)=100 (8)=100 ( 10)= SO (12 )= 1
Veux~tu avoir la ¢valeur® d'une autre composante?
{Ecris QUL ou NON)
NON
Je peux te fournir le détail d'UN des 12 problémes
de cette séonce,
lequel veux-tu? (Feris le numére ; O = AUCUN )
12
NOM: LEDUC JOSEE SEANCE. R0: 1 PROB.MNO:12 SITU= 1123

DATE: 1985/02/06 WEURE: 11h,15m4,.518. DUREE= 6mi.408. GRL= 868940774

AIDE

DEFINITION, [1X )
CALCUL. €5c7
SUGGESTION, sl
DEPANHAGE.

ANALYSE

F=fEléments; B=fRona;t oRépétitlons en trop; ¢ Répétitions insuffisantes;
X=#D'aucune relation; ?-#O0ublifa; @ ~Aucune véponee. P=Parfait;
R=Trds ressemblant; GoErreur pae trds grande; DeTrds différent.

Q : E2P<100

Veux~-tu avoir le détall d'un autre problime de cette
alonce?
(kcria OUL ou NON),
NON
Veux-tu examiner une autre aAtance?
(Ecria OUL ou NOW).
NON

la=6



7.

LTMITES:

a) Lea limites de ce service sont fixdes par les
nunéros (Jde séauces ou de problimes) que vous pouvez
demander.

te falt de demunder un numéro qui n'est pas
plausible cngendre une des trofs situatfoas
suivantes:

a) 61 le numéro est inférfeur 3 1 le service sera
donné pour le numéroe );

b) 81 le numéro est trop graud, le service sera
donné pour le numéro Je plus &levé;

¢) ul le numéro n'est pas entier, lu demande cst

rejetée et 1'ordinateur pose 3 nouveau la
question.
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$14.3 LECTURE D'UN FICHIER DE CONTROLE

1. NOM: LIRE un fichier de contrdle.
2. ANTER1ORITE: |I-l : n-l[ . |1~1 : n-z|
3. CHEMIN D'ACCES: |1-2 ; 11-3]

4, DEFINITION: Ce gervice ge charge de lire un des deux
fichiers de contrdle suivanta:

a) votre [ichier de gérant RLaannn
b) ua fichier FICHUSA.

En outre, ce gervice vous offre - sl cela est
possible - d'imprimer 1a liaste repr&sentée A
1*écran.

5. ROLE: Ce gervice permet de voir la liste de tous les
usagers d'un fichier de gérant (ou d'un fichier
FICHUSA), ainsi que leur code numérique
d'identffication et le nom de leur fichier. Ces
informations sont importantes dans 1'utilisation du
Systdme DUFORO ou dans 1'emplol de cartains services
(régularieation par exemple),

6. DEROULEMENT: Place ta disquette personnelle de gérant dans

Je lecteur A
Quel est le nom de ton fichier de gérant?

RLMAGGO
Mupogsea-tu d'une imprimante RELIEE 2 TON
ordinateur?
(Eeris OUI ou NON).

out
Veux-tu lire le fichier 0 RLMAUGO
ou veux~-tu lire le fichier 1 FICHUSA?
Ecris 0 ou | selon le cas.

FICHIER s RLMAGOO » DU GERANT ¢ ALBERT MARTIN »
¢ TITRE: EXPERLENCE DUFORO »

€ NOM » 4 PREROM » 4 SX FICHIER CODE » o COMMENTAIRES »
AMPLEMAN P1ERRE G AM?8176 67817684 2¢ concours prov. Math. Se
LEDUC JOSFE F LE23456 12345678 Orig. Paly. St-Mare.



¢ NOM >

AMPLEMAN
LEDUC
BARBEAU
D" AMOUR
SEGUIN
LEDUC
ANPLEMAN

Volctl les OPTIONS possibles:

I-la spoger sujvunte. I-Tout REVOIR 4-IMPRIMER
9-QUITTER,
Quel est ton choix? (Ecris le NUMERO).

D'autre part on obtient ausai:

Nlgposens=-tu d*une imprimante relie A ton

ordinateur?

our

(Beris OUI ou NON)Y.

Veux=tu lire le fichier O RLMAONO
ou veux~tu lire le fichier | FICHUSA?

Ecris 0 ou 1 selon l¢ cas.

FICIIER ¢ FICHUSA » DU GERANT ¢

¢ TITRE: PICUEIER DE CONTROLE D'USAGERS »

¢ PRENOM » « $X FICHIER CODE »

PIERRE
JOSEE
GISELE
PIERRE
NATHALIE
JOSEE
PIERRE

SR OYELH

AM7B176 67817684
LECOOCO 00000000
BAS0909 09090909
DZ23456 12345678
SENINND LI
LE23456 12345678
AMBABAY BBBBSLLL

Vofcl les OPTIONS possibilea:

4 COMMENTAIRES »

2e concours prov. Mach. Sec.V
Orig. Poly. St-Marc

I-la epager suivante. I-Tout REVOIR. 4-IMPRIMER

9~QUITTER.

Quel est ton cholx? (Ecris le NUMERD).
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7.

LIMITES

a) Les loites au sujet de 1'isprimante sont les
mémen que cellea décrites @ la page 14-3,
Attentionl Certains Inconvénients peuvent découler
8l vous répondez OUI 3 la question eDisposes~tu
d'une imprimante...» alors que vous n'en aver pas.

b) Btans lec menu des options possibles qui vous sont
offarten, lorsqu'unc liste apparalt 2 1'é&cran, on
trouve:

1- La ¢tpoged sufvante
3- Tout REVOIR

4= ITMPRIMER

9~ QUITTER

Le choix se (ait par numéro.
1- La_¢page? suivante permet de voir le groupe des

15 lignes suivantes (page) de la liste, 8'il y a
licu.

3~ Tout REVOIR permet de revenir 3 la premilre
tpaged. SIi la liste a une longueur inférieure ou
&gale 2 une page, ¢Tout REVOIR? efface la page
affichée, Redemander €Tout REVOIR? permet alora de
retrouver la page qui &tait affichée.

4- IMPRIMER permet d'imprimer toute la liste (toutes
les pages). Notons, encore une fols, que la demande
d*INPRIMER pout antralner la paralysie du Syatime
8'1]l y a incongruence eatre vos réponses et 1'&tat
de votre poste de travail (par excmple si vous avez
répondu sovoir une imprimanter alors que vous n'en
avez pas.
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S14.4 LECTURE D'UN FICHIER DE SERVICES D'ANALYSE

2.

3.

6.

NOM:

ANTERIORITE:

CIEMIN D'ACCES:

DEFINITION:

ROLE:

DEROULEMENT:

Lire un fichier de servicea d'analyse

I-1 § 11=1} , I -1 ll-Zl » une séance d'usager,
-1 3 11-3] e J1-3 5 1)

fi-z 5 114

Ce service ge churge de lire un fichier de services
d'analyse, de présenter la liste des services
d'analyse que vous avez d63d utilisée et de
reprodufre le résultat de ce service,

Ce service permet @ un gérant de revoir rapidement
un résultat qu'il a déjd obtenu d'un service
d'analyse, (Dans cette version 1.0 ce service est
en développement. Dans une version ultérieure,

11 pourrait &tre wodifié).

Place ta disquette personnclle de gérant dans le
lecteur A
Quel est le nom de ton fichier de gérant?

RLDUOOO

oul

Disposes-tu d'une fomprimante RELIEE 3 TON
ordinateur?
{Ecris OUI ou NON).

SERVICES D'ANALYSE DU FICHIER RLRUOGO DE DUFRESNE JEAN-PAUL

Voict les servicas enregistréa dapns ce fichier REWUODO.

HO ACTION

6
7
8
9
0
1

VARIABLE CONTRAINTES

LA MOYENNE
LA REPARTITION
LA REPARTITION

PERF HOM*
DUREE ROM* /SEAN=1
DUREE HOM®

LA SITUATION IN SEGUIN NuNA

LA MOYENNE

PERF SEXE=C
DUREE SEXE=F /SFEAN=1

Lequel veux-tu? (Ecris le NUMERO).
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SERVICES 0°ANALYSE DU FICHIER RLDUQGO DE DUFRESNE JEAR-PAUL

Voici les services enveglstrde dans ce fichier REDUCOO.

RO ACTION VARIABLE CONTRAINTES
(e = NOMS§ —==—ce—-=a~) HOYEHNE Rang ( 120) ( 240) ( 360) ( 36(
SECUIN NATHALIE Snmi. 198, 1 11 10 4 | §
VEZINA PLERRE Smf.098, 2 5 19 10 19
GOUDREAU JOCELYN 4] .58s. 3 10 9 6 1C
VOYER cuy 4mi.12s. 4 15 14 14 g
RRAZEAU SERGE Jai.lls, 5 22 12 1 1
Cumulatifs des cotonnes... 1368.73 63 64 41 62
( SOMME = 0 h,22n1.49s, )
( NOMBRE D'INDIVIDUS = 5 )
{ HOYENNE DU GROUPE « 0 h.4ni,34s. )
{ ECART-TYPE = 0 oi.53s. )
FIN DE LA LISTE.
Veux~tu voir un avtre scrvice? { Ecris OV ou NONW ),
NON
7. LIMITES a) Dans la version 1.0, la réponse @ la question au

sujet de 1'imprimante eet sans effet,

b) 11 est possible d'imprimer la liste des services
enregistrés dans le fichier REaannn et chacun des
régultats des services, ou RALENTIR lec déroulement
en utilisent les clés de contrdle d'&cran de votre
ordinateur.

c¢) Les résultats apparaissent sous une forme

abrégée, Aucune des coordonnées qui caractériaent
le #ervice d'analygse et qui constituent 1'en-téte,
n'aest reproduite. On n'y retrouve que l'esmentiel.
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CHAPITRE 15: LES SERVICLS D'ANALYSE

e ——

CONTENU
Préachule: conditfon préslable ...vvviviecinianncnnnnaceanes 152

INETOdUCELON teeeosccccecnsossssnennvessasssascsssassacccacessdd=3
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1.2 LA REPARTITION sivvvcnnrnnnccnronansansli=?

1.3 LA STTUATION INDIVIDUELLE/GROUPE ......15-7
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LE SITU ..icvvsececsocrsrsvsasessnccceas 58
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2
2
2
2
2
2
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4
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4
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&
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DUREE, S1TU, PROB, AlDE, BIN, EVAL, PERF,

SEAN ..iicecvenencctacnnccscnansnnsnancesnnsld=12

Description détaillée des ACTIONS ....covvevvcveresenssncnnsselS=l3
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LIMITES ..cvcvovcvcrscacanssccscscsnscsacacsanalS~]B
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PREAMBULE

lLes services d'analyse de ce chapitre portent sur le résuné des

DOSSTERS dJ'usagers. Ces DOSSIERS sont constitufs des renseignements

accumslés lors des séances de travail des usagevrs avec le Systdme

DUFORO.

Une condition préalable 3 1'utilisation de ces services est donc

1'existence d'un ou de plusienrs DOSSIERS d'usagers.
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INTRODUCTION

La prégsence de deux fichiers est nécessaire pour taua les services
décrits dans ce chapitre. 11 s'agic:

A) d'un fichier personnel de gérant
RLaanun (p.13-2)

B) du fichier collectif
RESUMES (p.013-11)

De plus, ces deux fichiers Jdolvent 8tre entegistrés wur den
disquectes diffécentes.

Sana ces deux fichlers, les services d'analyse produiront des
résulcats imprévisibles,

ATTENTION: RESUMES est le fichier collectif de tous lca résumés des
DOSSIERS d'usagers et 11 est associé 3 un unique flchier
personnel de gérant. Il doit donc y avoir concordance
entre le now du fichier personnel du gérant et le nom du
fichier de géront des DOSSIERS. (cf. LIMITES p.13-14).

EXEMPLE: Le professeur Albert Hartin utilise DELPHES*STAT avec deux
groupes d'étudiants. 11 crée deux fichiers persounels de
gérant - un pour chaque groupe - qui portent respectivement
les noms sulvants:

(1) RLMALILL
(2) RLMA222

Apréa 1'expérience, Albert Martin aura done deux fichiers
qui porteront le o@me nom RESUMES, MAIS QUI SERONT ESSENTIELLEMENT
DIFFERENTS.

Supposons maintenant que ALBERT MARTIN utilise les services
d'analyse de ce chapitre en spdciftant le nom de son fichier de gérant
RIMAIIL et qu®i]l ueilise le fichier RESUMES associé 3 RLMA222,

Le seul résultat qu'fl obtiendra de tous les services eot:

€11 n'y a aucun NOM* dans le fichier RLMA222»,
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ATTENTION: Cela ne signifie pas que le fichier RESUMES de RLMA222
est vide; cela signifte qu'il n'y a, dans 1'actuel
fichier RESUHES, aucun nom d'usagers qui appartient
au groupe d'usagers du fichler RLMA222.

Pour corriger cette situation, 11 suffit au profeascur HARTIN de
quitter les SERVICES D*ANALYSE et de les rappeler en asscciant
correctement le nom de son fichier personnel de gérant et le fichier
RESUMES correspondant.
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PARAMETRES DE POSLTION ET DE DISPERSION,

Les servicee regroupés ici gont de trole types:
A) services associés au calcul de la HUYENNE
B) services associés 2 1'Gtude de la REPARTITION

C) seervices associés @ 1'&tude de la SITUATION d'un
individu dans un groupe.

Ces services sont assez gbnéraux et permettent de falve focilement
plusfeurs analyses du fichier RESUMES. 113 se présentent tous sous le
FORMAT sulvant:

11 e'agit d'exdécuter une ACTION

au sujet d'UNE VARLABLE

portant sur un fichier de gérant Rlaannn
dans lequel on peut cliofsir un scus-groupe,
De plus, la VARTABLE pcut &tre limitée

par une ou plusiecurs CONTRAINTES.

Le nonbre de combinaisons étant asscz élevé, nous vous indiquerons
celles qui semblent les plus intéressantes.
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Description générale des services d'anslyse.

Ain de décrire d'une monidre générale les services d'analyse, nous
reprendrons le FORHAT de la page précfdente et nous examinerons
globalement chaque dimension: nous verrons d'abord la dimension ACTION,
nous verrons ensuite la dimension VARIABLE.

(1. FORMAT ¢11 s'agit d'exécuter une ACTION... )

Catte ACTION est choipic parmi:

1.1 LA MOYENHE
1.2 LA REPARTITION
1.3 LA SITUATION THDIVIDUELLE/GROUPE

le choix de 1'ACTION ge fait par numéro.
1.1 LA MOYENNE

Ce gervice donne la moyenne de chaque usager. Flle est accompagnée
du rang de 1'usager dans le groupe.

Neux autres typas de renseignements font automatiquement partic de
ce gervice: d'une part, une DISTRIBUTION de la moyenne des ussgers de
ce groupe et, d'autre part, leg valeurs de la somme, de la moyenne et de
1’Geart-type associés 3 la variable,

ATTENTION: La moyenne du groupe est la moyenne arithmétique des
zoyennes présentées comme résultats du service (des
usagers), et non pas la moyenne pondérée de tous les
probl3mes de tous les usagers.

EXFMPLE: Considéronn la lLinte suivante:

Moyenne Rang
LEDUC DOMINIQUE 80 1
BERGERON SYLVIE 70 2

1a moyenne de & 80 et 70 » sera toujours 75, mime si
DOMINIQUE n'*a fait qu'un scul probldme et que SYLVIE, eclle,
en a fatr 99. (lci, la moyenne pondérée serait

80 x 1 + 70 x 99 = 70.1
100

mais présentement ces renseignements n'apparaissent pas dana
le résultat et leur utilisotion n'am2ncrait que de la
confuston. Nous avons choisi de traiter 1'information telle
qu'elle opparalt dans la 13ste fournie par les Services
d'analyee).
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1.2 LA REPARTITION

Ce service découpa le DISSIER de chaque usager sclon une
segmentotion choigste par le gérant. Ce découpage est pagné de la
moyenne et du rang de chaque usager dans le groupe.

De plus, les cumulatifs apparaissent en fin de liste afnsi que les
valeurs dc la soume, de lu moyenne ot de 1°'Bcart-type assaciés 3 la
varlable.

ATTENTION: La moyenne du groupe est la wmoycnme arithaétique.
(cf. 1'exezple p. 15-6)

1.3 1A SITUATION INDIVIDUELLE/GROUPE

Ce service oppogse lu situation 4'un usager 3 celle du groupe selon
une scgmentation chofsfe par le gérant. La comparaison entre 1'individu
et le groupe est définfe pour la moyemne des performances, la moyenne de
1a durée des probldmea et le nombre des appels & 1°AIDE (définitions,
calculs, suggestions et dépannages).

De plus, ce service asgocie la situation globale de l'usager 3
celle du groupe en donnant la MOYENNE, le MODE, la MEDIANE, 1‘ECART-TYPE
et le COEFFICIENT de VARIATION pour la performance, la durée et le
nombre des appels 3 1'AIDE,

ATTENTION: Les moyennes do 1'individu et du groupe ne sont pas des
moyennes pondérées mals les moyennes arithmétiques dea
valeurs présentécs comme résultat (upparaissant dans le
tableau).
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((2.__FORMAT «...au aujet d'UNE VARIABLE .,.» )

Lea varinbles sont:

1. LA DURFR

2, LA SITU

3. LE NUMERO DU PROWM.EME
4. LES APPELS A L'AIDE
S. LE VECTEUR BON/MAL

6. L'EVALUATION

7. LA PERFORMANCE

Toutes ces varlablea sont les composantes de la TRACE nette du
résumé du DOSS1ER de 1'usager.

le cholx de la VARIABLE ae fait par numéro.
2.1 LA DUREE

La DUREE est le temps pris par 1'usager pour résoudre un probldme.
La DUREE cst exprimée en heures (h.) en minutes (wi.) et en secondes
(8.). Dons la majorfité des cas, la seconde est 1°unité de référence;
en de rares occasions, c¢'est la minute.
2,2 LE SITU

Le SITU est 1'endroit od se situe 1'usager dans le Syst3me. Le
S1TU est décrit par quatre nombres {le premier pour le HODULE, le second
pour le BLOC, le troisidme pour 1'ITEM, le quatridme pour le NIVEAU),

L'ordinateur traite le SITU comme une valeur numérique entilre
comprise entre 1111 et 1259, 11 revient au gérant de choisir une valeur
possible de SITU,

2.3 LE NUMERO DU PROBLEME

LE NUMERO DU PROBLFME eat un nombre entier donnant le rang du
probldme dons une séance.

Le premier probliéme d'une séance porte toujours le numéro I,

2.4 LES APPELS A L'ALDE

les APPELS 3 L°ATDE aont regroupés en un vecteur codé, Pour un
probl2me donné, le nombre enregistré d'appels & L'AIDE est limité A
trente (30). Chaque composante du vecteur est constitude de deux
caractdtres dont le premier est nécessairement choisi parmi
D,C, S ou A tandis que le aecond est soit un chiffre, soit une lettre
minuscule. Vous trouverez 3 1'ANNFXE A de ce guide la liste de ces
codea et leur signification. Nous emploferons tout simplement le mot
AIDE pour poarler de cette VARIABLE,
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