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SOMMAIRE

La présente recherche, a caractéere descriptift @mame objectif général de
dresser un bilan des pratiques professionnellesaieselles enseignantes et de

nouveaux enseignants du collégial a partir d'uneéaaluation de leur enseignement.

Le contexte particulier dans lequel s'inscrit dgignement collégial suscite
bien des réflexions quant a linsertion professatien du nouveau personnel
enseignant. La diversité des profils des enseigsaglt des enseignants qui entrent au
collégial avec ou sans formation initiale en pédggda complexité de la tache et le
renouvellement massif du corps professoral accantle role important des
institutions dans le soutien a offrir, et ce, toatt long du développement

professionnel et plus particulierement dans lagoiérid'insertion professionnelle.

Les fondements de la recherche s'appuient swolesepts de développement
professionnel, d'insertion professionnelle et ditité professionnelle et sur la
politique de gestion des ressources humaines dieges. Cette politique s'applique a
travers les programmes qui y sont rattachés, notare programme d'insertion
professionnelle et celui d’évaluation des enseitpaha grille d'analyse a été
élaborée a partir du profil de compétences du Gosigeérieur de I'éducation.

Le fait que les enseignantes et les enseignamtEipant a un programme
d'évaluation dans une optique de développementssiminnel a orienté les choix
méthodologiques de la recherche et a permis didtieiles objectifs spécifiques.
Ceux-ci étaient de recuelllir les perceptions qules enseignantes et les enseignants
novices de leurs pratiques professionnelles lors I'datoévaluation de leur
enseignement, d'effectuer un bilan de ces pratigoafessionnelles et de cibler les
éléments qui semblent les plus difficiles, celavaoi servir a dégager des pistes

d’accompagnement pour le nouveau personnel ensgigna



Une approche méthodologique interprétative a éléptge. Les données
provenaient d'un organisme externe, le Centre efftanhtion et de Recherche en
Evaluation du Personnel Enseignant, avec le coeswrit éclairé des individus
constituant I'échantillon. Celui-ci compte 30 egsantes et enseignants du secteur
régulier de quatre colleges publics francophones, ayaient deux ans et moins
d'expérience en enseignement collégial. Une analgsebinée des deux types de
données — les données issues des réponses fermées des ogonasts
d'autoévaluation et celles issues des variabletextuelles et des commentairesa
fait ressortir les forces et les difficultés quenleuveau personnel éprouve dans ses
pratiques, auxquelles on puisse apporter une gakish ou un soutien, selon les

besoins.

En ce sens, il apparait d'une part, que les malkgsprentissage de la
profession enseignante sont fort diversifiés. Déayiart, la majorité des nouvelles
enseignantes et des nouveaux enseignants qui iedtnes la profession rencontrent
des difficultés liees aux dimensions pédagogiquedidactiques du métier. Cela a
permis de dégager des pistes qui ont trait, pample a la gestion de classe, a
I'évaluation des apprentissages ou encore adatitin de la langue d'enseignement.
Ces pistes pourraient éventuellement assurer lgesode ce nouveau personnel et

maintenir chez lui I'enthousiasme et la passiorigmiotivent.
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INTRODUCTION

Enseigner est un acte complexe et devenir enggigra enseignant l'est
sirement autant. En effet, détenir un savoir-fg&dagogique, en plus des
connaissances disciplinaires, n'est pas toujoudestpour celle ou celui qui débute.
Nous savons déja que l'entrée dans la professiomnesétape déterminante dans le
cheminement professionnel du personnel enseighmis savons aussi que cela ne

se fait pas toujours sans heurt, particulieremdotdre collégial.

C'est pourquoi nous avons porté notre intérétimgertion professionnelle en
général et au soutien a apporter au nouveau pearsemseignant du collégial en
particulier. Nous avons orienté notre essai sumplasiques professionnelles de ces
personnes. Celles-ci ont des profils trés divessifa leur embauche et pourtant,
chemin faisant, elles ont a exercer leur profesasionméme titre qu'une enseignante

Ou un enseignant expérimente.

Le premier chapitre de cet essai permet de metirelief la problématique.
Nous présentons le contexte particulier qui s'ihser enseignement collégial, tel que
la formation nécessaire pour y enseigner, la coxtplede la tache et le
renouvellement du corps professoral. Puis, nouti@@nons avec les éléments qui
constituent le probleme de notre recherche soiprigil d'entrée du personnel
enseignant au collégial, le role de linstituti@ed au nouveau personnel enseignant
et les programmes d'insertion professionnelleéitatiiation du rendement. L'objectif

général vient clore cette section.

Le deuxieme chapitre définit le cadre de référappuyé, en premier lieu, sur
les concepts de développement professionnel, dimsgrofessionnelle et d’'identité
professionnelle. Toujours a partir d'une recensaécrits scientifiques, nous

précisons les fondements sur lesquels se basereotrerche, incluant la politique de
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gestion des ressources humaines des colleges. tizepaditique, nous définissons
plus spécifiguement deux des programmes qui lui sattachés, soit le programme
d'insertion professionnelle et celui d’évaluatiogs censeignants. Par la suite, nous
présentons le profil de compétences qui servirssida a notre grille d'analyse et en

dernier lieu, nous détaillons nos objectifs spgaiés.

Le troisieme chapitre fait état des choix méthodmues retenus pour
atteindre nos objectifs. Puisque ces choix découenla posture épistémologique,
celle-ci est présentée en premier lieu avec le tigpeecherche adopté. Suivent, tour a
tour, les sections usuelles d'une méthodologi€chdntillon, le déroulement, les
techniques et les instruments de collecte de denrés méthodes de traitement et
d’analyse de ces données. Le caractéere spécifiguetle recherche nous amene a
décrire les démarches préalables a la collecteddasées auprés d'un organisme
externe. Une attention particuliere est ensuiteaégosur les aspects éthiques de la

recherche et sur les moyens pris pour assurerdatscité de cette derniére.

Le quatrieme chapitre est consacré, en premiatepa la présentation des
résultats de recherche concernant les variabledextoelles, les champs de
compétences et les dimensions autoévaluées paroleslles enseignantes et les
nouveaux enseignants. La deuxiéme partie est dédiéterprétation des résultats,
faisant référence au contexte professionnel du eswvpersonnel enseignant au
collégial, a son cheminement dans la professica lat passion qui le motive. Nous
présentons une synthese des résultats et nousspropades pistes de soutien. Les

limites de la recherche viennent clore ce chapitre.

Finalement, la conclusion permet d'effectuer wef ketour sur le processus de
la recherche et d'entrevoir ses retombées. Quelgsts pour de futures recherches

sont identifiées.



PREMIER CHAPITRE
LA PROBLEMATIQUE

Le présent chapitre nous permet, dans un preenepd, de saisir le contexte
propre a notre recherche et, par la suite, de enettrrelief les éléments constituants
de notre problématique. L'objectif général de lahexche est énoncé a la fin du

chapitre.

1. LE CONTEXTE DE LA RECHERCHE

Afin de bien situer le contexte dans lequel seodeér la recherche, nous
présentons les caractéristiques de I'ordre collégidaisant référence a la formation
nécessaire pour y enseigner, a la complexité ddadthe enseignante et au

renouvellement massif du corps professoral.
1.1 La formation nécessaire pour enseigner au cofjil

L'une des particularités du systeme d'éducatio@débec est la présence de
I'ordre d'enseignement collégial, un ordre qui is@esentre I'éducation obligatoire,

constituée du primaire et du secondaire, et ladedtuniversitaires.

Les colleges d'enseignement général et professiofoggep), en plus de
transmettre une culture générale, offrent deuxsyge programmes de formation :
ceux qui conduisent aux études universitaires (arages préuniversitaires) et ceux
qui menent principalement au marché du travail @mmmes techniques). Au
collégial, comme au premier cycle universitaire,féamation est principalement
orientée sur l'acces a une spécialisation ce quieg, de la part de I'enseignante ou
de I'enseignant, la maitrise de sa discipline.

Alors que l'obtention d'un brevet d'enseignemé&uedché par le Ministére de

I'Education, du Loisir et du Sport (MELS) est ohligire pour tout personnel
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enseignant du primaire, du secondaire ou du seprefessionnel, il n'est pas exigé
d'avoir une formation en pédagogie pour enseigneodegial.

L'analyse de postes affichés dans différents geiénontre que les exigences
requises a l'embauche sont davantage liees a ummatfon disciplinaire
(baccalauréat, maitrise ou doctorat dans une diisejp a la maitrise de la langue
francaise et, s'il y a lieu, au statut de membreggie d'un ordre professionnel. Dans
la plupart des cas, la formation en pédagogie @iaxpérience en enseignement est

considérée comme un atout.
1.2 La complexité de la tache

Au fil du temps, les enseignantes et enseignantoti&gial ont vu leur tache
se complexifier, surtout depuis le renouveau c@légcomme le souligne le Conseil
supérieur de I'éducation (2000) dans son rappeart formation du personnel
enseignant du collégial : un projet collectif eniee dans le milieu cette
complexification du travail découle, entre autrds,la généralisation de I'approche
programme et de I'élaboration locale des programpagscompétences. Prenons
comme exemple le fait que les enseignantes ensgnants participent aux équipes
de concertation et travaillent a I'élaboration,'iddlantation ou a la révision de

programmes.

D'autres écrits font état des répercussions @seet indirectes engendrées par
le renouveau, certes, mais aussi par l'avenemesntedanologies de l'information et
de la communication, par I'nétérogéenéité croissdeseéleves et de leurs besoins, par
l'aide a la réussite, etc. (Conseil supérieur @@utation, 1997, 2000; Laliberté et
Dorais, 1999; Etude du Comité paritaire, 2008).

Dans cet ordre d'idées, St-Pierre (2007) met edegge certains éléments
inspirés de Baillat (2005) qui illustrent bien lesuvelles difficultés auxquelles le

personnel enseignant doit faire face.



14

Citons, en premier lieu, les changements dansatare des interactions
L'utilisation des technologies en est un exemples:classes sont de plus en plus
équipées d'outils multimédias, ce qui oblige lespenel enseignant, non seulement a
se familiariser avec eux, mais aussi d'en faire utiksation pédagogique et
didactique judicieuse. Mentionnons aussi «l'ouverta des interactions avec de
nouveaux acteurs, comme l'exige l'approche-progmmm(St-Pierre, 2007, p.8),

faisant allusion, entre autres, aux équipes deertatoon.

Il est question, en deuxieme lieu, des modificetiomportantes dans les
rapports aux savoirs«La croissance exponentielle de ces dernierg éil qu'ils
deviennent rapidement obsolétes obligent a fairena@eveaux choix au sujet des

contenus a enseignerlbigd.)

Il faut également innover dans sa maniere d'enseiglLa diversité des
étudiants— autre élément soulevé par St-Pieftdd)) — rend plus complexes les
stratégies d'enseignement et d'apprentissage. rb@pp programme et les
programmes par compétences exigent que les enatagnet les enseignants doivent

aussi modifier leurs fagons d'évaluer.

Enfin, d'autres domaines reliés a l'enseignemelii¢gial ont une incidence
sur la tache du personnel enseignant tel que largigpn de stages et les formations

alternances travail-études.
1.3 Le renouvellement du corps professoral

Depuis la fin des années 90, le renouvellemensifndis personnel enseignant
au collégial est au coeur des préoccupations déguons.

Cette préoccupation s'est d'abord exprimée en nénda
disponibles plusieurs statistiques concernant ligwm des
courbes d'age et la projection des prises de tedrales
enseignants (Tétreault, 1993). Ces données mdttaiges en

! Les éléments inscrits en italique font référenceudx inscrits en gras dans le texte de St-Pierre
(2007)
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evidence la méme tendance générale : le corpsgsmtd des
colleges sera massivement a remplacer au coursgjudese
prochaines années (Raymond, 2001, p.22).

La situation actuelle demeure préoccupante. Adois les permanents de 50
ans et plus constituaient en moyenne presque 9 $ocddparts pour les cycles
1997-1998 a 2000-2002, cette proportion atteintigurament 14 % en moyenne pour
les 5 cycles suivants : 2001-2002 & 2006-2007.nr@ A fournit de plus amples
détails sur les calculs menant a ces résultats.tabéeau qui suit illustre le

pourcentage des départs des permanents de 50@uos, giar cycle.

Tableau 1

Pourcentage des départs des permanents de 50@ns et
par rapport au total des départs, par cycle

Manifestement, l'affluence de nouvelles enseigmnet de nouveaux
enseignants coincide avec les importants changsnmrédrents a la tache. Comme le
stipule le Comité paritaire (2008) dans son éthdseigner au collégial...portrait de
la profession

Cela ne saurait étre sans incidence sur le tradas
enseignantes et enseignants compte tenu que lansione
collective a pris de plus en plus d'importance. shirles

enseignantes et les enseignants en place contribaen
l'intégration et a la formation de celles et dexcqui entrent
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dans la profession, en les conviant a une pratiguieles
rejoints a la fois comme spécialistes de leur plsw et
comme spécialistes de I'enseignement (p.12).

Mais plus encore, le renouvellement d'une grandeiep des effectifs
professoraux semble difficile. D'une part, un dépaassif sous-tend une arrivée
massive. Dans un contexte exceptionnel de remplaerccéléré, il y a lieu de
croire que les conditions nécessaires au transfempertise — du personnel
expérimenté au personnel noviee ne sont pas toujours idéales, le transfert étant
bousculé parfois méme absent. D'autre part, pasnehseignantes et les enseignants
nouvellement embauchés, plusieurs ne resteront gertaines et certains vont
«migrer vers d'autres établissements qui offreatadaditions plus intéressantes alors

que d'autres ne persévereront pas dans la prafesgRratte, 2007, p.19).
2. LE PROBLEME DE RECHERCHE

Dans un contexte ou la formation a l'enseignem&st pas obligatoire, ou la
tache du personnel enseignant se complexifie sealéroule un fort renouvellement
au sein du corps professoral, il y a lieu de sestpm@ner sur la qualité de
I'accompagnement que I'on offre au nouveau pers@mseignant lors de leur entrée

dans la profession.

Le probleme de recherche se dessine donc a partiod €lémentsle profil
d'entrée des enseignantes et des enseignantslégiaiole réle de l'institution face a
ces personnes et, finalement, les programmes diorse professionnelle et

d'évaluation de I'enseignement.

2.1 Le profil d'entrée du personnel enseignant auatiégial

Les enseignants et enseignantes du collégial,dfétte chacun et chacune
spécialiste d'une discipline, ont des profils tidsersifiés lorsqu'ils entrent dans la
profession. Ces personnes possedent une formaismiplahaire avec ou sans

formation initiale en pédagogie.
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Notons que parmi ceux et celles qui ont une foignadisciplinaire seulement,
celle-ci peut étre :
- en provenance du milieu scolaire;
- en provenance de I'expérience acquise en milidtagail;
- ou encore en provenance du milieu scolaire jumelgeisieurs années
d'expérience sur le marché du travail.
D'autres qui ont, en plus, un bagage de naturaguggique ont pu l'acquérir
par:
. une formation initiale en pédagogie jumelée a Idarmation
disciplinaire;
. des compétences pédagogiques développées danstuméatitution

collégiale ou dans un autre ordre d'enseignement.

Une personne peut étre engagée sur une base ribexgeprofessionnelle
dans sa spécialité et afficher, lors de la sélectione disposition pour des
compétences pédagogiques et didactiques. Autreditehe comité de sélection peut
juger des aptitudes de la personne et étre d'avedlesera en mesure de s'acquitter
de sa tache avec expertise dans un délai raisannabl

Il est a noter que depuis quelques années, desrainés québécoises telles
que I'Université Lavd) I'Université du Québec & Montrdaét I'Université de
Montréaf, pour ne nommer que ces trois exemples, offrest glegrammes de
formation initiale en enseignement collégiMéme si de plus en plus de futurs
enseignants et enseignantes se prévalent de l'unBautre de ces formations
universitaires avant I'embauche, la situation dementiére quant a la diversité des

profils d'entrée dans la profession.

2 Dipléme d'études supérieures spécialisées en amesmignt collégial (30 crédits)
% Microprogramme de deuxiéme cycle (formation & Bégrsement postsecondaire) (15 crédits)
“ Microprogramme en formation & I'enseignement pastsdaire (15 crédits)
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Tel que cité dans le Comité paritaire (2008),

Les enseignants débutants au niveau collégial gemsé
généralement une solide formation disciplinairetexhnique

qui fait d'eux des spécialistes de contenu. Cep#nda ne

disposent habituellement pas d'une formation lespamant

aux dimensions pédagogiques et didactiques du mé&e

plus, ils ont fort probablement des profils divBés en

termes d'expérience professionnelle (Raymond eeHz@DO,

dans Comité Paritaire, 2008, p. 48).

Donc, peu importe son profil a I'entrée, la now@hseignante ou le nouvel
enseignant devra exercer sa profession au méragtitun enseignant expérimenté et
devra, t6t ou tard, étre évalué. Il y a lieu ddrerque méme si le bagage a I'entrée de
chacun est diversifié, tous sont évalués selonné@snes criteres prescrits aux

programmes d'évaluation.

Conséquemment, c'est souvent dans lintervalle cds deux étapes
importantes, celle de 'embauche et celle de Létmin, que la nouvelle enseignante
ou le nouvel enseignant aura vécu des moments editucle, d'angoisse,
d'essoufflement, voire méme de démotivation. Laqame peut se sentir dépassée
par les événements qui ont cours a l'intérieur alelasse comme au sein de son
département ou ailleurs dans son collége.

Confronté au choc de la réalité et aux exigencestéehes
quotidiennes, le jeune enseignant réévalue songengant et
I'ensemble des motifs de sa décision d'enseignayni@nd,
2001. p.23).

C'est une période qui exige beaucoup d'appregtsst d'adaptation et elle
peut étre vécue relativement facilement ou pluifficdement. «Cette divergence
s’explique lorsqu’on considere les différences dasscontextes de pratique et dans
les antécédents des uns et des autres» (LauzoB, @0@3). Ces antécédents font
référence aux profils d'entrée fort diversifiés demuvelles enseignantes et des
nouveaux enseignants. Il importe de se préoccupesodtien essentiel a leur entrée

dans la profession, d'autant plus que, comme lege®Raymond (2001, p. 26) :
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Les deébuts dans l'enseignement établissent lesefoadts de
I'identité professionnelle de l'enseignant et otém plusieurs
décisions importantes sur l'orientation de sa eeeri Processus
complexe impliquant de multiples transactions enliee jeune
professionnel, les acteurs et l'univers de symbalesmilieu de
travail.

2.2 Le réle de l'institution face au nouveau persamel enseignant

hY

Bien que le soutien a linsertion professionnalie nouveau personnel
enseignant soit une responsabilité partagée awdsdiatablissement, c'est-a-dire qu'il
releve de linstitution, du département et desegpiés, il demeure que c'est par sa
politique de gestion des ressources humaines gumllege chapeaute et voit a
I'application des programmes qui lui sont rattacl@ss programmes confirment le
réle que doit jouer l'institution dans le soutiemld profession enseignante dans son
ensemble, et ce, a travers le tandem que formemiikEque de gestion des ressources

humaines et le développement professionnel desgeasds.

Chaque college, a lintérieur de sa politique desstign des ressources
humaines, a un programme de recrutement, de s#leeti d'embauche de son
nouveau personnel. En ce qui concerne le persamsdignant, les compétences
recherchées a la sélection sont prédétermiméais, force est de constater qu'il n'y a
pas nécessairement concordance entre celles-es eptitudes des enseignantes et
enseignants nouvellement embauchés. Citons parpaema polyvalence, soit la

capacité a enseigner plusieurs cours de la diseipli

Cette premiere observation met en évidence |'égpairtpeut exister entre
I'affichage de la charge ou du poste a comblerci#éres prescrits au programme
d'embauche et les caractéristigues du profil decdadidate ou du candidat

sélectionné.
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Une seconde observation fait référence a la cabérplus ou moins grande
gue I'on observe entre le programme de recruterdergélection et d'embauche, celui
d'insertion professionnelle et celui d'évaluation personnel enseignant. Cette
cohérence existe-t-elle réellement entre les estepropres au programme
d'embauche et ceux qui guident I'évaluation du eeraht a plus ou moins court
terme? Est-ce cette méme cohérence qui présidediorsoutien de la période
d'accueil et d'intégration du nouveau personnetignant? Autrement dit, y a-t-il un
continuum de I'embauche a la reconnaissance degpétences disciplinaires et

pédagogiques?

S'il s'avérait qu'il y ait absence de cohérencpimy qu'un vide subsiste quant
au support institutionnel, il est permis de croga'apparaitront inévitablement
certaines difficultés. Raymond (2001) en donnexengle.

[Ce] double processus d’insertion, insertion inginnelle et
insertion professionnelle, pose des exigencesstelleelles risquent
de forcer le débutant, afin de devenir fonctionatlde paraitre
adapté a son nouveau milieu, a utiliser des siegédjadaptation
rapides comme celle de recourir a des formules gugiques
familieres, qui lui semblent avoir fait leurs pregy mais qui n'ont
pas fait 'objet d’une réflexion a caractere prgfeanel (p. 22).

Néanmoins, a l'instar d'un programme d'insertiaigssionnelle, appliqué ou
non dans un college, le soutien offert & une néenvahseignante ou a un nouvel
enseignant arrive souvent lorsque cette derniereceudernier participe a un

programme d'évaluation des enseignants.

Toutes les étapes de développement professiommel isiportantes, mais
I'étape d'insertion aura une incidence sur la slt@arcours, selon que la nouvelle
enseignante ou le nouvel enseignant la vit facifgroe difficilement. Une insertion
"facilitée” stimule I'engagement et I'engagementndeit au développement

professionnel.
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2.3 Les programmes d'insertion professionnelle etévaluation du rendement

Un programme d'insertion professionnelle implat@as un colléege comprend
généralement deux volets : l'accuell et l'inserfpyoprement dite. Bien que dans
I'ensemble il soit question d'accompagnement, éanmr volet vise davantage la
découverte du nouveau milieu de travail, alors deedeuxiéme volet vise
spécifiguement l'intégration dans la professioregmante. Pratte (2007) fait ressortir
les éléments importants de chacun de ces deuxsvolet

L'accueil vise [...] a donner acces a linformation et aux
ressources qui permettent d'étre fonctionnel dasonée et de

se sentir accueilli comme une personne dans |'g@éon et
dans son nouveau groupe d'appartenance (Ibid3)p. 2

Le volet Insertion professionnelleise [...] a favoriser et a

consolider [...] [l'acquisition des outils, connaisses,

habiletés, valeurs et attitudes qui lui permetdatse sentir

progressivement efficace et en maitrise dans sseigmement

et capable de participer et d'apporter sa propngribation a

son équipe, qu'il s'agisse de son département owsode

programme d'étude (Ibid., p. 24).

Tout en demeurant dans une logique constructiv@rogramme d'évaluation,

quant a lui, vise I'amélioration de I'enseignement permettant d'identifier, entre
autres, des besoins de perfectionnement ou des pistsoutien. Une évaluation peut

aussi étre un outil de valorisation et de recorsaaise du travail accompli.

Ces différents programmes, qu'ils soient implartéas le college ou en
instance de I'étre, se suivent souvent de tres gir@surtant, il arrive que I'un soit

traité indépendamment de l'autre.

De ce fait, il semble actuellement, qu'il soit plddficile d'ajuster un
programme d'insertion professionnelle que de mettrexpplication un programme
d'évaluation de I'enseignement. Ainsi, ce dernéea $& méme pour tout le personnel
enseignant au sein d'une institution alors quei adhccueil et d'intégration (ou
d'insertion professionnelle) n'aura pas forcéme#t adapté aux spécificités de
chacun. Plusieurs contraintes peuvent justifieétatt de fait : le manque de temps, le
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manque de ressources humaines et matérielles oaregria méconnaissance de la
situation qui prévaut chez les nouvelles enseigisa@t les nouveaux enseignants. Par
conséquent, il arrive parfois que le soutien né aifért a ces derniers qu'apres que

soient connus les résultats de leur évaluation.

Bien qu'un programme d'évaluation de I'enseignérseih concu et appliqué
dans une optigue de développement professionnelpiet qu'il permette a
I'enseignante et a I'enseignant a la fois de gersitans son cheminement et d'évaluer
ses pratiques professionnelles, il n‘apparait pesre évident d'ajuster le soutien aux

besoins du nouveau personnel, et ce, dans de umsitlélais.
3. L'OBJECTIF GENERAL DE L’ESSAI

Rappelons que le personnel enseignant au collggidistingue par ses profils
diversifiés et que sa tache se complexifie de mnsplus alors que le corps
professoral se renouvelle massivement. C'est dansoitexte qu'il importe de se
préoccuper de I'entrée dans la profession des Hes\anseignantes et des nouveaux
enseignants. Le fait que ces personnes aient umafion disciplinaire avec ou sans
formation initiale en pédagogie sous-tend quetitinson doit porter une attention
spécifique au soutien offert, entre autres, a teawes programmes d'insertion

professionnelle et d'évaluation de I'enseignement.

Dans cet ordre d'idées, serait-il possible d’'eayeés I'exploration des rapports
d’autoévaluation des nouvelles enseignantes ehdegeaux enseignants, en vue de

connaitre ou de reconnaitre ce qui les caractérise?

C'est a la suite des observations et des questioemts qui précedent qu'est
née l'idée de la présente recherche. L'objectiEgdrde cet essai est de dresser un
bilan des pratiques professionnelles de nouvelleseignantes et de nouveaux

enseignants du collégial suite a I'autoévaluat®fedr enseignement.



DEUXIEME CHAPITRE
LE CADRE DE REFERENCE

Le cadre de référence traite, en premier lieucalcept de développement
professionnel a lintérieur duquel nous abordonssiales concepts d'insertion
professionnelle et d'identité professionnelle. Nawgis appuyons ensuite sur la
politique de gestion des ressources humaines darolleges, particulierement sur le
programme d'insertion professionnelle et sur cdlévaluation des enseignantes et
des enseignants. Puis, il est question du proficalmpétences qui sert d'assise a
I'analyse de données. En dernier lieu, nous préssrnés objectifs spécifiques de la

présente recherche.

1. LE CONCEPT DE DEVELOPPEMENT PROFESSIONNEL

Le concept dadéveloppement professionnsbrt d'assise a notre cadre de
référence. Il est le fil conducteur qui relie cadgarcours que Raymond et St-Pierre

(2003) définissent comme

Un processus qui s’étale sur toute sa cartiétequi consiste en
'accroissement, la consolidation et le raffinemede ses
compétences professionnelles. Ce processus s'aegprapd’un
élargissement et d’'un approfondissement de sesrtoges de
ressources internes (connaissances, capacitéstudesti et
dispositions) et externes (ressources provenantiliieu) (p. 16).

D'un point de vue plus théorique, Uwamariya et Rhakrera (2005)
illustrent, a partir des écrits de différents cheurs, le concept de développement
professionnel selon deux perspectives : une pergpedéveloppementale et une
autre axée sur la professionnalisation. Ces depxoapes sont complémentaires :

'une «met de l'avant une vision linéaire axée $arr parcours de stades

® De I'enseignante ou de I'enseignant au collégial
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chronologiques» (lbid., p. 134) et la seconde diei démontrer «l'acquisition et la
maitrise de savoirs professionnels par différeragens» (lbid., p. 134).

Nous nous inspirons d'abord de la premiere, ers métérant aux stades
évolutifs qu’on y propose. La perspective développetale «est caractérisée par une
structuration de stades qui se succéedent et quil@dun leurs propres particularités.
Chaque stade prépare son successeur, et les psndg base du nouveau stade

paraissent plus complexes que ceux du stade amte(ibid., p. 136).

Nous retenons les stades tels qu'énumeéreés par (8807, p.14)

Bien qu’il y ait des nuances entre les cherchewrs, trouve
généralement le stade de la survie, le stade @eraolidation, le
stade de la diversification ou du renouveau aing lg stade de la
maturité, aussi appelé le stade du rayonnemenggsioinnel. Le tout
se termine par le stade de désengagement, soépartdpour la
retraite (Katz, 1972 ; Huberman, 1989 ; Nault, 1998uzon, 2002).

Le premier stade, celui que I'on qualifie de saireorrespond a la période
d'insertion professionnelle du personnel enseigmartode sur laguelle nous portons
notre attention afin de bien cerner l'importance gaut avoir celle-ci sur la suite du

cheminement professionnel.

Bien que notre intérét repose sur un stade ericpket, pris comme un
contexte, notre vision du développement professbr#inscrit surtout dans une
logique d’accompagnement des enseignantes et degigeants dans leur
cheminement et le développement de leurs compé&tgmoéessionnelles. En ce sens,
nous nous inspirons aussi de la perspective axédasprofessionnalisation des

enseignants (Uwamariya et Mukamurera, 2005).

[...] I'élément principal & retenir est que touss leandidats
enseignants sont amenés a maitriser le métierrgspensabiliser et
a s'approprier tous les enjeux de la professiom aimsi agir comme
des professionnels compétents (p. 140).
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1.1 Le concept d'insertion professionnelle a l'intéeur du développement
professionnel

Le concept d'insertion professionnelle au collégaprécise de plus en plus,
mais de fagon générale, il se définit comme étame<étape de transition au cours de

laquelle I'enseignant novice s'ajuste a son noux@at (Nault, 2005, p.6).

Chez différents auteurs, on semble avoir un pbrassez rassembleur de ce
gue représente l'insertion professionnelle. Cellest d'une durée qui varie selon le
contexte et la personne et se vit differemment didividu a l'autre, la plupart du
temps difficilement. Selon la maniere dont elle e&tue, cette étape orientera le

cheminement de I'enseignante et de I'enseignant.

L'analyse des différents types de parcours de dppement illustre
I'importance de l'insertion dans la profession eogéant des liens
entre le vécu de cette période et le développenitarteur (Lauzon,
2003, p. 22).
L'insertion professionnelle au collégial est deubbn seulement parce que la
personne s'intégre dans un milieu de travail esdarculture organisationnelle de
celui-ci, mais aussi parce qu'elle doit «s’insél@ns une nouvelle profession, celle de

I'enseignement, sans formation professionnelleifigae» (Raymond, 2001, p. 22).

La période d'insertion professionnelle fait souvetiérence a cette étape de
survie ou la personne, embauchée dans des corditiomgence et de précarité,
procede souvent par essais et erreurs (Raymond, ;208uzon, 2002 ; Nault, 2007)

et développe ce que Raymond (2001) a nommé dedégitrs de survie».

Comme il a été mentionné dans le chapitre préde@eplupart des membres
du personnel enseignant entrent dans la professi@ollégial sans formation initiale
en enseignement, sans préparation professionnpéeifisgue (Raymond, 2001 ;
Lauzon, 2002 ; St-Pierre, 2007). De ce fait, St#ig2007) stipule que cette

premiere étape du cheminement de l'enseignante eoliedseignant consiste a
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«développer» ou pour certain a «actualiser» sepétances, particulierement celles

relatives a l'acte d'enseigner.

Enfin, Raymond (2001) fait ressortir des situagidréquentes et des besoins
récurrents et multidimensionnels ressentis par riegvelles enseignantes et les

nouveaux enseignants au collégial.

1. lls trouvent lI'enseignemenbeaucoup plus exigeant qu’ils ne s’y
attendaient.

2. Certains se sentent écrasés par leur tache, alors que lparplu
manifestent un rapport a I'enseignement chargé lliguiites.

3. Les enseignants ont besoin de soutien directemeli¢ @& leur
enseignement et aussi de soutien psychologique.

4. Les besoins d’'aide les plus souvent cités concénaesnproblemes de
discipline des éleves, les moyens de motiver lésedl, la prise en
compte des différences individuelles, I'évaluatides travaux des
éleves, [...] des modes de transformation des naatd’enseignement
(savoirs didactiques) ( p.24 et 25).

1.2 L'importance du concept d’identité professionnée dans l'insertion
professionnelle au collégial

Le concept ddentité professionnell@st tres étroitement relié au concept
d’insertion professionnelleDe fait, c'est dans cette période du débubu I'on doit
apprendre sur le champ et sur le tasque la nouvelle enseignante ou le nouvel
enseignant «effectue une transition entre l'idénprofessionnelle de spécialiste

(disciplinaire ou professionnel) et I'identité derhateur» (Raymond, 2001).

Raymond en conclut qu'a «l'ordre collégial, 'irtsen professionnelle porte
le poids d'une double intégration : intégration rdBu culture institutionnelle et
intégration d’une identité professionnelle qui sefignt sur celle de spécialiste d’'une
discipline» (Ibid., p.26).
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D'autres chercheurs soupésent l'importance qalit fillouer a l'insertion
professionnelle en y rattachant du méme coup l'dléentification professionnelle.
L'insertion professionnelle est «a la fois un pestes de construction des savoirs et
des compétences, de socialisation au travail ettrdesformation identitaire»

(Vallerand, Martineau et Bergevin, 2006).

Nous pouvons déduire que la période d'insertimiegsionnelle en est une
décisive, voire méme cruciale quant aux choix et dwections que prendront les

nouvelles enseignantes et les nouveaux enseigia@eta leur cheminement a venir.

Ainsi, une insertion professionnelle harmonieusestitue une assise
solide pour le développement d'une identité profeswelle
d’enseignant et elle peut favoriser I'engagemenindénseignant
dans une démarche de développement professionaelt(N007,
p. 15).

2. LA POLITIQUE DE GESTION DES RESSOURCES HUMAINESES
COLLEGES

Les trois concepts, de développement professipnndlinsertion
professionnelle et d'identité professionnelle aliteat la réflexion quant au soutien a
apporter lors de la période d'entrée du nouveasopael enseignant au collégial.
Pratte (2007) donne une vue d'ensemble sur lameapdité ou le réle de l'institution
qui accueille un nouvel enseignant ou une nouwaikeignante. De plus, elle dresse
par la méme occasion, un portrait de ce que caatarn cette derniére serait en droit

d'attendre en termes de soutien.

2.1 Un programme d'insertion professionnelle dansal politique de gestion des
ressources humaines des colleges

Grace a des moyens qui peuvent étre priorisésoetextualisés par les
établissements et leurs différents intervenants, neuvelles enseignantes et les

nouveaux enseignants verraient leur insertioniféeil Ces moyens pourraient étre :
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un suivi individuel, de l'information, des offree dormation, un programme de
mentorat, du réseautage, de la reconnaissancel'etemple relié a l'offre de
formation le plus connu est celui supporté par PBERMA de I'Université de
Sherbrooke, soit le Microprogramme d& @&scle en insertion professionnelle en

enseignement collégial (MIPEC).

A partir des stades évolutifs inspirés des trav@lUxvamariya et Mukamurera
(2005) (survie, consolidation, diversification ehouveau, maturité ou rayonnement
professionnel ainsi que désengagement), Pratte7)2D@égagé des moments forts
d’'implication des établissements en vue du souierdéveloppement professionnel
de leurs employés. Elle poursuit le parallele apafat référence aux programmes

rattachés a la politique de gestion des ressotmoesines des colléges.

Le tableau qui suit illustre le parallele entre ti§erents stades de développement,

les moments forts de soutien au développementgsioienel et les programmes.

Tableau 2
Le soutien au cheminement professionnel

Stades de développement | Moments forts du soutien au Programmes
professionnel développement professionne
par les établissements
Recrutement
Sélection Programme de recrutement
Embauche
Survie Entree Programme d’accueil et

Consolidation Insertion d’insertion professionnelle

Investissement et

Diversification et renouveau P
développement

Programme de développement

Maturité ou rayonnement Réinvestissement et et de reconnaissance
professionnel rayonnement professionnels
Désengagement Départ a la retraite

Tiré de l'articleSe préparer a l'arrivée importante de nouveaux ggséursde la revue Pédagogie
collégiale, été 2007, vol. 20 n° 4, page 21.
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On remarque que I®rogramme d’'accueil et d’insertion professionnelle
s’inscrit aux stades de survie et de consolidagoqu'il s'inscrit aussi dans une suite

logique de cheminement soutenu par l'institution.

Dans le cadre de l'essai, nous positionnons lgraname d'évaluation de
I'enseignement a la suite de celui d'accueil etseéftion, le situant ainsi dans les
Programmes de développement et de reconnaissantespionnelsL'évaluation est

vue ici essentiellement dans une optique de dépelopnt professionnel.

2.2 Le processus d’évaluation des enseignants damge optique de
développement professionnel

C'est aussi dans cette perspective de développagmafiessionnel que nous
avons remarqué les travaux du Centre d'Interverdtoie Recherche en Evaluation
du Personnel Enseignant, le CIREPE. Cet organisiiet aon lucratif est un lieu
d'expertise et de recherche pour I'évaluation dssignants auquel plusieurs colleges
font appel pour évaluer leur personnel. La philés®gui sous-tend les actions de ce

Centre se définit comme suit :

L'évaluation du personnel enseignant n'est pasfinnen soi. Elle
doit s'inscrire dans une perspective plus vastegéstion des
ressources humaines qui harmonise I'embauche, uddceet
l'intégration des enseignants, ['évaluation forweatide leurs
compétences, ainsi que le suivi et le support b&en de favoriser
leur développement professionfiel.

L'enseignant est invité a porter un regard crédigur son enseignement en
fonction d'un certain nombre de criteres spécifsiqueapproche du CIREPE ne se

situe pas dans une perspective normative mais tpldéins une perspective

d'autoévaluation pour amener I'enseignante ougignant a s‘améliorer.

® Extrait tiré du document Powerpoint décrivantstbiique et le processus du CIREPE. Ce document
est présenté aux cégeps intéressés par les SedvicREPE.
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Les buts visédors de I'évaluation sont les suivants :

Apporter des informations utiles et pertinentes angeignantes
et aux enseignants;

Valoriser et reconnaitre les compétences des aTesgi)
Favoriser leur développement professionnel;

Leur permettre de se situer par rapport a eux-mécoesme
enseignant, leurs collégues, leurs éléves, leurgscaeurs
groupes, etc.;

Etre utile aux directions d'établissements (recwmsaace,
valorisation, planifier les ressources pour le suppetc.);
Rendre compte de la complexité de I'acte d'enseigne

Faire avancer les connaissances dans ce domamnd'afiéliorer
la fagcon d'évaluer.

Les responsables du Centre d'Intervention et dinékehe en Evaluation du
Personnel Enseignant recherchent chez les "colleiests” une adéquation des
grandes étapes du cheminement de l'enseignantee olerdeignant évalué. On
demande aux colleges qu'il y ait une cohérenceeéefgmbauche, l'insertion et
I'évaluation. Bien que ce ne soit pas toujoursds, d est important d'envisager le

processus d'évaluation avec une telle préoccupation

Un des aspects de l'originalité de I'approcheqméée par le CIREPE est de
tenir compte des variables contextuelles. Lors aleréitroaction faite a chaque
enseignante et a chaque enseignant, c'est lai@itudtenseignement dans son
ensemble qui est prise en considération. Nous pwudonc supposer que le portrait

est représentatif de ce que vit I'enseignantecosgdignant.

3. D'UN PROFIL DE COMPETENCES A LA GRILLE D'ANALYSE

Le Comité paritaire (2008) a produit une étude mprie sur la pratique de la
profession enseignante au collégial, sa complexsts caractéristigues et ses
exigences. Ce travail exhaustif dépeint le portxaitiel de la profession enseignante.

Il va de soi, comme le mentionnent les auteurs,uguenseignante ou un enseignant

"1dem
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n'exerce pas nécessairement toutes ces activitgsuasi d'une méme année» (Comité
paritaire, 2008, p. 5).

Mais qu'en est-il des nouvelles enseignantes gtndeiveaux enseignants?

Comment définir leurs pratiques? Qui plus est,gami pourrions-nous appuyer notre
observation?

L'étude précitée demeure une source d'inspiratiortante tout comme les
ecrits du Conseil supérieur de I'éducation ou encaux de PERFORMA qui ont
eux-mémes servi de documents de référence au Cparitéire. En fait, il serait plus
simple de greffer le nouveau personnel enseignargaatrait du corps professoral
expérimenté s'il pouvait entrer dans la professieac unprofil complet comme le
dessine Pratte (2007) :

Cette personne aurait une formation dans la diseipmise a
jour par des activités régulieres de perfectionmgmene
expérience de travail dans la discipline, une faionaen
pédagogie, une expérience en enseignement, idéaleawe
collégial, et une connaissance de I'établissemeunt p avoir
déja travaillé, dans I'enseignement ou dans une &omction
(p. 19).

3.1 Un profil de compétences : approche théorique

Un profil de compétences est un idéal vers letgpkersonnel enseignant doit
tendre. En principe, une enseignante ou un ensgigreait s'en approcher lorsqu'elle
ou lorsqu'il est dans sa période de "rayonnerefbur notre recherche, nous
souhaitons un modeéle qui se rapporte davantagenaelgnante ou a l'enseignant
débutant. En realite, tout profil peut étre unepiraion, il faut toutefois avoir une

réserve quant au degré d'atteinte des compétencgsqgnt recensées.

...dans l'urgence et l'incertitude, une partie eleseignants ont
des compétences qui leur permettent d'agir sansirsaans

8 VVoir les stades de Mukamurera (2005) ou de La§26a3).
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tout raisonner et calculer, et pourtant avec undaice
efficacité dans la gestion des situations compleXesite la
guestion est de savoir quelles sont ces compétences
(Perrenoud, 1996, p.11).

Le profil de compétences du personnel enseignabtégial élaboré par un
groupe de travail de PERFORMA est une projectignAinsi, dans le profil, on n'a
pas cherché a refléter I'état actuel de la pratenseignante, mais plutdt & indiquer
des voies de développement, a dégager en quelqte woe utopie directrice»
(Dorais et Laliberté, 1999, p.9).

Le Conseil supérieur de I'éducation (2000), p@upart, a proposé l'adoption
d'un référentiel commun de compétences en ensegrteau collégial qui puisse
servir autant la formation initiale que le perfeamement. Celui-ci retiendra
finalement notre attention parce que selon le C&8g&,compétence disciplinaire
représente le fondement de l'intervention professtie du personnel enseignant au
collégial» (Ibid., p.38). Bélanger (2007) I'a d&uirs fait ressortir dans son article ou
elle compare les trois profils publiés relativemdans la méme période soit celui
d'un groupe de travail de PERFORMA (1999), du CEEDQ) et du MEQ (2001). A
cette occasion, elle met en évidence «les competeinaitées avec plus d'insistance

par I'un ou l'autre des profils» (Ibid., p.17).

3.2 Se préparer a la conception d'une grille d'angke

Bien que Perrenoud (2001) ait une opinion questbte surl’introuvable

référentie| ses écrits nous ont fourni une piste certaine.

Au nom des qualités humaines, des dimensions oalailes
et affectives, de la singularité des personnesa déversité des
rapports au savoir, du génie propre de chacunpdistoire a
nulle autre pareille, on prétendra qu’aucun réféeéme rend
compte de la richesse, de la complexité, de larsiiée des
pratiques. [...] Mieux vaut, dans le contexte dedluation des



33

enseignants, un référentiel imparfait mais commururee
construction rigoureuse a laquelle personne n'adbardehors
de ses auteurs et éventuellement de leurs comraaedit
(Ibid.).
C'est dans cette perspective que nous avons uan#&pprochement entre les
dimensions traitées par le CIREPE (voir annexetBg@s®compétences énoncées par
le Conseil supérieur de I'éducation (voir annexel@)modeéle préconisé doit servir

de base pour la conception d'une grille d'analyiieée dans la présente recherche.

Bien que le CIREPE ait procédé par une démarch@rigme pour en venir a
deéfinir ses dimensions et malgré que nous ne clmrehpas forcément un profil
unique, c'est a partir de celui proposé par le €ibsapérieur de I'éducation que nous
avons créé les assises de notre grille d'analyste @écision s'explique par le fait
gue nous avons pu déceler une proximité théorigtre ées définitions de I'un et de
l'autre. Nous avons élaboré un premier rapprocheepartir des dimensions traitées
par le CIREPE et des quatre champs de compétegfiesscpar le CSE. Le tableau

qui suit en est le reflet.
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Tableau 3
Parallele entre les dimensions du CIREPE et lespeale compétences du CSE

Dimensions du CIREPE

1 Maitrise de la discipline

| Maitriser sa discipline ou sa spécialité
professionnelle.

2 Stratégies pédagogiques

3 Gestion de classe

4 Organisation et clarté

5 Evaluation et rétroaction

6 Relation enseignant-éléves
7 Intérét suscité

8 Enthousiasme

9 Matériel pédagogique

Il Développer et appliquer des stratégies
d'enseignement axées sur l'apprentissage e
le développement des éléves.

10 Relation enseignant-collegues
11 Participation a la vie collégiale

12 Respect des programmes, des politiques
des réglements

13 Relation enseignant-direction

11l Entretenir une collaboration significative
etavec les autres acteurs engages dans l'activ
éducative.

14 Réflexion sur sa pratique

IV Maitriser I'évolution de sa pratique et
contribuer au devenir de la profession
enseignante.

Champs de compétences du CSE

4. LES OBJECTIFS SPECIFIQUES DE L'ESSAI

L sur

é

—

C'est sur la base des trois concepts : dévelopmepnefessionnel, insertion

professionnelle et identité professionnelle, qumse principalement notre cadre de

référence. Il importe, a partir de la recension éests, de bien saisir ce qui

caractérise la premiére étape du parcours profassioqu'entame le nouveau

personnel enseignant. Puisque le probleme de weherinscrit dans un contexte

institutionnel collégial, nous avons défini les grammes d'insertion professionnelle

et d'évaluation du personnel

enseignant

menés dams perspective de
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développement professionnel. Enfin, nous avongénétre choix sur un profil de
compétences qui soit le reflet le plus représdndas compétences professionnelles

du nouveau personnel enseignant.

Pour atteindre l'objectif général qui est de dreasm bilan des pratiques
professionnelles de nouvelles enseignantes et deeaax enseignants du collégial

suite a l'autoévaluation de leur enseignemenphgectifs spécifiques sont :

1. Recueillir les perceptions qu'ont les nouvellesegmsantes et les nouveaux
enseignants de leurs pratiques professionnellesimi’autoévaluation de leur

enseignement;

2. Effectuer un bilan des pratiques professionneliggimées par les nouvelles
enseignantes et les nouveaux enseignants;

3. Cibler les éléments qui semblent les plus diffeied qui pourraient servir a
dégager des pistes d’accompagnement pour le noypezaonnel enseignant.



TROISIEME CHAPITRE
LA METHODOLOGIE

Le présent chapitre décrit les choix méthodologgygui ont guidé notre
projet de recherche en commencant par l'approchthoeh@ogique et le type
recherche. Puis nous présentons I'échantillon elél®ulement de nos activités,
incluant les démarches préalables a la collecteldesées menée aupres du CIREPE.
Nous enchainons avec les technigues et les institsnde collecte de données et les
méthodes de traitement et d’analyse de celles-ousNconsacrons ensuite deux
sections pour décrire les méthodes de traitemediaralyse tantbt pour les données
issues des réponses fermées des questionnairéséda@uation, tantét pour celles
issues des variables contextuelles et des commentaia derniére partie du chapitre
porte sur les aspects éthiques et les moyenségigg pour assurer la scientificité de

notre recherche.

1. LAPPROCHE METHODOLOGIQUE

L'approche méthodologique est justifiée par latyoes épistémologique
choisie, par les contraintes du contexte et pamalre des objectifs visés. Notre
recherche s'inscrit dans un paradigme épistémalegiqterprétatif et rejoint les

caractéristiques décrites par Karsenti et Savoje{2804) pour une telle posture.

Notre intention est de comprendre la réalité dmsvalles enseignantes et des
nouveaux enseignants en tirant profit de ce gqs'elleils ont exprimé a I'occasion de
leur autoévaluation. Ainsi, « La réalité est comstr par les acteurs d'une situation;
elle est globale, car c'est la dynamique du phénengdudié que le chercheur veut

arriver a comprendrex»kid, p. 115).
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Nous visons aussi a décrire comment la nouvelieignante ou le nouvel
enseignant s’autoévalue au regard de ses prati@@séquemment, « le savoir
produit est intimement rattaché aux contexteséfieur desquels il a été produit. Le
savoir est vu comme transférable a d'autres cadextie celui de la recherche »
(Ibid., p. 115). La nature du savoir, ici, découle dgard critique que porte la
nouvelle enseignante ou le nouvel enseignant sar gopre enseignement en
fonction d'un certain nombre d'aspects spécifiq@a rejoint du méme coup la
finalité de la recherche dans un paradigme int&apféqui est de « comprendre la
dynamique du phénoméne étudié grace a l'acceslégi®&i du chercheur a
I'expérience de l'autre #b{d., p. 115).

1.1 Le type de recherche

Le type de recherche le plus approprié s'aveecl&trecherche descriptive. Le
niveau de maitrise des pratiques professionnekbssnduvelles enseignantes et des
nouveaux enseignants du collégial est peu conmiest la le principal intérét de la
démarche. Nous souhaitons faire état de la questtana partir duquel, ultimement,
d'autres recherches pourront étre entreprises. Niésisons contribuer a I'avancement
des connaissances entourant, tout au moins, ladeéd'entrée dans la profession

enseignante collégiale.

2. L'ECHANTILLON

L'échantillon est non-probabiliste et il a été ishcavant tout pour sa
pertinence au regard des objectifs. Il est donenidnnel, c'est-a-dire que nous
identifions «un ensemble de critéres, provenantatire théorique afin d'avoir acces,
pour le temps de I'étude, a des personnes quigesttaertaines caractéristiques »
(Karsenti et Savoie-Zajc, 2004, p. 130).

L'échantillon rassemble des nouvelles enseignamkesdes nouveaux
enseignants du collégial qui ont fourni des infaiores au Centre d'Intervention et de

Recherche en Evaluation du Personnel Enseignaniggdaiais d'une évaluation de
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leur rendement en enseignement collégial. L'échamtest donc un sous-groupe des

enseignantes et des enseignants évalués par |ePEIRE

Bien que différents points de vue soient émis nag@port a la durée de la
période d'entrée dans la profession, nous avohgsgaie pour la présente recherche,
le nouveau personnel enseignant aurait deux ansnahs d'expérience en
enseignement collégial. Ceux-ci sont répartis diifférents colleges francophones
(parmi les colleges qui font affaire avec l'orgamd et enseignent au secteur
régulier, soit en formation générale, soit dangprogramme préuniversitaire ou soit

dans un programme technique.

Méme si d'aprés Beaud (2003), « pour les échamsilhon probabilistes, il
n'existe pas a proprement parler de regles » @, B3nombre de participantes et de
participants constituant I'échantillon a été fixérante. Ce nombre nous semble
suffisant pour dresser un portrait descriptif sathautefois que, particulierement en
analyse statistique, les résultats seraient subteptde varier a l'ajout de quelques

individus seulement.

La constitution de I'échantillon est basée surtigquaritéres de stratification
choisis par la chercheure. Voici ces criteres :

. Critere 1 : Etre enseignante et enseignant duseagulier;

. Critéere 2 : Présenter une diversité des collegasctphones faisant affaire
avec le CIREPE;

. Critere 3 : Avoir deux ans et moins d'expériencemseignement collégial;

. Critére 4 : Assurer une bonne répartition entreplegrammes techniques,
les programmes préuniversitaires et la formatiomégale (reflet

de la réalité dans les colléges en pourcentage).

Les trois premiers criteres sont incontournabieBos considere que nous

visons exclusivement les nouvelles enseignantelesethouveaux enseignants du
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secteur régulier puisque leur statut, leurs comastide travail et leur encadrement
différent, entre autres, de ceux des chargés des cdua formation des adultes.
Deuxiemement, ces enseignantes et ces enseigramtsépartis dans différents
colleges francophones car nous souhaitons éviterlgsl données viennent d'une
méme institution ou presque. L'exclusion des cebegnglophones ne s'explique, ici,
que pour des raisons pratiques d'utilisation d'seale langue. Troisiemement,
puisque le projet concerne le nouveau personnaigament, nous avons statué que
I'expérience (calculée en terme d'ancienneté erivagqut temps complet) ne
dépasserait pas deux années. Cela, dans le b@naeucker le plus pres possible du
moment de l'entrée dans la profession. Si la bastpiait avérée trop restreinte, le
critere trois serait passé de deux a trois angidanetéLe critere quatre, quant a lui,
demeure fortement souhaitabldssurer une bonne répartition entre les programmes
techniques, préuniversitaires et la formation géhérgarantit une certaine
représentativité par rapport a la situation degignantes et des enseignants novices

dans les colleges.

3. LE DEROULEMENT

La rédaction de la problématique du projet deeedte a pris naissance a I'été
2008. Quant aux démarches auprées du CIREPE, effesdébuté au mois de
septembre et se sont échelonnées sur tout I'aut@fi® C'est au cours du mois de
mars 2009, en fonction des criteres que nous asoomis, que la conseillere en
mesure et évaluation du CIREPE a procédé a l'didrades données servant a notre
recherche. Nos analyses ont débuté au mois d2809, des la réception de celles-ci.
Soulignons que la cueillette de ces données, fif@és des enseignantes et des
enseignants, s'était déroulée pendant les trinsegtinéver 2007 et d'automne 2008.
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3.1 Les démarches préalables a la collecte des dées auprés du CIREPE

Puisque nos données proviennent d'un organisnmerex@ notre recherche,
nous avons réalisé plusieurs démarches pour asgrstiechantillon et obtenir des

données pertinentes pour mener a bien nos objdetifscherche.

Notre premiere démarche liée a la collecte de éesrfut de soumettre un
document synthese présentant I'essence de la chehaun Centre d'Intervention et de
Recherche en Evaluation du Personnel Enseignan@&sAgvoir fourni une idée
précise sur les motivations qui guident une teendrche, une premiére rencontre
entre le CIREPE et la chercheure a permis de fairportrait le plus réaliste possible
des besoins et d'asseoir un mode de fonctionnemendllait permettre aux deux
parties de travailler dans le respect du role dacehe. Des envois par courrier
électronique, des appels téléphoniques et des méesoformelles ont servi, entre
autres, a mieux circonscrire nos propres attergebaftillon, types de données,
instruments de collecte, etc.) et, par conséqaemtcux définir les actions venant du
CIREPE.

4. LES TECHNIQUES ET LES INSTRUMENTS DE COLLECTE BEDONNEES
DU CIREPE

Le Centre dntervention et de Recherche en Etialuadu Personnel
Enseignant, mandaté par différents colléges, comgaitilise différents outifsdans
le cadre des interventions menées. Les outils stgvant particulierement retenu
notre attention :

premierement, le questionnaire d'autoévaluatior danseignant est invité a

porter un regard critique sur son enseignement agictibn d'un certain

nombre d'aspects spécifiques » (CIREPE, s.d.);

deuxiemement, la fiche de variables contextuellds«gpermet de recueillir

des renseignements au sujet de certaines cartigiées des cours et des

° Pour en connaitre davantage sur les différentisplet lecteur peut consulter le site du CIREPE
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groupes choisis ainsi que divers facteurs susdeptitte mettre en contexte
des résultats d'une évaluation » (Ibid.).

Il faut spécifier que ce centre de recherche, dantocation premiére est
I'évaluation, maintient ses criteres de scientdi@n utilisant plus d'un instrument de
cueillette de données- il en possede au minimum sb¢ et procéde toujours par

triangulation.

Puisque nous visons a dresser un bilan des pestigfunon a les évaluer, nous
avons souhaité que les responsables du CIREPEpuisiguement dans les données
des deux outils cités précédemment, soit le quasdioe d'autoévaluation et la fiche
de variables contextuelles et ce, au regard de®rdiibns reliées aux objectifs
spécifiqgues a atteindre dans le cadre de l'essiCIREPE couvre au minimum
quatorze dimensions dans ses instruments d'évatjageules les dimensions qui
correspondent aux objectifs spécifiques de l'esesat prises en compte dans la

recherche.

A chacune des dimensions sont rattachés des itemde nombre varie. Il y a
79 items dans le questionnaire d'autoévaluatiahee20 a 25 items dans la fiche de
variables contextuelles. Ces items, sous forme destipns, sont présentés
majoritairement avec des échelles d'intervalesord-désaccordPour plusieurs de
ces items, un espace est réservé aux commentaifesmaler ou a ajouter en

complément d'information.

Voici un exemple d'item rattaché a une dimensioit,3ratégies pédagogiques

o o totalement | "€ 3 applique
ltem totlalement Plutot p]utot en en ~ pasou
d'accord d'accord | désaccord désaccord |nc§apable de
répondre

J'utilise des méthodes
d'enseignement variées.
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Les outils sélectionnés ont été présentés auxgeaasees et aux enseignants
sous forme de questionnaires informatisés, avec giestions fermées et des

questions ouvertes.

Bien que les étapes d'élaboration et d'administrat’'un questionnaire ne
soient pas incluses dans le projet de recherché&cdeanges avec les responsables du
CIREPE ont permis d'observer et de bien compreledseocessus qui a guidé la mise

en oeuvre de ces outils.

La rigueur dont fait preuve le CIREPE dans lesoast menées assure la
fiabilité et la validité des outils. Deux validat® des questionnaires ont eu cours :
l'une en 2005 (analyses statistiques, confirmaties facteurs, établissement de la
contribution de chacune des dimensions, etc.)aatré en 2008, cette fois par une
ressource indépendante (analyses statistiquesirroatibn des facteurs, évaluation

de l'influence de certaines variables contextuedts).
5. LES METHODES DE TRAITEMENT ET D'ANALYSE DES DONEES

Les données extraites de la base du CIREPE nadustértransmises dans
deux fichiers. Un premier fichier en format Excehtprenait les données issues des
réponses fermées des questionnaires d'autoévaluatparties selon les onze

dimensions suivantes :

Malitrise de la discipline
Stratégies pédagogiques
Gestion de classe
Organisation et clarté
Evaluation et rétroaction
Relation enseignant-éleves
Intérét suscité

Enthousiasme

Matériel pédagogique

10 Relation enseignant-collegues
11 Participation a la vie collégiale

OCoOoO~NO UL WNE
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Il est a noter que les dimensionsR&spect des programmes, des politiques et
des réglementgt 13 Relation enseignant-direction'ont pas été retenues dans le
cadre de notre recherche. Elles ne faisaient pase pde la banque de données

disponible.

Quant au fichier Word, il contenait, d'une paef Honnées tirées des fiches de
variables contextuelles et, d'autre part, les comanes facultatifs émis par les
enseignantes et les enseignants pour chacune rdeggions citées ci-haut. Seule la

dimensionRéflexion sur sa pratiquexigeait des réponses a développement.

Toutes les données sont identifiées par un nusegaentiel. Il demeure donc

possible de catégoriser les données selon lesrpwsou selon les dimensions.

5.1 Les données issues des réponses fermées destmunmaires d'autoévaluation

Les données issues des réponses fermées desoquasts d'autoévaluation
ont été regroupées et traitées avec le logicielSSpP& un spécialiste en méthodes

quantitatives.

Nous avons, dans un premier temps, procédé aamage des données en
transformant celles-ci du format alphanumériquefamat numérique. Ainsi, les
valeurs A, B, C, D et E ont été recodées respeuntve en 4, 3, 2, 1 et 9, cette

derniere ayant été déclarée comme valeur manquante.

Afin de constituer les dimensions utilisées parCHREPE et les champs
définis par le Conseil supérieur de I'éducationysnavons calculé la moyenne des
items qui se rapportent a chaque dimension ou quehahamp. La moyenne d’'une
dimension ou d’'un champ pouvant atteindre un maxindie 4 (totalement d'accord)

et un minimum de 1 (totalement en désaccord).

Puis pour se prononcer sur les dimensions et suahamps qui se distinguent

de I'ensemble, il a fallu calculer la moyenne desemsions. Cette mesure n’est pas
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basée sur l'inférence ; elle tente de repérer ile®mksions ou les répondantes et les
répondants mentionnent qu'elles ou qu'ils maittieem ou plus ou moins bien l'item

en guestion versus les dimensions ou elles oefdbkent avoir des limites.

5.2 Les données issues des variables contextueliedes commentaires

Selon Miles et Huberman (2003), « les donnéestqtiaés sont utiles lorsque
le chercheur a besoin de compléter, valider, empligéclairer ou interpréter les
donnéegquantitativescolligées sur le méme terrain » (p. 28). Dansdg g@ui nous
occupe, les questions ouvertes ont permis aux dgpes et aux répondants de
bonifier ou de commenter les informations déja esge#s dans les questions fermées

en plus d'apporter, par la suite, une réflexiors plpprofondie sur leurs pratiques.

Pour le traitement et I'analyse des données isseewvariables contextuelles
et des commentaires, Savoie-Zajc (2004) nous arénape meéthode qui semble étre
la plus appropriée dans les circonstances :

Une [...] position, dite logique inductive délibtome, consiste

a utiliser le cadre théorigue comme un outil quidgule

processus de l'analyse. La grille d'analyse ieitigleut

toutefois étre enrichie si d'autres dimensionsartsst des

données (p. 139 et p. 140).

Dans cet ordre d'idées, Deslauriers (1991) dégrituction comme étant la

démarche par laquelle «l'esprit remonte des fails @i, des cas a la proposition
générale. [...] Le chercheur n'a pas d'idée tr@gipe en partant, mais il se fie aux

données pour faire émerger concepts, théoriespetihgses » (p. 85).

Pour organiser les données, nous avons catégorisées commentaires en
fonction des dimensions plutét qu'en fonction dedividus. Par conséquent, pour
préserver toutes les traces, chaque commentaidersture identifié par le numeéro

séquentiel de I'enseignante ou de I'enseignarit &g0).

Ensuite, dans un mouvement itératif, nous avondéc#es éléments qui

émergeaient de chacune des dimensions, soit parde dégageaient des traits
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communs ou des caractéristiques distinctes. Nauavens regroupés par themes et
aussi par sous-thémes. Finalement, nous avonsmbséinformation de fagon a

pouvoir la présenter de fagcon synthétique.

6. LES ASPECTS ETHIQUES

La confidentialité est un engagement crucial héngrar le Centre
d'Intervention et de Recherche en Evaluation ded®erl Enseignant. D'une part,

Le CIREPE garantit que toutes les informationestdonnées
recueillies, que ce soit aupres des personnes @i de
établissements, sont traitées de maniere strictemen
confidentielle. Le processus instauré par le CIRE&®E
conforme ainsi aux plus hauts standards éthiquéRHEE,
s.d.).

D'autre part, en ce qui concerne [utilisation oselaire des données, la
signature de chaque participant est requise. Maicextrait du documeruivi du

processus d'évaluatiaclcompléter lors de la rencontre de rétroaction.

Consentement éclairé

[...] J'ai également été informé que le CIREPEisgih les

données recueillies dans le cadre du processuslutéion me

concernant pour des fins de recherche scientificure

préservant la confidentialité des informations nuates.

Conséquemment, la contribution venant du CIREP4&ppsie sur deux

principes. A la suite des activités de repéraged'extraction des données, les
responsables se sont assurés de rencontrer toasplests éthiques en ne fournissant
gue des données non nominatives, épurées de todfiaences susceptibles de
permettre I'identification ou la provenance desorggantes et des répondants. De
plus, un contrat émis par le CIREPE a été signélgpahercheure, spécifiant les
préoccupations éthiques a respecter, décrivantcdeslitions dans lesquelles les
données ont été transférées et confirmant qu'ennat&nps, la chercheure n'a eu

d'acces direct a la base de données. L'engagemesisi® aussi a respecter en tout
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temps les droits de propriété intellectuelle rédatiux questionnaires créés par le
CIREPE.

7. LES MOYENS PRIS POUR ASSURER LA SCIENTIFICITE

Nous avons fait mention précédemment de la figb#it de la validité des
instruments congus et utilisés par le CIREPE. Ersaes, méme si I'analyse des
qualités métrologiques des instruments a déjaad, hous avons souhaité savoir si
les items d’'une méme dimension maintenaient un Hagté d’homogénéité entre
eux, et ce, méme avec un échantillon de 30 indsvidie coefficient Alpha de
Cronbach a été utilisé et nous pouvons affirmer tpuies les dimensions du test
conservent un haut degré de fidélité (avec un mieffit qui se situe entre 0,7 et 8,5).
Seule la dimensioMaitrise de la disciplindavec un coefficient de 0,6) est la plus
faible des 11 dimensions.

Le fait d'avoir combiné les deux types de donr{éebes issues des réponses
fermées des questionnaires d'autoévaluation etescelssues des variables
contextuelles et des commentaires) nous a perrai®il’une vision nuancée et riche
de la réalité. Dans le cas de I'analyse des premidrest essentiel, par exemple, de
faire "parler” les données et de rester cohéreat d®s objectifs spécifiques ainsi
gu'avec le cadre de référence. De méme pour I'smalgs secondes, deux critéres
incontournables sont a respecter pour assureéthibilité de la recherche, a savoir :
demeurer fidele aux propos qui ont été émis parpsonnes et en faire une
interprétation qui soit juste. Sans avoir pu precqaar triangulation de chercheurs,
notons tout de méme qu'il y a eu une validatiorrotdeur pour les données issues
des commentaires. Trois dimensions, abondammenieniées, ont été analysées
par un second codeur. Les résultats de I'exerciceansiste a cibler et regrouper par
théme les commentaires des dimensions ont été eémpa facon concluante avec

ceux de la chercheure.
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De plus, la scientificité n'est pas seulement damalyse des données mais
elle réside aussi dans le processus et dans tmgetemarches entreprises suivant
une méthodologie reconnue. La fiabilité d’'une reche fait référence a la cohérence
entre le probléme, le déroulement et le résultahaié. C'est dans ce sens que le

projet a été conduit.



QUATRIEME CHAPITRE
LA PRESENTATION ET
L'INTERPRETATION DES RESULTATS

La présentation et linterprétation des résulttsi que les limites de la
recherche font partie du présent chapitre. Dansdaiere section, nous présentons
d'abord de facon globale les résultats d'analyse @iables contextuelles, des
champs de compétences et des dimensions autoévaNaes enchainons par la suite
avec le détail qui se rapporte a chacune des diorensDans la deuxieme section,
Nous proposons une interprétation des résultatsfajuiétat du contexte et du
cheminement du nouveau personnel enseignant. Né&gmgdons ensuite une
synthese des résultats d'autoévaluation a parfagleelle nous suggérons des pistes

de soutien. Enfin, nous terminons le chapitre eméant les limites de la recherche.
1. LA PRESENTATION DES RESULTATS

Cette section débute par la présentation desblasiecontextuelles afin de
mieux connaitre les caractéristiques de I'échantillViennent ensuite, de facon
globale, les résultats d'analyse par champs elipgnsions que nous reprenons plus
en détail un peu plus loin. Ainsi, chaque dimengsh présentée selon son rang, a
I'intérieur du champ auquel elle est rattachéeleSkauderniere dimension, celle qui

vient clore cette section, réfere a une analyssodéenu sans donnée statistique.
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1.1 Présentation des variables contextuelles

Les trente individus qui constituent I'échantilkont issus de quatre cégeps et
sont répartis a égalité entre les femmes et lestiesfl Elles et ils enseignent soit en
formation générale (6 personnes), dans un prograteaimique (12 personnes) ou
dans un programme préuniversitaire (12 personiigigs ou ils ont de deux mois a
deux ans d'expérience en enseignement collégiséigment d'un a trois cours a un,
deux, trois ou quatre groupes. Certains enseigeentpremiere session de la
formation des étudiants, alors que pour les auteda,varie. Les cours enseignés sont
obligatoires sauf pour trois d'entre eux qui sagotiamnels ou complémentaires. Un
des enseignants avait déja enseigné quatre arecandsire et un autre, enseigne de

facon paralléle dans deux colleges et une uniéersit

1.2 Présentation globale des résultats des champgles dimensions

Voici une vue d'ensemble des résultats concerdans un premier temps, les

trois champs et, par la suite, les onze dimensions.

Tableau 4
Moyenne des résultats des items pour chacun despsha

Les champs Moyenne Ecart type
I Maltr!se_r,sa d|SC|p_I|ne ou sa 338 0.38
spécialité professionnelle
Il Développer et appliquer des stratégies
d'enseignement axées sur 3.47 0.26

l'apprentissage et sur le
développement des éléves

Il Entretenir une collaboration
significative avec les autres acteurs 3,55 0,29
engagés dans l'activité éducative

! Dans les années 2006-2007 et 2007-2008, dansdauéollégial public, il y avait 52% de femmes
enseignantes. (Référence calculée a partir destdsrdu MELS)
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En ce qui concerne les champs, c'est le prefigitriser sa discipline ou sa
spécialité professionnellgui a la moyenne la plus basse par rapport aux deties
soit, le second cham@évelopper et appliquer des stratégies d'enseignerredes
sur l'apprentissage et sur le développement deseglét le troisieme champ,

Entretenir une collaboration significative avec lasitres acteurs engagés dans
I'activité éducative.

Quant aux dimensions, elles sont réparties panphet ordonnées en fonction
de leur moyenne. De ce fait, nous pouvons distintggedimensions ou les résultats
d'autoévaluation des enseignantes et des enseigsamit globalement plus élevés et
celles ou ils sont les plus bas. Le tableau qui parmet la comparaison des

moyennes des dimensions et l'écart type donne encapde la dispersion des
résultats.

Tableau 5
Moyenne des résultats des items pour chacune desndions

Champs Dimensions Moyenne Ecart type
I Maitrise de la discipline 3,38 0,38
Relation enseignant-éleves 3,72 0,32
Enthousiasme 3,65 0,41
Organisation et clarté 3,59 0,29
I Evaluation et rétroaction 3,57 0,29
Matériel pédagogique 3,46 0,40
Stratégies pédagogiques 3,30 0,34
Gestion de classe 3,19 0,59
Intérét suscité 3,11 0,43
I Relations enseignant-collegues 3,73 0,31
Participation a la vie collégiale 3,29 0,51

Notons, a premiere vue, que les dimensidtelation enseignant-éléves
(champ 1) etRelations enseignant-colleguéshamp Ill) sont celles ou les résultats

sont les plus élevés. Alors que la dimendimérét suscitéest celle ou les résultats
sont les plus bas.
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Dans les sections qui suivent, nous présentons description des
commentaires émis par les répondantes et les ré@ptdpour chacune des
dimensions autoévaluées. Comme nous l'avons mestiplus haut, celles-ci sont
réparties par champ et présentées selon leur Misg.a part la derniere dimension
Réflexion sur sa pratigyenotons que toutes les personnes ne se sont pas
nécessairement exprimées au méme titre. C'estgetterraison qu'a chaque segment,

nous precisons le nombre de répondantes et dedaptn
1.3 Champ | : Analyse de contenu pour la dimensioMaitrise de la discipline

Pour le CIREPE, la premiere dimension fait réféeeau niveau de maitrise
de la matiére enseignée et de la langue d'ensegierDans le cadre de notre
recherche, la dimensioNlaitrise de la disciplinerejoint, a elle seule, le champ
Maitriser sa discipline ou sa spécialité professielle du CSE. L'un et l'autre ont
donc obtenu le méme résultat (3,38).

A la dimensiorMaitrise de la disciplingdix-huit personnes sur trente se sont
exprimées. Sept d'entre elles ont souligné legiaitlles enseignent pour la premiére
fois. Il est & noter que ce commentaire reviententiau fil des réponses a travers les
différentes dimensions. Méme si nous ne le réi®pmas a chaque fois, cela n'enleve

rien a l'importance que I'on doit donner a cetfieration.

La majorité des commentaires font référence ahlarge de travail et au
contexte d'enseignement. Les personnes affirment,|lp plupart, étre spécialistes de
la matiere mais se demandent en méme temps confieresgigner Je connais bien
la matiére a enseigner, mais c'est comment |'enseigue je maitrise un peu moins
bien (2)**, ou encoréMéme si je connais relativement bien la matiérerg@ucours,
je crois qu'il y a un net décalage entre ma comension et mon enseignemén®).
Les observations par rapport a la charge de traearbpportent tantbt au contenu a

couvrir, tantét aux nombreuses préparations descdugr contexte d'enseignement ou

e chiffre, entre parenthéses, qui suit chaquaéhaoorrespond au numéro séquentiel de chaque
répondante ou répondant.
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de travail oblige parfois le novice a aller au-dd& sa spécialité Je m'y connais
davantage sur un aspect et moins sur les deux (@4, et ce, dans un temps
restreint :j'enseigne la matiére en intengi#). Un enseignant a mentionné sa
difficulté d'utiliser la langue francaise adéquatem

1.4 Champ Il : Analyse de contenu pour chacune demensions présentée selon
le rang

D'apres les écrits du Conseil supérieur de l'éducale champ Il fait
référence au développement et a I'application tlaggies d’enseignement axées sur
I'apprentissage et sur le développement des éleves.

Dans le cadre de notre recherche, nous remarguenka dimensiofRelation
enseignant-élevesst celle qui présente la moyenne la plus forvesdlh dimension
Intérét suscitémontre la moyenne la plus faible. Le tableau it mdique le rang
qu'occupe chaque dimension reliée au champ |l.dmg rest établi a partir de la
moyenne, en ordre décroissant.

Tableau 6
Dimensions jumelées au champ Il et classées selomdng

Rang Dimensions Moyenne Ecart type
1 Relation enseignant-éleves 3,72 0,32
2 Enthousiasme 3,65 0,41
3 Organisation et clarté 3,59 0,29
4 Evaluation et rétroaction 3,57 0,29
5 Matériel pédagogique 3,46 0,40
6 Stratégies pédagogiques 3,30 0,34
7 Gestion de classe 3,19 0,59
8 Intérét suscité 3,11 0,43

1.4.1 Dimension Relation enseignant-éleves

Pour le CIREPE, la dimensioRelation enseignant-élévesintéresse a la
qualité de la relation qui s'établit entre I'ensaigfe ou I'enseignant et ses éleves, a

I'nabileté a encourager ces derniers et a la dispité qu'elle ou qu'il a envers eux.
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Cette dimension obtient une moyenne de 3,72 surelleese situe au premier rang
des dimensions du champ II.

Plus du tiers des répondantes et des répondanits émis des commentaires.
La plupart de ceux-ci font référence a la respaitisale I'étudiante ou de I'étudiant
dans la relation enseignant-éleves au sujet, dudeu'aide a l'apprentissage. Ce qui
ressort des commentaires est a I'effet que ck&ewe de faire I'effort s'il ressent des
difficultés : J'aide ceux qui font un effort et qui se déplacgotir me voir ou me
contactent par courriel, les autres je n'y peuxnrig29). D'autres commentaires
apportent plus de nuances aux faites éleves qui n’ont aucune motivation dans le
cours ou qui ne viennent pas a mon cours ne regbpa&s autant d'« attention » que
les autreq23), ou encore De maniére plus ou moins consciente je pense qug no
avons tendance a apprécier davantage les étudguitsont sympathiques et qui sont
a leur affaire...(24). Pour une personne, la relation enseignaneglést aussi un
moyen d'apprendre pour l'enseignant, puisqu'il mstsible de tirer profit des

commentaires de ses éleves dans son propre preaapprentissage.

1.4.2 DimensionEnthousiasme

Pour le CIREPE, la présente dimension porte satHbusiasme et l'intérét
que démontre I'enseignante ou l'enseignant a sapimir son champ disciplinaire et
pour sa profession en enseignement. Cette dimemn&tent une moyenne de 3,65

sur 4 et elle se situe au deuxiéme rang des dimensiu champ II.

Le tiers des personnes se sont exprimées. D'éggasommentaires émis, il
arrive que I'enthousiasme du début s'étiole enscdarrouteLe dynamisme perd de
sa force lors des semaines intenses de trgizd). D'apres les répondantes et les
répondants, cela peut étre causé par des factei@rses ou encore par la pression ou
la lourdeur de la tache. Mais, si I'on se fie aormentaires, I'effort ou le sentiment
de vouloir s'améliorer est présentes$aie d'étre assez neutre et égale d'un cours a
l'autre (17); Trouver un moyen de me relaxer pour évacuer lagoes(28), ou
encore Je sens que tranquillement les choses s'améli¢i©nt



54

1.4.3 Dimension Organisation et clarté

Pour le CIREPE, la dimensiddrganisation et clartéa pour objet I'habileté
gue peut avoir I'enseignante ou l'enseignant a&tsier et a organiser le contenu de
sSon cours, a préparer ses cours et a exposernstaitda matiere a enseigner. Cette

dimension obtient une moyenne de 3,59 sur 4 estelldtue au troisieme rang.

La dimensionOrganisation et clartéa suscité des commentaires chez le tiers
des personnes. Deux d'entre elles semblent a #aeseles différents aspects de cette
dimension alors que les autres ont des préoccuyzatortant principalement sur
I'noraire :Difficulté a respecter I'heure de la fin du coui@8) et sur le contenu du
cours :Plan de cours modifié plusieurs f@22). Ces deux éléments étant étroitement
liés, il apparait difficile de concilier la matiée¢ le temps alloué a I'enseignemelit :

y a une partie du cours que je n‘aurai pas le tenpsoir(24).

D'autre part, certaines situations peuvent "désousgr' le cheminement
prévu de l'enseignante ou de l'enseignant. En woicexemple Je viens de me
rendre compte que des termes que je leur croyaidi@as ne le sont pas et devraient

leur étre vulgarisé$10).

1.4.4 Dimension Evaluation et rétroaction

Pour le CIREPE, la dimensidivaluation et rétroactioraborde I'habileté de
I'enseignante ou de l'enseignant a mettre au piest activités d'évaluation des
apprentissages sur les aspects importants du caunign préparer les étudiantes et
les étudiants en leur fournissant des explicateméquates; a étre juste et équitable
envers tous et & procéder a des rétroactions cotises. La dimensiokvaluation et
rétroaction obtient une moyenne de 3,57 sur 4. Elle se situguatrieme rang des

dimensions.

Dans ce cas-ci, dix personnes sur trente se spnime2es. Plus de la moitié

d'entre elles soulevent le fait qu'elles doivenpaafer des améliorations a leurs
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pratiques liées a I'évaluation et a la rétroactlanbesoin d'allouer plus de temps a
ces activités est mentionné a cing reprisesdevrais peut-étre faire un retour plus
long sur la correction(10) ou encore Des fois je donne le corrigé car nous n‘avons
pas le temps en classe de revenir sur I'évaluat®d). Par contre, la perception qui

émane parfois des éleves peut influencer I'enseigrau I'enseignantParfois je vais

plus vite car les éléves semblent trouver cela geumx(26).

Deux commentaires expriment l'importance de liégatabn et de la rétroaction
dans l'apprentissage des éléves, en voicidereviens toujours sur les évaluations

car je considéere que c'est a travers cela que rmeatiants avancen(tl?).

Une personne dit accorder une grande importateg@alité du francais dans
ses évaluations.

1.4.5 Dimension Matériel pédagogique

Pour le CIREPE, la dimensidatériel pédagogiquest reliée, d'une part, a la
qualité et a la pertinence du matériel pédagogufilesé par I'enseignante ou par
I'enseignant et, d'autre part, a la contribution cdle-ci ou de celui-ci au
développement et a l'amélioration de ce matériatteCdimension obtient une

moyenne de 3,46 sur 4. Elle se situe au cinquiame. r

Ici, moins du tiers (neuf sur trente) des répobemet des répondants se sont
exprimés. Notons toutefois que tous ces commestaire se rapportent pas
nécessairement au matériel pédagogique. Il arrivids gsoient parfois reliés aux
stratégies pédagogiques ou encore a la didactidéanmoins, un constat ressort.
Apres l'enseignement d'un premier cours, on soelfzgiporter des changements soit
par des ajouts ou par des corrections dans le iglatéitisé : J'aimerais bien ajouter
davantage d'appuis visuels a mes texXfely, ou encore Les manuels que j'utilise

(pour la premiere fois) comportent parfois de mtierreurg4).
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Une enseignante ou un enseignant utilise soit dtémel pédagogique déja
existant, soit du matériel issu de sa propre agatDans ce cas, elle ou il a la
satisfaction de rejoindre davantage ses besoinde :prépare des exercices
supplémentaire§3), ou plus explicitementJe crée moi-méme mes documents pour

qu'ils soient cohérents avec la matiére enseidhég

1.4.6 Dimension Stratégies pédagogiques

Pour le CIREPE, la dimensidstratégies pédagogiquedorde les stratégies
d'enseignement développées et utilisées par lesgesites et les enseignants dans le
but de favoriser l'intégration et le transfert dggprentissages. Cette dimension
obtient une moyenne de 3,30 sur 4. Elle se situsxa@@me rang.

Plus de la moitié des personnes (17 sur 30) seexpnimees. Elles font état
de la situation en émettant des commentaires &teaeaplutbt réflexif. Deux profils
se distinguent et ce, méme si toutes les persomo@&nt ou prévoient une

amélioration constructive de leurs pratiques lg@s stratégies pédagogiques.

Comme nous l'avons noté dans la dimension prét&dbhaitrise de la
discipling le fait que ces enseignantes et ces enseignargsient a leur début est
souvent rapporté dans leur propos, de facon direaetendirecte :Mon expérience
d'enseignement est au minimum, [...] ma premiemeéanfut plutét concentrée a
I'acquisition de la matiérgl). Cet élément vient justifier a I'occasion lé& fde se
sentir & l'aise ou non avec la dimensfBmatégies pédagogiquekes inconforts
exprimés font surtout référence aux stratégies squit souvent les mémes, a la
difficulté de trouver des applications concretesn& matiere qui ne l'est pas et au
manque de tempsEn classe, je n'ai pas beaucoup de temps pourigesigsions et
méme les questior{§1) ou encore Je vise une variété de stratégies pédagogiques
mais la matiere étant abondante, j'ai souvent lfi@sgion de passer vite sur certaines

notions(17).
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Chez d'autres personnes, les commentaires déngierdisance a l'intérieur
d'une variété de stratégies pédagogiques adopteesperimentéeshes cours sont
tres variés. J'utilise les PowerPoint, acétateqleaux, images, je fais des mises en
situations, des échanges, des histoires de (@& et a travers une démarche
réflexive :Certains étudiants peuvent étre déstabilisés péaiteque je ne donne pas
toutes les informations concernant les expérier{d@®u encore J'aime les éléves

qui posent des questions alors j'encourage leutipgation (23).

1.4.7 DimensionGestion de classe

Pour le CIREPE, la dimensidBestion de classest reliée a la capacité de
I'enseignante et de l'enseignant de créer un clipnapice a l'apprentissage, en
maintenant l'ordre et la discipline dans sa clas3ette dimension obtient une

moyenne de 3,19 sur 4 et se situe au septieme rang.

Prés de la moitié des répondantes et des répondahtur 30) ont émis des
commentaires a ce sujet. Ceux-ci font majoritairemeeférence aux difficultés
reliees a la gestion de classe. Ces difficultésbtmmh étre avant tout d'ordre
disciplinaire ou il est question, entre autresbdeardage, de manque d'attention et de
non-respect des consignes. Il semble que malgraviedissements souvent répétés
aux éleves, les régles sont maintes fois transggesst les moyens pour y remédier
relevent parfois du dernier recoutBai di expulser des étudiants lorsque certains
étaient trop mouvementés en claggd). Certaines enseignantes et enseignants
s'allouent une part des responsabilités face dtdation : Je suis peut-étre trop

tolérant avec le bavardag@s).

D'autre part, des personnes constatent qu'enreestaccasions la gestion de
classe est plus facile Les classes théorie/laboratoire de 16 étudiant¥ (st
beaucoup plus réceptives et disciplirfi@s Ce constat est fait, a I'occasion, dans des
groupes ou les éléves sont moins nombreux ou lacsivdté d'apprentissage lorsque

les éléves sont tres absorbés par leur travail.
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Finalement, trois personnes ont émis des comniesta@iémontrant ne pas
avoir de probleme. En voici deux exemplek:n'ai pas de problemes de discipline
en classg(13) ou encore Jaffirme clairement en début de session mes stgjhai
jessaie de ne pas intervenir publiguement pouteéves humiliations, mais je fais

des rappels, au beso(t7).

1.4.8 Dimensionntérét suscité

Pour le CIREPE, la dimensiomtérét suscitéporte sur la capacité de
I'enseignante et de l'enseignant a susciter ltaitert I'intérét des étudiantes et des

étudiants et a leur donner le goQt d'apprendre.

Cette dimension obtient une moyenne de 3,11 stilld.se situe au dernier
rang des dimensions reliées au champ Il et prédanteoyenne la plus faible de

toutes les dimensions regroupées.

Douze répondantes et répondants se sont expribesce nombre, onze
personnes semblent plus ou moins a l'aise aveaijee :ssoit qu'il est difficile de
savoir si I'on suscite l'intérétl:est plutét difficile de savoir ces chog@, soit qu'il
est difficile de susciter l'intérétSujet difficile a rendre passionnant pour certains
(22). Un répondant apporte une nuance en boniBant commentaire ainsiPlus
facile dans le cours 2 que le cours 1 étant donué Kpi donné le cours 2 plus
souven{23). Certaines personnes se disent préoccupéesmparétia susciter tout en
admettant qu'elles n'en font pas une prioriuand je monte un cours, mon premier
souci porte sur le conten(l6). D'autres entrevoient la barre haute a cause de la
matiere qu'il semble difficile de rendre passiontean)’aimerais leur communiquer
ma passion pour la matiere, mais je pense queife«splate » a leurs yeu25). Un
commentaire évoque une certaine assurance qudimtéét suscité Je fais des

liaisons directes avec les enjeux contemporainsg #actualité(29).
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1.5 Champ 11l : Analyse de contenu pour les dimenshnsParticipation a la vie
collégialeet Relations enseignant-collégues

L'énoncé du champ Ill du Conseil supérieur deubé@tion a pour objet
d'«Entretenir une collaboration significative aves autres acteurs engagés dans
I'activité éducative» (CSE, 2000, p.54). Dans lelreade notre recherche, deux
dimensions y sont rattachées : I'uRayticipation a la vie collégialequi arrive au
premier rang du champ Ill et de toutes les dimerssitegroupées, et une autre,
Relation enseignant-collégues

Tableau 7
Dimensions jumelées au champ I

Rang Dimensions Moyenne Ecart type
1 Relations enseignant-collégues 3,73 0,31
2 Participation a la vie collégiale 3,29 0,51

1.5.1 DimensiorRelations enseignant-collégues

Pour le CIREPE, la dimensioRelation enseignant-collegues trait a la
qualité de la relation établie entre I'enseignantd'enseignant et ses collegues. Il y
est question d'ouverture aux autres, d'entraideidas collegues et de considération
envers le travail d'autrui. La dimensiételation enseignant-colleguesbtient une

moyenne de 3,73 sur 4.

Pour cette dimension, cing personnes sur trentesosge exprimées. Les
commentaires difféerent dépendamment du mode ddidmmement au département :
Dans mon département, chacun fait son petit bouthaanin(17); des occasions de
travailler en équipe Je suis nouveau, j'observe beaucoup et je suis etem
apprentissag€10), et du temps de présence au colleGette session je ne suis pas

tres présent au collége, donc je vois relativenpent mes collegud€g4).

La méconnaissance des dossiers semble étre urergléfissuasif face a

I'implication lorsqu'elle est jumelée, entre autresu manque d'expérience
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professionnelle En ce qui concerne la vie départementale, c'estoplie manque
d'expérience qui me fait encore rester en ret(@)t ou encore Je ne connais pas
suffisamment le programme et le fonctionnementébarement et du college pour

intervenir lors des réuniond.0).

Des commentaires reliés a l'incertitude face\@eifia ont été soulevéscela
en vaut-il la peine ?(8), ou encore Si je tombe a temps plein, il faudrait

définitivement que je m’'implique pl{&5).

1.5.2 DimensionParticipation a la vie collégiale

Pour le CIREPE, la présente dimension porte gésbaht sur I'implication de
I'enseignante ou de I'enseignant a la vie de stiageo Cela référe, entre autres, a
l'intégration de la personne au sein de son égigépartementale et a la qualité de son
engagement dans la vie pédagogique et communautaillege. La dimension

Participation a la vie collégial@btient une moyenne de 3,29 sur 4.

Pour cette dimension, quatorze personnes se spnimges. Quatre d'entre
elles disent étre impliquées soit dans la vie galé, soit dans divers comités ou
simplement dans son département. Les autres pe&sonotivent le fait d'étre peu ou
pas impliquées par trois principaux facteurs :ispadnibilité, la méconnaissance des

dossiers et l'incertitude face a l'avenir.

Lorsqu'on aborde la question de disponibilité xdeituations prévalent : celle
ou la personne est prise par la lourdeur de leetdghm'implique le plus que je peux
considérant que je suis un nouvel enseignant. Stpréparations de courgy) et
celle ou elle partage son temps avec d'autresifoscen d'autres lieuxj’ai eu une

charge pleine a I'extérieu{29), ou encoreje suis peu présent cette sesqib4).
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1.6 Champ IV : Analyse de contenu pour la dimensioRéflexion sur sa pratique

Dans la présente section, il est question de flaxién a laquelle se livre
I'enseignante ou l'enseignant sur l'exercice derstession. Les écrits du Conseil
supérieur de I'éducation, quant au champ IV, nansenent aussi a une démarche
réflexive reliée a l'apprentissage et au dévelommnprofessionnel du personnel
enseignant « Maitriser I'évolution de sa pratiquecentribuer au devenir de la
profession enseignante(CSE, 2000, p.54).

A la dimensionRéflexion sur sa pratiquetoutes les personnes se sont
exprimées sur les quatre aspects inclus dans kigoeaire et présentés dans l'ordre
qui suit. Dans un premier temps, elles ont évoguésl points forts et les points qui
sont a améliorer. En second lieu, elles ont expimdju'elles ont fait au cours des
deux dernieres années pour se garder a jour dams discipline puis, elles
poursuivent en faisant état de leur réflexion pguport a la pédagogie. Pour chacun
des themes, les éléments sont présentés par dmodance dans le discours des
répondantes et des répondants allant du commeri@igdus commun au plus
particulier. Finalement, les personnes font pag aepects a améliorer sur lesquels

elles souhaitent réfléchir dans un proche avenir.
1.7.1 Les points forts

Si nous devions ne considérer que deux épitheadas gualifier le nouveau
personnel enseignant, ce serait sans contredindgspassionnéet dynamique Ces
qualificatifs sont presque omniprésentd'ai choisi ce métier par passion et par
défi(1), ou encore Dynamisme, la passion de l'enseignement et desgeen

géeneral(3).

Presque le tiers des commentaires font référengeqaalités relieées aux
méthodes ou aux stratégies d'enseignement. Desnpes soulignent le fait qu'elles
sont créatives, structurées et qu'elles font prew/euverture a travers

I'expérimentation de nouvelles pratiques pédagagiqu'aime utiliser des exemples
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concrets pour expliquer ma matigt®), ou encore Mon ouverture sur les nouvelles
pratigues pédagogiques (évaluation par compétenet,..), la capacité de

régulierement me remettre en question, notammestdies correctiong§3).

Parmi les répondantes et les répondants, six meesoont évoqué leur
connaissance disciplinaire comme faisant partidedes points forts. Elles ou ils

disent connaitre bien ou trés bien la matiére gngei :Je connais bien la matiére

que j'enseign€o).

Les autres commentaires sont principalement rgg®@autour de la relation
enseignant-éleves car il importe aux personnesadciper a la réussite de leurs
étudiantes et étudiantd_e vouloir d'un objectif pour les étudiants : paitier a leur
réussite!(1). La relation enseignant-éléves est associeera points forts dans ce
contexte :Je crois avoir une excellente relation avec les&te Le contact se fait
facilement avec eux ce qui encourage leur partigpa et facilite leur

apprentissag¢b).

1.7.2 Les points a améliorer

Les commentaires les plus nombreux sont reliésstaxégies d'enseignement
ou aux stratégies d'apprentissage. A cela, noussadélibérément rattaché les
commentaires qui font allusion au matériel pédagogyi Cette décision découle du
fait que la terminologie utilisée dans les énonpé&mit parfois étre sujette a
interprétation. Globalement, les personnes évoquenbesoin d'étre davantage
outillées sur le plan pédagogiqué/arier la présentation de la matiére; créer de
I'interaction avec les étudiants; prendre le podésla classe; détecter lorsqu'ils n‘ont
pas compris et ne le disent péK)), ou encore Clarté de mes cours et de mon
matériel pédagogique ; plus grande diversité dares méthodes d'enseignement;

explications approfondies, mieux adaptées aux étuslidu collégia(16).

Viennent ensuite, presque a égalité, les comnrestaeliés aux attitudes et

aux aptitudes des répondantes et des répondanteuet relies aux difficultés
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associées a la gestion de classe. Concernanttiegled et les aptitudes, quatorze
personnes posent un regard critique sur elles-mésatles souhaitent, pour plusieurs,
développer une plus grande confiance en elles.ti@&w@ntrevoient améliorer leur
écriture, leur langage, leur ton ou leur débit. o@ersonnes mentionnent devoir
améliorer leur qualité de la langue francaige dois faire attention a mon frangais
parlé pour montrer I'exempl@).

Les difficultés reliees a la gestion de classe rapportent presque
exclusivement & la discipline. Les personnes séesemplutdot dépourvues Etant
donné mon manque d'expérience, je suis quelquelkisabilisée par certaines
situations (6), ou encore £tre plus encadrant. Par peur d'étre autoritairéaij
tendance a jouer au libéral, faisant appel au sdes responsabilités de chacun.

Cependant, je dois me montrer plus sévere ou phase(29).

Le tiers des répondantes et des répondants orguévamélioration a
apporter sur leurs connaissances disciplinairesuetla maitrise des contenus a
enseigner Matiére pas toujours bien intégrée : certains diétan'échappent et je les
découvre dans le cours du cof®), ou encore Je dois me familiariser davantage

avec la matiere a enseigner pour étre le plus retpossible devant le grou2).

En bout de ligne, quatre commentaires se rapgoa@x évaluations et aux
rétroactions. Les personnes qui ont soulevé ce éhgmnhaitent, entre autres, faire
davantage de rétroaction. Une d'entre elles paélealdiation formative et une autre
se penche sur I'évaluation par compétencEsaluation des travaux (je voudrais
évaluer par compétences mais il y a de la résigate la part des profs et des

étudiants par conséquer{fl).

1.7.3 Les mises a jour dans la discipline

L'activité la plus universelle et la plus spon@m&meure la lecture, presque
la totalité des répondantes et des répondantssikaniévée.
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Viennent ensuite les formations (ou perfectionmeinea caractére
disciplinaire. Sur onze personnes ayant émis desreantaires sur ce theme, trois ont
suivi des formations dans leur "domaine” disciph@atrois autres ont suivi des
formations offertes par leur ordre professionnadiet| personnes ont terminé a peine
ou ont entrepris des études universitaires de dewiou de troisieme cycle.
Toujours en rapport avec le theme et ce, mémed'ifuestion ici d'une dimension
liée a la discipline, six personnes mentionnentfaié qu'elles ont bénéficié de
formations ou de perfectionnements a caracteregogiigue, allant d'un programme
de soutien (mentorat) a la maitrise en enseigneminsuis inscrit a un programme
de mentorat & mon CEGHR5).

Le tiers des répondantes et des répondants allbeigmportance certaine aux
discussions et aux échanges avec les colléguesonssiltations sont nombreuses et
enrichissantes L.es lectures sont une part essentielle de la disemue j'enseigne.

De plus, mes discussions avec mes collégues pésimentés sont nombreugés).

Notons que deux personnes partagent leur vie gsioienelle entre
I'enseignement et le milieu du travaile travaille toujours dans mon domaine, ce qui

me permet de garder un lien vivant avec la disog(17).

1.7.4 Les réflexions reliées a la pédagogie

D'apres les commentaires de plus des deux tiessrél@gondantes et des
répondants, les pratigues pédagogiques ressemibenent a des défis qui sont

relevés avec succes dans la plupart des cas.

Bien que nous ayons réussi a les regrouper pane$e les situations
pédagogiques qui ont suscité la réflexion cheehsgignantes et les enseignants sont
nombreuses et trés diversifiees. Les themes tourastour de l'approche par
compétences, des stratégies d'apprentissage, gestian de classe, de I'évaluation
des apprentissages et de la didactique. Précisoms tqus ces thémes ont
sensiblement le méme poids dans les commentaiies globalement. Dans la
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majorité des cas, une réflexion sur une situatiotragne d'abord une démarche,

ensuite une action. Des exemples sont présengésuité du tableau 8.

Toujours a partir des commentaires des persoteésyleau suivant regroupe
les différentes ressources qui ont inspiré les déimes entreprises par les
enseignantes et les enseignants pour chacun daeghé

Tableau 8
Thémes abordés et ressources utilisées

Thémes Ressources
Discussions avec les collegues
Approche par compétences Rencontres avec les conseillers pédagogiques

Formations PERFORMA

Discussions avec les collegues

Retour aux notions apprises dans le dipléme enguégia
Formations PERFORMA

Actions menées par essais et erreurs

Diplédme en pédagogie en cours

Actions menées par essais et erreurs

Retour aux notions apprises dans le dipléme en
enseignement collégial

Evaluation des apprentissages Rencontres avec les conseillers pédagogiques
Formations PERFORMA

Actions menées par essais et erreurs
Rencontres avec les conseillers pédagogiques
Didactique Formations PERFORMA

(incluant I'organisation du contenu)Actions menées par essais et erreurs

Stratégies d'apprentissage

(incluant la motivation des
étudiants)

Gestion de classe

Elaboration de schémas de concept

Voici quelques exemples de commentaires :

J'ai récemment suivi un cours de la formation PERMA portant
sur la planification. [...] Nous nous sommes perscparticulierement
sur les bases didactiques qui sous-tendent noaieifftation. Dans
notre contexte, nous avons mis laccent sur ['appeo par
compétences et I'évaluation de ces compéte(®es.
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La gestion de classe. L'approche par compétencelaee de I'éléve
dans son apprentissage. Les diverses activitésprbagissage. J'ai
consulté certains outils (manuels de référenceustiques notes de
cours) que j'ai conservés suite a mon diplome etagagie. J'ai

discuté avec des collegues afin de partager nosérexes

respectives(b)

Je rencontre régulierement une conseillere pédagagidu collége,
notamment pour ma gestion de classe. Jai suivi 08r de
PERFORMA et je compte en suivre d'aut(és)

Depuis 2 ans, j'ai principalement cherché a appdigqles notions
théoriques relatives a la pédagogie apprises darmsablre mes études
au diplébme de 2e cycle en enseignement collégiai. pbrté une
attention toute particuliere a essayer d'intégree dévaluation
formative et a concevoir des évaluations par coees (9)

Je suis constamment a la recherche d'articles daité, de
reportages portant sur les themes du cours afimarix faire passer
la matiere. Parfois, les concepts sont expliqué@imment que ce
gue moi j'aurais dit alors pour certains, c'estféegon dont le message
va passer(19)

Il est a noter que quelgues personnes n'ont émdsina commentaire
relativement a la réflexion reliée a la pédagogigue deux personnes ont donné leur
point de vue succinctemenExpérience d'enseignement nouvelle : pas de réfiexi
particulieres depuis le début de mon enseigner(®jt etJ'en suis présentement a
acquérir de I'expérience, donc la réflexion estgerite a tous les instants lors de mes

préparations de courg).

1.7.5 Des intentions pour un avenir rapproché

La présente section vient clore la dimensiRéflexion sur sa pratiqud.es
répondantes et les répondants y ont exprimé Iéfilexions quant aux améliorations

gu'elles ou qu'ils souhaitent apporter dans letasques en général.

Dans un premier temps, nous remarquons que plss@mmentaires sont
évoqués a nouveau, sensiblement autour des mémesgegh sans toutefois qu'ils

soient émis par les mémes personnes.
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Ensuite, bien que les themes demeurent, nousatonstque de nouvelles
préoccupations apparaissent. A titre d'exemplesiwoi commentaire concernant la
maitrise de la discipline Je dois maitriser tous les concepts, et étre eruraede
répondre a n'importe quelle question et aussi éapable de réexpliquer la matiere
des dizaines de maniéres différen{8}. Voici un autre exemple, cette fois sur
I'approche-programmeD'autre part, je souhaite mieux cerner la place desrs que
j'enseigne dans le programme afin de faire dessligis pertinents avec les autres
cours de ma discipline ainsi que ceux des autrassiglines (9). Et la personne
poursuit en écrivantFinalement, il est certain que l'arrivée des étudgissus de la

réforme au secondaire constitue une opportug@)é

Enfin, certains sujets sont abordés pour la preafigis. Tout comme ['objet
portant su'arrivée imminente des étudiants issus de la méforu secondaireité
précédemment, nous présentons ces sujets de flgtaiee, sans ordre d'importance
dans les énoncés. Les voici :

La gestion des plaintes;

Le respect de la loi sur les droits d'auteur;

L'utilisation des technologies de I'enseignement;

Le travail d'équipe et la pédagogie coopérative;

Le développement de l'esprit critique chez I'étuidiaet I'étudiant.
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2. L'INTERPRETATION DES RESULTATS

La deuxiéme partie du présent chapitre porte 'suerprétation des résultats.
Nous exposons, en premier lieu, une vue d'ensedibtmntexte professionnel et du
cheminement du nouveau personnel enseignant aigi@llPuis un bref passage est
réservé a la passion qui motive ce nouveau pertoRae la suite, nous dégageons
une synthése des résultats d'autoévaluation poalefnent proposer des pistes de
soutien inspirées des commentaires émis par levetles enseignantes et les
nouveaux enseignants. Nous terminons le chapitrerégsentant les limites de la

recherche.
2.1 Le contexte professionnel du nouveau personrexiseignant au collégial

D'entrée de jeu, nous constatons que le profierdifié du personnel
enseignant au collégial se reflete a travers radteds de recherche. Du méme coup,
nous observons, tout comme Raymond et Hade (2089 @amité Paritaire, 2008),
que les nouvelles enseignantes et les nouveauxgeasés « ne disposent pas
habituellement d'une formation les préparant aumedsions pédagogiques et

didactiques du métier » (p.48).

Méme a partir d'un bassin de trente individus,snpouvons déduire que les
profils d'entrée des enseignantes et des enseggdanteurent variés. En ce sens,
soulignons que des personnes ont des formationgensitaires disciplinaires de
premier, de deuxiéme ou de troisieme cycle; cermaiont des formations en
enseignement; d'autres sont membres d'un ordregsiohnel et au moins deux

personnes travaillent encore dans leur domairextétieur du college.

A ces profils diversifiés s'ajoutent des aptituditgerses, des méthodes
variées, des répertoires différents, bref, nousnsesnportés a croire que la diversité
va de pair avec l'insertion professionnelle en ignsenent collégial. Les modes

d'apprentissage et de fonctionnement diversifiéasdat-ils écho a la formation et a
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I'expérience de chacun? Quelle que soit la répatsgquel que soit le bagage
expérientiel disciplinaire ou pédagogique de lspene, il nous semble qu'il y ait de
multiples perceptions de ce qu'est I'enseignemeltégial. Ces dernieres doivent
étre prises en compte. Peut-on dire qu'une perstéteatrice de deux doctorats est-
en meilleure posture qu'une autre issue directerdanimarché du travail? Nous
croyons qu'une ou l'autre n'a pas de meilleureup®stlles n'ont que des postures

différentes qui suscitent des besoins différents.

Contrairement aux enseignantes et aux enseigdaxpérience, le nouveau
personnel s'insére dans un renouveau pédagogijauémgdanté. S'il n'a pas a vivre
de transition, il doit quand méme acquérir rapideimkes habiletés qu'exigent
I'approche-programmele vais essayer de faire plus de liens entre Ips]différents
cours des étudiant@7) et l'approche par compétencge: me penche déja sur la
question ! Approche par compéten¢#8). A ce sujet, nous constatons que quelques
personnes ont pu se ressourcer aupres de corsedldagogiques ou de collegues et

que d'autres ont profité de formations offertesRIBRFORMA.

A leur arrivée dans la profession, les personrademt davantage de la
lourdeur de la tache session [...] laborieus€16) ou del'ampleur du travail a
accomplir (28), plutét que de sa complexité et ce, méme siatdhe demeure
complexe. Dans le cadre d'une insertion professgiteet a la lueur des résultats et
des commentaires, il conviendrait de dire que laplexité est non seulement dans
la tAche mais aussi dans l'apprentissage de c¢elig-en ce sens, nous partageons
l'opinion de Raymond (2001) qui explique que « Camie au choc de la réalité et
aux exigences des taches quotidiennes, le jeursggeasit réévalue son engagement

et I'ensemble des motifs de sa décision d'enseig(eR3).

D'autre part, on a beaucoup parlé de l'avenemest tdchnologies de
I'information et de la communication (Conseil sugér de I'éducation, 2000;
Laliberté et Dorais, 1999; Etude du Comité patat008), mais I'utilisation de ces

technologies ne semble pas préoccuper outre mekur@ouveau personnel
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enseignant. Une personne n'en a fait allusionupeaseule occasion dans les points a
améliorer :L'utilisation des nouvelles technologies dans Bimsement(15), alors
que d'autres ont confirmé ['utilisation des tecbgms de l'information et de la
communication (TIC) pour illustrer la diversité deirs méthodes d'enseignement ou
encore pour mentionner que ces technologies ont'dhiet de perfectionnements
pédagogiquesltai suivi une formation TIC pour Office 200Z6).

2.2 Le cheminement du nouveau personnel enseignant collégial

Tel que mentionné précédemment, les nouvellesgredes et les nouveaux
enseignants ont des profils diversifies a I'embaua® qui sous-tend un bagage
expérientiel disciplinaire et pédagogique diveésifPar conséquent, des points forts
pour les uns sont souvent des points a amélionarlpe autres et vice versa. Prenons
pour exemple la maitrise disciplinaire. Méme sidaseignantes ou les enseignants
disent bien maitriser leur discipline, nous obsesvque l'arrivée en classe suscite
différentes réactions. Certaines personnes réalggeelles n'en savent pas ass¢z :
me limite encore a ce qui est écrit dans les ndéesours, je n'ai pas encore assez de
connaissances pour aller au-dela des nd®s alors que d'autres constatent que ce
n'‘est pas tout d'en savoir beaucoup, encore fagavibir le transmettre. Dans le
premier cas, le réflexe est souvent de s'enquéripatfectionnement disciplinaire
alors que dans le deuxieme cas, on cherche a deweilieur pédagogue. Pour cela,
il'y a differentes avenues méme si la démarchedaldote semble étre la premiére
empruntée soit par choix personnel, par commoditérodernier recours. Au-dela du
tempérament de la personne, nous croyons que &8s da cheminement peuvent
étre influencés par le fonctionnement départememtalsurtout par la culture
institutionnelle. Nous observons que l'environneimde l'individu peut faire la

différence.

Le nouveau personnel enseignant devient meilleuravaillant par essais et
erreurs, en consultant des ouvrages, en faisael apges ressources humaines ou en

se prévalant de perfectionnement. Dans la prégesteerche, nous avons constaté
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gue les personnes ont des ressources institutiesreeleur disposition : conseilléres
et conseillers pédagogiques, formations diversesfegtionnement pédagogique
offert entre autres par PERFORMA, programme de anatjtetc. Elles ont aussi des
ressources disciplinaires : les ordres professispnndes colloques, le
perfectionnement disciplinaire, le milieu de travaCes nombreuses ressources
s'ajoutent a celles trouvées au sein méme du @@pant ou encore aupres du corps
professoral élargi. Cela dit, ces ressources nemmsystématiquement utilisées. La
lourdeur de la tache, l'urgence d'agir et le mandeetemps évoqués dans les
commentaires peuvent en étre les raisons. Nougymejas ici le point de vue de
Raymond (2001) lorsqu'elle parle de «stratégiesutieie». Rappelons, dans le méme
ordre d'idées, que « la période d'insertion pradeselle fait souvent référence a
cette étape de survie ou la personne, embauché&eddanconditions d'urgence et de
précarité, procéde souvent par essais et erre(lRaymond, 2001 ; Lauzon, 2002 ;
Nault, 2007).

De ce fait, en ce qui concerne l'apprentissagendtier d'enseignant, nous
remarquons deux tendances méme si les genres $endent. De facon tres
rudimentaire et succincte, nous avancons qu'ill ydes enseignantes et des
enseignants qui apprennent « sur le tas » (Raynol, p.24) et il y a celles et
ceux qui utilisent les ressources mises a leurodispn. Nous constatons que les
premiéres personnes a s'enquérir, par exemple edecponnement pédagogique
sont celles qui ont déja des notions de base dardomaine. D'autres personnes,
sans acquis en enseignement, choisissent d'utililgertelles ressources par
motivation, certes, mais surtout si elles disposdat conditions facilitantes.
Conséquemment, nous observons que les nouvellesgrastes et les nouveaux
enseignants qui profitent des ressources dispanides des conditions favorables
développent le réflexe de s'y référer par la siNtmus croyons que ces personnes se
construisent alors une identité professionnelleébasur les fondements de

I'enseignement collégial.



72

Dans le méme ordre d'idées, nous remarquons aualiseussions, les
échanges et le travail avec les collegues sontsanece importante d'apprentissage
en insertion professionnelle et les résultats dee¢herche le confirment. Sous ce
rapport, nous observons deux phénomenes. Le prepigs connu, a trait au
renouvellement massif du corps professoral qui n@od difficile, par exemple, le
transfert d'expertise du personnel expérimenté exsopnel novice. Le deuxieme
phénomene est peut-étre moins étendu, mais il en@dtre attention. Il s'agit de
situations ou l'embauche de nouvelles enseignagitede nouveaux enseignants

coincide avec l'implantation d'un nouveau programme
2.3 La passion qui motive

Dans un contexte d'insertion professionnelle, ncegons qu'il importe de
soutenir I'élément fondamental qui ressort destpdorts évoqués par lI'ensemble des
répondantes et des répondants : la passion.

Notons que si leur route les a menés jusqu'acgaeti a un programme
d'évaluation de leur enseignement, c'est qu'ilsdéa franchi une étape dans leur
développement professionnel certainement nourrigadsion et de dynamisme, deux

attributs qu'elles et qu'ils se donnent.

Lors de notre analyse des données concernantrleées et les départs des
"effectifs” en enseignement collégial du sectewguliér?, nous avons constaté le
nombre important d'enseignantes et d'enseignamtguifitent tres tot la profession
sans y revenir. Sans en connaitre les raisons fiomatales, nous sommes maintenant
portés a croire que des expériences ont pu étfieild$ ou décevantes et que la
passion ne faisait plus le poids par rapport aglaar de la tache. Cela corrobore les
ecrits de Pratte (2007) que nous rappelons iciparni les enseignantes et les

enseignants nouvellement embauchés, plusieursstexaat pas, certaines et certains

12 Nous faisons référence a l'analyse des donnéesmené aux statistiques concernant les départs a
la retraite du personnel enseignant du collégial@age 14 du présent document.
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vont migrer vers d'autres établissements qui dffdes conditions plus intéressantes
alors que d'autres ne persévereront pas dansfespian » (p.19).

Non seulement croyons-nous que l'on doive saudegéda passion qui habite
le nouveau personnel enseignant, mais il faut dassiltiver en offrant un soutien

adéquat.

2.4 La synthese des résultats d'autoévaluation

Afin de rendre plus concis les résultats de nmgoherche, nous avons porté
un regard sur l'ensemble des énoncés sans toutehois compte des résultats
statistiques. Ce choix découle du fait, par exempléa l'intérieur d'une méme
dimension— peu importe qu'elle ait été évaluée au-dessussila moyenne- des
commentaires peuvent traduire des points forts cem@s points a améliorer. D'autre
part, il a été démontré qu'un méme sujet pouvatt&ité dans plus d'une dimension.
A titre d'exemple, un commentaire en rapport avecélément difficile peut étre
inscrit soit dans unalimension soit dans legpoints a améliorer soit dans les
réflexions reliées a la pédagog®u encore dans lemtentions pour un avenir
rapproché Ce méme commentaire peut aussi apparaitre dasscés endroits a la
fois s'il est émis par différentes personnes. Qus @st, en portant l'attention sur
I'échantillon et non sur chaque individu, il appguie les points forts des uns sont

souvent les points a améliorer des autres.

Dans la page suivante, nous proposons un tabledghése dans lequel sont
exposeées les forces que nous croyons pouvoir @itriéd I'ensemble des répondantes
et des répondants, des pistes de soutien qui émdesrbesoins exprimés et, enfin,

des ressources utilisées par les personnes inéesog
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Tableau 9
Synthése de l'interprétation des résultats d'aataation

Des forces

Les forces qui semblent le mieux caractériser le n@eau personnel
enseignant

La passion, le dynamisme et la créativité;
L'ouverture face aux nouvelles expériences en neatié peédagogie;

Le désir profond de participer a la réussite dediantes et des
étudiants.

Des pistes de soutien

Des pistes de soutien inspirées des commentairesi€m

A.Informer le nouveau personnel enseignant des foadente
I'enseignement collégial;

B. Soutenir le perfectionnement a caractere discipéret didactique
(connaissances disciplinaires, organisation etifidation du contenu a
enseigner), en fonction de I'approche-programnukel é¢mps réparti a
la formation de I'étudiante ou de I'étudiant;

C.Soutenir le perfectionnement a caractére pédagegipluant :
I'approche par compétences, les stratégies d'ereseant et
d'apprentissage (incluant la motivation des étud)ata gestion de
classe, I'évaluation sommative et formative deseaayifssages, le
matériel pédagogique et didactique;

D.Fournir des services d'aide pour une utilisatiobgaehte de la langue
d'enseignement;

E. Valoriser et soutenir les équipes de travail (éguippartementale,
€égquipe programme, comités sociaux, organisatioretels
institutionnels);

F. Développer un sentiment d'appartenance au collegéaeprofession

Des moyens

Des moyens utilisés par le nouveau personnel ensegt

Ressources a caractere disciplinaire: la documentdés collegues, le
perfectionnement, le milieu du travail.

Ressources a caractere pédagogique : le soutieminel (les
conseillers pédagogiques, le mentorat, les colEgle
perfectionnement, les programmes de formation (RERH?A).
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Nous remarguons qu'apres avoir fait I'exerciceegeouper les commentaires
par theme et d'y avoir attaché des pistes de sputie sont les champs de

compétences proposes par le Conseil supérieutdiechtion qui émergent.

Le fait de soutenir le perfectionnement a caracthsciplinaire et didactique
fait référence a la maitrise de la discipline (cpath et le fait de soutenir le
perfectionnement a caractére pédagogique améneodgsele enseignante ou le
nouvel enseignant@évelopper et appliquer des stratégies d’enseigm¢@veces sur
I'apprentissage et sur le développement des élétemmp 1) (CSE, 2000, p.54).
Porter une attention particuliere a l'utilisatictéquate de la langue d'enseignement

vient rejoindre ces deux premiers champs.

Valoriser et soutenir les comités de travail a rpobjet, entre autres,
d'entretenir une collaboration significative avec laestres acteurs engagés dans

I'activité éducativglchamp 3) lpid.).

Le quatrieme champ\aitriser I'évolution de sa pratique et contribuau
devenir de la profession enseignafitad.), se reflete davantage dans la section qui

suit, celle réservée aux effets escomptés du sopt@pose.

2.5 Des pistes de soutien inspirées des commentaiémis

Il nous est possible de croire, a la lueur desmentaires exprimeés, qu'avec
du soutien tel que proposé plus haut, le nouveasopeel enseignant verrait son
insertion professionnelle facilitée. Rappelonsdespos de Raymond (2001) qui sont
a nouveau confirmés « a l'ordre collégial, I'ingamt professionnelle porte le poids
d’'une double intégration : intégration d’'une cudtunstitutionnelle et intégration
d'une identité professionnelle qui se greffe sudlecede spécialiste d'une
discipline» (p.26).

Puisque les nouvelles enseignantes et les nouvaaseignants ont maintes
fois exprimé qu'elles et qu'ils en étaient a leqanetiére fois", les effets escomptés

par rapport au soutien tendent vers I'appropriaties outils contribuant a alléger la
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complexité de la tache, a maximiser leur emploi tdmps, a leur donner une
confiance en soi, a préserver leur enthousiasme daenseignement collégial et a
maintenir leur motivation a demeurer dans la pites

Dans le texte qui suit nous développons davanthigeune des pistes de

soutien présentées au tableau 9.

A.Informer le nouveau personnel enseignant des foaedemde |'enseignement
collégial

Nous avons souvent fait mention que la plupartraes/elles enseignantes et
des nouveaux enseignants entrent dans la profeasiavllégial « sans formation
initiale en enseignement, sans préparation prafessile spécifique » (Raymond,
2001; Lauzon, 2002; St-Pierre, 2007). Par consédguens avons remarqué dans les
commentaires recueillis que la perception de cestjd'enseignement au collégial
peut étre bien différente d'un novice a l'autree Wession d'information sur les
fondements de I'enseignement collégial lors debamhe serait bénéfique, soit dans
le volet accueil ou dans le voletinsertion professionnelled’'un programme
institutionnel (Pratte, 2007, p. 23) ou lors d'@odévité prévue a cet effet. Du méme
coup, nos observations nous amenent a croire qaeabion serait donnée aux
novices de s'approprier le plus tét possible urakataire spécifique a I'enseignement

collégial.

B. Soutenir le perfectionnement a caractére discipimat didactique en fonction de
I'approche-programme et du temps réparti a la faiorade I'étudiant

Il nous semble que les rapports aux savoirs, tedeaus a enseigner, la
maitrise de la discipline sont la des conceptsopldifficiles a définir lorsqu'on
s'engage dans la profession. A preuve, les ensegm&t enseignants du collégial
sont embauchés d'abord et avant tout pour leuiadpédisciplinaire «la compétence
disciplinaire représente le fondement de l'intetienprofessionnelle du personnel
enseignant au collégial» (CSE, 2000, p.38), ettpatiteur résultat d'autoévaluation
par rapport a la dimension maitrise de la disogpést sous la moyenne. Tel que nous
l'avons déja spécifié, sur trente personnes, seaulesix d'entre elles ont émis des
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commentaires alléguant que la maitrise de leuipdise était un point fort de leurs
compétences. Alors que le tiers (10 sur 30) considévoir améliorer la maitrise de
leur discipline. Cela dit, nous rappelons que guss commentaires font davantage
référence a la didactique (sans toutefois utiliseierme) qu'a la connaissance de la
matiere a enseigner. Sans négliger le perfectioenendisciplinaire, il semble
important d'apporter une attention systématiqumsdiculiére a la didactique puisque

plusieurs problémes découlent de I'absence de ssamaes dans ce domaine.

C. Soutenir le perfectionnement a caractere pédagagigcluant : I'approche par
compétences, les stratégies d'enseignement et rdfggsage (incluant la
motivation des étudiants), la gestion de clasggaluation sommative et formative
des apprentissages, le matériel pédagogique ettaise

En analysant les propos des nouvelles enseignagitesles nouveaux
enseignants, nous avons pu maintes fois observebiea les situations a caractere
soit disciplinaire, didactique ou pédagogique éilaétroitement interreliées sans que
la personne ait nécessairement les connaissanckes awtils qui lui permettent de
faire des liens. Encore une fois, pris dans l'ucged'agir, les besoins face aux
situations problémes sont parfois mal identifiéenBns par exemple une personne
qui, pressée par le manque de temps et I'amplelartdehe, n'aura pas pour autant le
réflexe soit d'impliquer davantage I'étudiant déégaluation de ses apprentissages,
soit d'organiser difféeremment le contenu de sonrau encore d'adopter de
nouvelles stratégies d'enseignement. Ce ne sajudales exemples pour illustrer ce
que peut apporter un soutien pédagogique ou dilectiCela s'applique dans toutes
les dimensions analysées, que ce soit en gestiolastee, en évaluation et rétroaction
ou méme dans la relation enseignant-éleves. Plssieouvelles enseignantes et
nouveaux enseignants souhaitent devenir mieuxlé@utgour développer une plus

grande capacité d'agir et de réagir de facon gitaié dans des situations difficiles.
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D.Fournir des services d'aide pour une utilisation égdate de la langue
d'enseignement
Le probléme de la qualité de la langue francas$g@résent. Ce qui ressort de
la recherche est que des enseignantes et des rearssigherchent a améliorer leur
utilisation de la langue francaise et que d'autteeychent des moyens d'aider leurs
étudiants a améliorer la leur. Faut-il ouvrir lesvices des centres d'aide en francgais
aux enseignants? Nonobstant les moyens mis denf;avamporte que l'institution
maintienne un suivi sur la situation et contribue'amnélioration de la langue

d'enseignement.

E. Valoriser et soutenir les équipes de travail (éguigépartementale, équipe
programme, comités sociaux, organisationnels diturinnels)

Nous avons vu que les ressources pour apprendrprdfession sont
nombreuses et variées, tant sur le plan discipénque sur le plan pédagogique.
Nous croyons qu'il importe de valoriser et de soutdoute « collaboration
significative avec les autres acteurs engagés khoiwité éducative » (CSE, 2000,
p.54). Ces activités sont propices a la découwutenilieu, a l'intégration dans la
profession et a l'implication dans la vie collégidEn étant valorisées et soutenues,
elles contribueront aussi au développement d'utinsent d'appartenance.

F. Développer le sentiment d'appartenance au collégel& profession

Développer un sentiment d'appartenance n'est papiste de soutien en soi
mais plutdt un concept qui peut progresser a tsader soutien offert. Plus
particulierement, développer un sentiment d'appartee a la profession enseignante
spécifique au collégial semble fournir au nouveatspnnel enseignant ce qu'il faut

pour maintenir les forces qui le caractérisent :

. La passion, le dynamisme et la créativité;
- L'ouverture face aux nouvelles expériences en neatié pédagogie;
. Le désir profond de participer a la réussite dediants.
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En ce sens, nos observations nous portent a copie les nouvelles
enseignantes et les nouveaux enseignants qui enbase en pédagogie ou qui ont
une propension a une démarche pédagogique dégam@dement une attitude

réflexive face a leurs pratiques professionnelles.

3. LES LIMITES DE LA RECHERCHE

Une des limites de notre recherche concerne héitloa. Soulignons, en
premier lieu, que les répondantes et les répondantsont issus que de quatre des
colleges qui utilisent les services du CIREPE. Délpenment de la politique de leur
institution, ils ont participé a leur évaluatiomtdt par tirage au sort, tantét sur une
base volontaire ou encore par obligation si la dlan cycle d'évaluation les a

rattrapés.

Toujours en rapport avec I'échantillon, bien quadmbre de trente individus
soit suffisant pour une recherche descriptive, manbns que les traitements
statistiques doivent étre regardés avec réserveteotanu que l'ajout d'une ou deux

personnes aurait pu avoir une influence sur lagdtags.

Une autre limite fait référence au phénomene deékirabilité sociale. «La
désirabilité sociale améne les participants a ometti a travestir la réalité afin de
préserver leur image et leur estime de soi. [a]désirabilité sociale est donc une
variable parasite que le chercheur doit tentetqas les moyens de contrdler s'il veut
préserver la validité interne de sa recherche »wéds, 1982). Il semble qu'une
personne qui répond a son autoévaluation ait texedarse donner de bons résultats.
Le CIREPE, par ses méthodes de triangulatieriiches de variables contextuelles,
autoévaluation de I'enseignante ou de l'enseigeanuestionnaires aux éleves
peut, quant a lui, minimiser ce biais. Cependanisque la présente recherche ne
porte pas sur l'évaluation mais plutbt sur une rnjgson des pratiques

by

professionnelles en enseignement a partir d'un®éwaluation, nous n‘avons
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considéré que les deux premiers instruments citeés paut, soit les fiches de

variables contextuelles et le questionnaire d'atio@tion.



CONCLUSION

Notre intérét a mener un projet de recherche'isigertion professionnelle des
nouvelles enseignantes et nouveaux enseignantsligégial a d'abord été influencé
par le contexte particulier qui prévaut dans cdted'enseignement, mais aussi par le
fait que cette étape est décisive dans le dévetnepe professionnel du personnel
enseignant. D'une part, le contexte se distinguelgpdormation nécessaire pour
enseigner au collégial, la complexité de la tachdeerenouvellement du corps
professoral. D'autre part, le probleme se posertir pla profil d'entrée diversifié du
personnel enseignant au collégial et du réle dstitution dans le soutien a lui offrir
a travers, entre autres, les programmes d'inseptiofessionnelle et d'évaluation du
rendement. Débuter dans la profession n'est pasecdcsimple. Ainsi, afin d'apporter
un soutien adéquat aux personnes qui s'engagest ldaprofession, nous avons

cherché a connaitre leurs besoins et cela, qusljtueur profil d'entrée.

En ce sens, lidée nous est venue de dresser lan des pratiques
professionnelles de nouvelles enseignantes et deeaax enseignants du collégial

suite a l'autoévaluation de leur enseignement.

Pour mener a bien notre recherche descriptive,s nexons ciblé trois
objectifs. Le premier étant de recueillir les petas qu'ont les nouvelles
enseignantes et les nouveaux enseignants facesapietiques professionnelles lors
de l'autoévaluation de leur enseignement. Pour aee,f nous avons sollicité la
collaboration d'un organisme externe, le CIREPH, mpus a fourni les données
nécessaires a notre recherche. Ensuite, lI'analyssesl données nous a permis de
réaliser notre deuxiéeme objectif qui était d'effiect un bilan des pratiques
professionnelles telles qu'elles ont été exprinpggdes nouvelles enseignantes et les

nouveaux enseignants. Finalement, c'est a l'inkéde ce bilan qu'il a été possible de
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cibler les éléments qui semblent les plus diffeiéd de faire en sorte de dégager des
pistes d’accompagnement.

En plus de pouvoir donner une description desquas professionnelles du
nouveau personnel enseignant, notre rechercheanpaesmis de faire deux constats.
Le premier fait référence aux écrits de Raymon®{2®u elle fait « ressortir des
situations fréquentes et des besoins récurremsikidimensionnels ressentis par les
nouvelles enseignantes et les nouveaux enseigaardsllégial » (p.24 et 25). Nous
avons constaté que les résultats que nous obteemignent ceux déja identifiés en
2001. Le deuxieme constat nous ramene au proficalapétences du Conseil
supérieur de I'éducation. Tel que nous l'avons imiem¢ dans le chapitre précédent,
nos pistes de soutien, dégagées a partir des caommnesnémis par les nouvelles
enseignantes et les nouveaux enseignants, corrdblese champs de compétences

proposeés par le CSE.

En derniere analyse, nous avons constaté limpmetaque peut avoir
I'évaluation dans la période d'insertion professedle considérant la richesse des
informations auxquelles nous avons eu acces. Leuvales résultats obtenus, quant
aux forces et aux besoins du nouveau personneigaasg, nous indique qu'il y a la

un terreau qui pourrait étre exploité pour mieuxtsnir ces personnes.

Ainsi, concernant les retombées de la recherttserait pertinent d'explorer
des modalités de suivi des évaluations des ensggmat des enseignants dans les
colleges. De plus, nous croyons que les résultatsadent servir, s'il y a lieu, a
concevoir, a modifier ou a contextualiser des meyetindes outils dédiés au soutien
des nouvelles enseignantes et des nouveaux ensegpandant leur période

d'insertion professionnelle au collégial.

Dans le méme ordre d'idées, de futures rechembesaient porter sur des
mises a l'essai de projets susceptibles de rédigémart entre les programmes

d’insertion professionnelle et les programmes digatgon de I'enseignement.
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A n'en pas douter, le souhait le plus cher deetaltercheure et de tout
chercheur est de voir les résultats de son traeaier des fruits.
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DES ENSEIGNANTS DU RESEAU COLLEGIAL PUBLIC



88

ANALYSE DES DEPARTS
DES ENSEIGNANTS DU RESEAU COLLEGIAL PUBLIC

DEPARTS

1996-1997 | 18922 10137 8785 53,6 4583 24,2 43,5 | 3428 39,0 57,4 802 91
1997-1998 | 18704 9519 9185 50,9 4232 22,6 40,0 | 2724 29,7 57,5 182 2,0 6,7
1998-1999 | 18649 9690 8959 52,0 4606 24,7 40,7 | 2728 30,4 58,3 248 2,8 9,1
1999-2000 | 18753 9821 8932 52,4 5030 26,8 416 | 2789 31,2 60,2 | 342 3,8 12,3
2000-2001 | 19148 9743 @ 9405 50,9 5240 27,4 41,3 | 2795 29,7 59,8 275 2,9 9,8
2001-2002 | 19186 9495 9691 49,5 5349 27,9 41,1 | 2773 28,6 58,8 188 1,9 6,8
2002-2003 | 18990 9439 9551 49,7 5486 28,9 41,6 | 2600 27,2 58,9 274 29 10,5
2003-2004 | 19226 9562 9664 49,7 5656 29,4 44,7 | 2902 @ 30,0 61,6 504 5,2 17,4
2004-2005 | 18730 9223 9507 49,2 | 5427 29,0 41,8 | 2490 26,2 58,6 265 2,8 10,6
2005-2006 | 18583 9156 9427 49,3 5357 28,8 43,3 | 2686 28,5 58,5 489 5,2 18,2
2006-2007 | 18713 8907 9806 47,6 5143 27,5 41,8 | 2507 | 25,6 59,2 307 31 12,2
2007-2008 | 19253 9069 10184 47,1 5105 26,5

Moyenne 1997-98 & 2006-07 2699 28,7 3,3 11,4
Moyenne 1997-98 & 2001-02 8,9
Moyenne 2002-03 & 2006-07 13,8

Note : Pour réaliser l'analyse des départs des enseignamtganents de 50 ans et
plus, nous avons utilisé des données provenantEluSrecues en février 2009).
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DIMENSIONS ET ENONCES UTILISES PAR LE CIREPE

Maitrise de la discipline Cette dimension référe chez l'enseignant, aeanivde
maitrise de la matiere enseignée et de la langmseignement.

Stratégies pédagogiques Cette dimension traite des stratégies d'enseigne
développées et utilisées par l'enseignant afin al@riser l'intégration et le
transfert des apprentissages.

Gestion de classe Cette dimension s'intéresse a la capacité deelignant de
maintenir l'ordre et la discipline dans sa clasesia@u'a celle de créer un climat
propice a l'apprentissage.

Organisation et clarté Cette dimension s'intéresse a I'habileté de dignant a
préparer ses cours, a exposer clairement la matié® qu'a structurer et a
organiser le contenu de son cours de fagon colgérent

Evaluation et rétroaction Cette dimension concerne I'habileté de l'enseiignau de
I'enseignant a préparer adéquatement les élevesaaivités d'évaluation des
apprentissages, a faire en sorte de fournir decaiipns claires a propos des
évaluations, a s'assurer que celles-ci portent bignles aspects importants du
cours, a s'assurer d'étre juste et équitable envessles éleves ainsi qu'a fournir
des rétroactions constructives.

Relation enseignant-élévegette dimension traite de la qualité de la retagtablie
entre I'enseignant et ses éléves, de son habillete @ncourager ainsi que de sa
disponibilité envers eux.

Intérét suscité: Cette dimension porte sur la capacité de I'gmseite ou de
I'enseignant a susciter I'attention et l'intérés d&ves et a leur donner le godt
d'apprendre.

Enthousiasme Cette dimension référe a I'enthousiasme et i@htgue démontre
I'enseignante ou I'enseignant par rapport a laématju'il ou qu'elle enseigne et
pour sa profession.

Matériel pédagogique Cette dimension concerne la qualité et la pemtteedu
matériel pédagogique utilisé par I'enseignantéeaséignant dans ses cours ainsi
que la contribution de celle-ci ou de celui-ci aveloppement et a I'amélioration
de ce mateériel.

Relation enseignant-colleguesCette dimension porte sur la qualité de la refati
établie entre l'enseignante ou l'enseignant et clegues. Elle traite de
l'ouverture aux autres, du soutien et de l'aidedpp aux collegues, ainsi que de
I'intérét et de la considération démontrés potrraeail de ceux-ci.

Participation a la vie collégiale: Cette dimension traite de [limplication de
I'enseignant a la vie du college. Elle aborde jplagiculierement l'intégration a
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I'équipe départementale ainsi que la qualité dgdigement de celui-ci dans la vie
pédagogique et communautaire du collége.

Respect des programmes, des politiques et deswegts: Cette dimension concerne
le respect des programmes, des politiques et desments de I'établissement.

Relation enseignant-direction Cette dimension référe a la qualité de la rehati
établie entre I'enseignante ou l'enseignant etmiembres de la direction. Elle
traite plus spécialement de la collaboration, dgpeet, de l'ouverture et de la
considération manifestés par I'enseignante ouedignant a I'égard des membres
de la direction.

Pratique professionnelle Cette dimension traite de la réflexion de I'egsant sur
I'exercice de sa profession.

Tache(s) particuliere(s) Cette dimension englobe toute autre tache (coatidim du
département, la participation a différents comiets,) sur laquelle un enseignant
souhaiterait avoir une rétroaction.

Autres aspects Cette dimension permet a un établissement quéserel de vérifier
certains aspects particuliers qui ne seraient paserts dans les dimensions
précédentes. Ex. : vie départementale.



ANNEXE C

UN REFERENTIEL COMMUN DE COMPETENCES
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UN REFERENTIEL COMMUN DE COMPETENCES

Extrait tiré de «La formation du personnel ensengmiu collégial : un projet collectif
enraciné dans le milieu», p. 54.

Un référentiel commun de compétences
pour la formation du personnel enseignant des coliges

Maitriser sa discipline ou sa spécialité professielte

- maitriser les différents aspects de sa discipline;

- porter un regard épistémologique sur sa discipline;

- projeter et concrétiser I'apport de sa disciplirengl les sphéres du social et de
I'emploi;

- en parler dans un langage accessible et maitasangue d'enseignement.
Développer et appliquer des stratégies d’enseignéragées sur I'apprentissage et sur le
développement des éléves

. favoriser I'intégration et le transfert des appissages;

- mettre I'accent sur la participation des éleves;

- développer des liens plus serrés entre I'évaluaidienseignement dans une double
perspective, celle du soutien au cheminement & del réajustement constant des
pratiques pour les rendre plus conformes aux besbapprentissage des éleves;

- mettre a contribution une diversité de stratégiesstignement et d’apprentissage;

- inscrire son enseignement dans une dynamique dggonone et contribuer ainsi a
I'atteinte des objectifs des programmes d’études.

Entretenir une collaboration significative avec laatres acteurs engagés dans l'activité
éducative

. au regard de lactivit¢ départementale : assumer part des responsabilités
inhérentes a la vie départementale;

- au regard des programmes : apporter une contribsignificative aux différentes
activités requises par la gestion pédagogique aegammes de formation;

- au regard de l'activité institutionnelle : collaboravec les autres acteurs aux
différents projets institutionnels ainsi qu'a |l& winterne de I'établissement, d’abord
sur le plan scolaire (enseignement et soutien amitement), mais aussi sur les
plans social et culturel;

- au regard de l'activité éducative dans son ensendgporter une contribution a des
projets qui impliquent différents acteurs du systediéducation et établir des
collaborations avec les autres acteurs du milieai€se civile) a des fins éducatives
(voir le milieu comme réservoir de ressources, lidlapprentissage, objet
d’apprentissage et aussi comme bénéficiaire décesjv

Malitriser I'évolution de sa pratique et contribugu devenir de la profession enseignante

- analyser ses pratiques et en réinvestir les réswlens son travail quotidien, dans la
gestion de sa formation continue et dans la démit’'une identité professionnelle
propre a l'enseignement;

- contribuer au développement des connaissances;

- utiliser les technologies de l'information et dectanmunication et contribuer a leur
développement, en contexte éducatif.





