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Internet: une technologie pour l'apprentissage 

Le double objectif de cette recherche est de concilier les aspects theorique et pratique. D'une part, il 
s'agit d'analyser les environnements d'apprentissage actuellement disponibles sur le reseau Internet, 
de selectionner les plus prometteurs, d'en degager des modeles qui seraient applicables dans les 
etablissements d'enseignement collegial; d'autre part, il faut constituer un environnement concret 
pour en definir les conditions d'implantation sur le plan pedagogique afin de publier sur Internet un 
exemple collegial quebecois. 

Les environnements d'apprentissage ont ete selectionnes selon les criteres suivants : 
responsabilisation de l'apprenant, enrichissement des relations entre les eleves d'une meme classe et 
entre les eleves et l'enseignant, incidence positive sur le fonctionnement de la classe. Les
environnements retenus sont decrits et analyses a partir d'une serie d'elements qui en font ressortir
les composantes de nature pedagogique et technique, les exigences sur le plan de la conception et 
sur le plan de l'utilisation. De cette analyse se degage une typologie des modeles qui pourrait guider 
les futurs concepteurs et conceptrices. 

Parallelement, on veillera a !'implantation sur Internet d'un environnement d'apprentissage appuye
par ces modeles et commente par des eleves reels. On pourra ainsi decrire les difficultes 
d'implantation et suggerer des solutions d'ordre pedagogique et d'ordre technique. 

Cette recherche a ete subventionnee par le ministere de !'Education dans le cadre du Programme
d'aide a la recherche sur l'enseignement et l'apprentissage.

Recherche, texte et mise a l'ecran: Pierre Segyin, college de Bois-de-Boulogne

Illustrations : Isabel Brito 

Netscape 2.02 ou 3.0 est necessaire pour naviguer sur ce site. 
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Ces pages PDF sont extraites du site Web : https://web.archive.org/web/20020325023623/http://www.colvir.net/pedagogie/  Certaines pages sont manquantes et certains liens peuvent ne plus être accessibles (PDF générés le 21 août 2024). Pour une navigation plus intéressante, consulter la version archivée du site, par « Internet Archive »
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• 

1  I 
Introduction Pour naviguer sur ce site 
A.RECHERCHE

Les categories 
Les modeles 

Communication 
Jumelage de corresP.ondants 
Classes P.lanetaires 
Jeu de role P.ar l'etudiant 
Jeu de role P.ar le formateur 
Rencontre virtuelle 
Tutorat 
AP.P.rentissage collaboratif 

Cueillette de donnees 
Echange d'informations 
Cueillette collective 
Consultation d'exnerts 
Sondag!< 
Telenresence 

Travaux en eguip  
Course au tresor 
Creation collective 
Defi et concours 
Simulation 
Jeu collectif 
Action sociale 

Utilisation des ressources 
:fuillloration assistee 
Recherche documentaire 

Publication sur Internet 
Pamtnersonnelle 
Publication collective 
Particiner a un site 
Collaborer a un P.eriodigue 

Autoapprentissage 
La page thematique 
Le musee virtue! 
La classe virtuelle 
Le campus virtue! 
Le cours en ligne 

B.ACTION
Le college virtue!
Historique
Le service
Le site 

Conclusion 

La structure du site est fort simple : l'ecran est divise en deux fenetres. Celle de 
gauche contient la table des matieres du rapport de recherche, celle de droite 
affiche les textes et les images correspondants. En cliquant une seule fois le titre 
d'un chapitre ou d'une section dans la fenetre de gauche, on fait apparaitre le texte 
dans la fenetre de droite. 

Toutes les pages qui resident sur le site possedent des liens avec les diff erentes 
parties du rapport et vous permettront, j e  l'espere, une navigation aisee. 

11 y a cependant plusieurs liens a des pages residant sur d'autres serveurs Internet.
Ces pages apparaitront aussi dans la partie droite de l'ecran. Mais, bien sur, elles ne 
possedent pas de liens avec les autres sections du rapport de recherche. Pour passer 
d'une de ces pages « extemes » au rapport de recherche comme tel, il y a trois 
fa9ons de proceder 

• ou vous cliquez, dans la fenetre de gauche , sur le titre du chapitre ou vous
vous trouviez precedemment. Cela aura pour effet de charger a nouveau la
page de ce chapitre (Netscape 2.02 et 3.0);

• ou vous pouvez placer la souris dans la fenetre de droite et maintenir
enfonce son bouton. Cela fera apparaitre a l'ecran un menu avec les
commandes suivantes : « page precedente dans ce cadre » et « page suivante
dans ce cadre » (il se peut aussi que la seconde commande soit grisee et que
vous n'ayez comme seule option que de revenir a la page precedente ).
Choisissez la commande qui vous convient (Netscape 2.02 et 3.0);

• 

ou, avec la version 3.0 de Netscape exclusivement, vous 
pourrez utiliser les boutons de Netscape, qui apparaissent 
dans le coin gauche superieur de l'ecran de votre 
ordinateur, pour passer d'une page a l'autre sans quitter le
site. Avec la version 2.02, ces fleches vous evacuent 
carrement du site. 
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• Une ex:P-erience vecue
• Un modele theorig_ue

ttJ 
Une experience vecue dans le cours ME210: Mechatronic Systems Design 

Le cours ME210 est un cours offert par le departement de genie mecanique de l'universite Stanford. En 1994, le 
cours etait deja offert depuis 10 ans a la clientele reguliere et il fut alors propose a des etudiants hors
campus.Cependant, ce cours etait depuis toujours centre sur le travail des etudiants en equipes de trois. 

Le but de ce cours consiste a realiser une experience d'apprentissage partage tout en concevant de
fa9on collaborative et en developpant des produits mecatroniques. Les equipes d'etudiants 
beneficient, immediatement, d'un budget de 10 000 $ dans le cadre d'un projet en commandite et, a 
long terme, de l'experience de conception collective avec des pairs. 

Pour recreer l'experience du travail d'equipe avec ce groupe heterogene, les responsables du cours ont cree une 
« dorsale sociale » en utilisantle W3 et le courrier electronique, dont la mai'trise devint un prerequis pour 
!'inscription au cours. 

Le cours debute par des mini-projets realises par des equipes constituees par les professeurs. Quand vient le 
temps de realiser le projet majeur avec son important budget, la formation des equipes est laissee a !'initiative des
etudiants. 

Pour sensibiliser les etudiants a la diversitedes styles d'apprentissage, chaque etudiant doit completer
un questionnaire pour aider la formation des equipes; ce questionnaire ( qui se fonde librement sur le 
test Meyers-Briggs) classe les etudiants selon trois styles d'apprentissage: Nord, Est et Ouest. Nous
encourageons alors les etudiants a faire profiter au maximum leur equipe de la diversite en
s'appuyant sur les resultats du test, le sexe et l'origine ethnique. A part cette recommandation, nous
adoptons une attitude de laissez-aller en ce qui conceme la formation des equipes; ce qui favorise 
l'autodetermination chez les etudiants qui ont de l'initiative. En pratique, cependant, environ un 
quart des etudiants de la classe ne se sont pas trouve une equipe a la date d'echeance; ce qui oblige
le personnel a intervenir et a emettre des assignations systematiques. Nous pressentions que cette
situation pourrait etre amelioree si on foumissait plus d'information sur les etudiants. Ce fut le point 
de depart de notre premiere experience avec le W3. 

Des 1993, un an avant l'ouverture du cours a une clientele hors campus, les etudiants de ME210 furent invites a 
repondre par ecrit a la question« Pourquoi devriez-vous m'associer a votre equipe? ».Les textes des etudiants
etaient convertis manuellement en HTML, indexes par nom, par photographie et par le profil 
d'apprentissage. 70 % des etudiants apprecierent l'experience et il y eut moins d'etudiants orphelins a la date
d'echeance. Mais l'experience revela surtout une lacune du systeme. 11 etait impossible de completer 
!'information sur le W3 et il a fallu afficher des feuilles sur les murs pour connaitre l'interet des etudiants pour les 
differents projets. 

En 1994, avec !'inscription d'etudiants hors campus, il a fallu combler cette lacune et s'assurer que les feuilles 
volantes ne soient plus necessaires a la formation des equipes. La conversion en HTML et la mise a jour furent
automatisees. Le site devint reellement interactif. Resultat: a la date d'echeance, il n'y avait que trois etudiants
qui n'avaient pas trouve d'equipe et ils formerent done la demiere equipe. 



11 est important de noter que !'utilisation du Web comme « dorsale sociale » avait ete imposee par la n
problematique de la formation d'equipes avec des etudiants reguliers. La question de l'enseignement a distan1.."'  
obliger les responsables a optimiser le systeme de communication, mais on a d'abord fait appel aux NTIC pour 
ameliorer l'ingenierie d'un processus local. L'utilisation d'une page Web se presente comme un excellent moyen 
de mettre en commun de !'information et de hater certains processus de decision dans un collectif. 

ttJ 
Un modele theorique 

Je presente ici un mode de fonctionnement en ligne qui reproduit ou prolonge le fonctionnement du travail en 
equipe dans une classe. 

Chaque etudiant est d'abord integre a une equipe de 4 a 6 pairs. Les travaux, les exercices et les problemes sont 
realises a c e  premier niveau. C'est le premier niveau d'interaction de l'etudiant. 11 se realise grace a une liste de 
distribution que l'etudiant est appele a creer avec son logiciel. En un seul envoi, il peut ainsi rejoindre tousles 
membres de l'equipe soit pour poser une question ou offrir une explication. (Des canaux de conversation peuvent 
aussi etre crees pour permettre une interaction en direct entre les membres de l'equipe). 

Le professeur peut s'introduire dans ces listes locales pour suivre les echanges, animer le travail d'equipe ou 
saisir le moment approprie pour envoyer un message-expose a l'equipe ou a !'ensemble du groupe. 

En tout temps, l'etudiant peut faire appel directement au professeur qui jugera s'il doit renvoyer l'etudiant a son 
equipe (lieu premier d'apprentissage) ou s'il doit l'alimenter d'une information supplementaire qu'il sera charge 
de vehiculer et d'expliquer aux autres membres de son equipe. Cet acces direct au professeur permet de respecter 
les rythmes d'apprentissage individuels et empeche l'etudiant doue d'etre ralenti par l'equipe OU l'equipe d'etre 
ralenti par un etudiant qui connaitrai tdes difficultes majeures. 

Quand l'equipe dans son ensemble eprouve une difficulte, elle peut s'adresser directement au professeur ou 
mieux, dans l'esprit du travail collaboratif, faire appel aux autres equipes. Une liste de distribution ou une 
conference diffuse les questions adressees aux autres equipes et le professeur peut juger, a la qualite des 
reponses, s'il doit faire une intervention au niveau de la toute la classe. 



Bonnes vacances! 

Destine a soutenir les etudiants dans leur
demarche d'apprentissage, le College virtue! 
oiire une vaste gamme de ressources pour les 
etudiantes et les etudiants de 8 de 8. 

Parmi ces ressources, on y retrouve 

• de !'aide pour mieux reussir a 8 de 8. 

des ressources pedagogiques reliees a
certains cours, en consultant les sites
Internet des de11artements et des 
11rofesseurs. 

res services oiierts a 8 de 8, en visitant
res sites des services aux etudiants.

Bonnes vacances! 

  Port.ail de BdeS 
c:>AGE 

Omnivox (e.udiants) 
Omnivox (enseign..ints) 
OECclic 

c : )  SROP 
  mos 

Bibliotheque I 
Rcssources 
documentalros 

Les sites des services 
oflerts aux e/eves de BdeB 

Des outi/s pour 
Jai,oriser rechange 




